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Syllabus of NBU 2
nd

 Semester 

MDC paper: Tourism and Travel Management, Course Content: (Theoretical) 

Unit: I – History and continuity of Tourism 

Introduction to tourism and travel management – Early travel in India; travel in ancient time, Silk 

route, Pilgrim Tourism, Travel for Trade and business, past educational tourism e.g. Nalanda &Taxila 

University. Different concepts like- travel-traveller, tourism-tourist, excursionist, inter-regional and 

intra-regional tourism, inbound and outbound tourism, domestic and international tourism. 

Unit: II – Various forms of Tourism in Modern Era 

Concepts of different Forms of Tourism in the modern period – Educational tourism, Employment 

tourism, Business tourism, sports tourism, Pilgrimage tourism, Cultural tourism, medical tourism, 

Wellness tourism, Adventure tourism, Wildlife tourism, Nature tourism, Heritage tourism. Salient 

features of tourism products. 

Unit: III- Key Stakeholders of Tourism and Travel Management 

Need for tourism Organisations and travel management – State level organisation- Department of 

Tourism, govt of West Bengal, WBTDC. National level organisation – Ministry of Tourism govt of 

India, ITDC, DGCA & ASI, International level organisation- UNWTO, UFTAA, WTTC, IATA, 

PATA, ICAO, Functions of travel agency, Travel formalities, legalities and regulations - Travel & 

transport, hospitality management. 7P‟s in tourism marketing. Role of Local Government in respect of 

sustainable tourism infrastructural development, Scientific and feasible travel management planning, 

Ease of tourism- role of AI, GPS and internet connectivity. 

Unit: IV– Impact of tourism 

Economic impacts – income opportunity, livelihood promotion etc., Social and Cultural impacts- 

tourist –host relationship, demonstration effect, cultural authenticity, Environmental & Political 

impacts – environmental pollution and minimise its effects on destination, need for Eco-tourism and 

sustainable tourism. Political disturbances and its impact on tourism. Strategies to overcome the 

negative impacts of tourism. 
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Silk Route 

Unit-I: Early Travel in India 

i. Silk Route (সিল্করুট):  

স঴ল্করুট দসিণ এসলয়ায ঄বসিত পৃসথবীর প্র়াঘীনতম এওটি ঴ড়ওপথ য়া পসিমম ঄বসিত ঴ুদরূ ঘীমনর ঴়ামথ 

ভূমধ্য঴়াকরীয ঄ঞ্চ঱ (গ্রী঴, আত়াস঱) এবং মধ্যপ্র়ামঘয ঄বসিত দদলগুস঱র (তুরস্ক, স঴সরয়া, আর়াও আতয়াসদ) 

মমধ্য ব়াসণসচযও ঴ম্পওক  ি়াপমনর উমেমলয সনসমকত ঵য। ব়াসণসচযও পণয পসরব঵মনর উমেমলয সনসমকত এআ 

র়াচপথ 138 সিস্টপূবক়ামে ঘীমনর ঵়ান র়াচবংমলর ছ়াং সওয়ান দ্ব়ার়া প্রসতসিত ঵মযসঙ঱। এআ র়াচপমথর 

ম়াধ্যমম স঴ল্ক, ঴ুকসিত দ্রবয, মসণ, মূ঱যব়ান ধ়্াতব, রত্ন প়াথর, মুদ্র়া, ঘীন়া দ্রবয়াসদ আতয়াসদ পসরব঵ন ওর়া ঵ত। 

স঴ল্ক রুমট সবসভন্ন পণযদ্রবয পসরব঵মনর প়াল়াপ়াসল, সবসভন্ন ঴়াংসৃ্কসতও ভ়াবধ়্ার়ার সবসনময ঵ত, দযমন 

঴়াস঵তয, সলল্পও঱়া আতয়াসদ। এআ ঴ড়ওপথ ি়াপমনর মুঔয উমেলয সঙ঱ এসলয়া ম঵়ামদমলর পূবক ঑ পসিমমর 

দদলগুস঱র মমধ্য ব়াসণসচযও ঴ম্পওক  ঑ দয়াক়াময়াক ি়াপন ওর়া। স঴ল্করুট প্র়াঘীনও়াম঱ ব়াসণসচযও দ্রবয 

পসরব঵মনর প়াল়াপ়াসল ধ্মীয-঴়াংসৃ্কসতও অদ়ান-প্রদ়ামন সবমল঳ ভূসমও়া প়া঱ন ওমর। এআ র়াচপথ বর়াবর 

স঵ন্ন,ু জচন, দবৌদ্ধ আতয়াসদ ঴ম্প্রদ়ামযর ধ্মক়াব঱ম্বীর়া ধ্মীয পযকটমন য়াত্র়া ওরমতন। প্র়াঘীনও়াম঱ স঴ল্করুট 

বর়াবর দবৌসদ্ধও অদলক এবং মত়াদলকমনর প্রঘ়ার সবমল঳ চনসপ্রযত়া ঄চক ন ওমর। 

 

 

ii. Pilgrim Tourism (তীর্থস্থান ঩র্থটন):  

ভ়ারতব঳ক প্র়াঘীনও়া঱ দথমওআ তীথকি়ান পযকটমনর এওটি ঄নযতম গুরুত্বপূণক দওন্ধ স঵঴়াদব ঴ুপসরসঘত। এআ 

দদমলর সবসভন্ন ি়ামন ঄বসিত ধ্মীয তীথকি়ান গুস঱দত বঙমরর পর বঙর দদল-সবমদল দথমও বহু পযকটও ঑ 

তীথকয়াত্রীমদর ঴ম়াকম ঱িয ওর়া য়ায। প্র়াঘীন ভ়ারমতর তীথকি়ান পযকটমন মূ঱ত সতনটি ধ্মমকর উপ়াি়ান সঙ঱- 
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Char Dham in Uttarakhand 

Ancient Trade and Travel Routes in India 

স঵ন্নধু্মক, দবৌদ্ধধ্মক, এবং জচনধ্মক, য়ামদর 

মমধ্য স঵ন্নধু্মমকর তীথকি়ান পযকটন ঴বমঘময 

দবসল ঱িয ওর়া য়ায। ঴ুপ্র়াঘীনও়া঱ 

দথমও ভ়ারতবম঳কর ঘ়ারধ়্াম (স঵ন্ন ুধ্মমকর 

ঘ়ারটি পসবত্র ি়ান) যথ়া বদ্রীন়াথ, দ্ব়ারও়া, 

পুরী, এবং র়ামমশ্বরম; উত্তর়াঔমের দঙ়াট়া 

ঘ়ারধ়্াম যথ়া যমুমন়াত্রী, কমগ়াত্রী, 

দওদ়ারন়াথ, এবং বদ্রীন়াথ; কগ়াতীমর 

঄বসিত ও়াসল-ব়ার়াণ঴ী; শ্রীওৃমের 

চন্মভূসম মথুর়া-বৃন্ন়াবন; এবং উত্তর ভ়ারমতর কুম্ভ দম঱়া আতয়াসদ স঵ন্ন ু ধ্মক়াব঱ম্বী তীথকয়াত্রীমদর ও়ামঙ 

঄নযতম পসবত্র তীথকি়ান স঵঴়ামব কণয ঵য।  

iii. Travel for Trade and Business (ব্যব্িা-ব্াসিজ্যযর যনয ঩র্থটন): 

প্র়াঘীনও়াম঱ এওটি দদমলর ঴়ামথ ঄নয দদমলর পযকটমনর ঄নযতম গুরুত্বপূণক ও়ারণ সঙ঱ দদলগুস঱র মমধ্য 

অন্তঃব়াসণসচযও ঴ম্পওক  ি়াপন। দ঴আ ঴ময সবসভন্ন দদমলর ব়াসণসচযওর়া ঴ড়ওপমথ দখ়াড়়া, উট এবং ঴মুদ্রপমথ 

প়া঱মত়া঱়া দনৌও়া আতয়াসদর ম়াধ্যমম বযব঴়া-ব়াসণমচয ঄ংলগ্র঵ণ ওরমতন। প্র়াঘয এবং মধ্যপ্র়ামঘযর দদলগুস঱র 

঄ন্তবকতী ি়ামন ঄বি়ান চসনত ও়ারমণ, ভ়ারত ম঵়া঴়াকর ঴ং঱গ্ন ঴মুদ্র সনওটবতী ঄঴ংঔয বন্নমরর ঴঵়াযত়ায, 

এবং স঴ল্করুমটর ঴়া঵়ামযয ঄নয়ানয দদমলর ঴়ামথ ঴ড়ওপমথ দয়াক়াময়ামকর ম়াধ্যমম, ভ়ারত দ঴আ ঴ময সবমশ্বর 

এওটি ঄নযতম ব়াসণচয দওমন্ধ পসরণত ঵য। উদ়া঵রণস্বরূপ, স঴ল্করুট ঴ড়ওপমথ ভ়ারতমও মধ্য এসলয়া, 

প়ার঴য এবং আউমর়ামপর ন়ান়ান দদমলর ঴়ামথ ঴ংযুক্ত দরমঔসঙ঱ এবং ভ়ারত ম঵়া঴়াকমরর ঴়ামুসদ্রও ব়াসণচয 
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Remains of Ancient Nalanda University  

পথগুস঱ ভ়ারতমও পূবক অসিও়া, অরব উপদ্বীপ, দসিণ-পূবক এসলয়া এবং ঘীমনর ঴়ামথ ঴ংযুক্ত দরমঔসঙ঱ য়া এআ 

দদমলর ব়াসণসচযও পণয অদ়ান-প্রদ়ান এবং ঴়াংসৃ্কসতও ভ়াবধ়্ার়া সবসনমমযর দিমত্র সবমল঳ ঄বদ়ান র়ামঔ। 

প্র়াঘীনও়াম঱ দ঱়াথ়া঱, ত়াম্রস঱প্ত, ভ়াডূ়ঙ, ও়ামবরীপত্তনম সঙ঱ ভ়ারতব঳ক তথ়া ঴মগ্র দসিণ এসলয়ার ঄নযতম 

ব়াসণসচযও বন্নর য়া এআ দদলমও ঴মুদ্রপমথর ম়াধ্যমম ঄নয়ানয ঴ভযত়ার ঴়ামথ ঴ংযুক্ত দরমঔসঙ঱। 

 

iv. Past Educational Tourism (প্রাচীনকাজ্ে সিক্ষামূেক ঩র্থটন): 

 Nalanda University (নােন্দা সব্শ্বসব্দ্যােয়): 

বতক ম়ামন সব঵়ামরর র়াচসকমর ঄বসিত ন়া঱ন্ন়া সবশ্বসবদয়া঱য এও঴ময সবমশ্বর ঄নযতম প্র়াঘীন সলি়ামওন্ধ 

স঵ম঴মব ঴ুপসরসঘত সঙ঱। এআ সবশ্বসবদয়া঱য পঞ্চম লত়ােীমত গুপ্ত র়াচবংল দ্ব়ার়া প্রসতসিত ঵মযসঙ঱, দযঔ়ামন 

দবৌসদ্ধও ভ়াবধ়্ার়ার সবমল঳ প্র঴়ার খমট। ন়া঱ন্ন়া সবশ্বসবদয়া঱ময দবৌদ্ধ দলকমনর প়াল়াপ়াসল যুসক্তসবদয়া, ঴ংসৃ্কত 

বয়াওরণ, সঘসওৎ঴়া, দচয়াসতসবকদয়া, সলল্পও঱়া আতয়াসদ সব঳ময সলি়া প্রদ়ান ওর়া ঵ত। এআ সলি়া দওমন্ধ ভ়ারতব঳ক 

তথ়া ঴মগ্র এসলয়া দথমও বহু সলি়াথী এবং পসেমতর়া জ্ঞ়ানঘঘক ়ার উমেমলয য়াত্র়া ওরমতন। পরবতীও়াম঱ দ্ব়াদল 

লত়ােীমত ঄থকননসতও মন্ন়া, সবমদলী লত্রুমদর ক্রম়াকত অক্রমন, ধ্মীয পৃিমপ়া঳ওত়ায পসরবতক ন আতয়াসদ 

ন়ান়ান ও়ারমণ এআ সবশ্বসবদয়া঱যটি ক্রমল ধ্বং঴়াম্মুঔীন ঵য। এআ লত়ােীর দলম঳র সদমও বঔসতয়ার সঔ঱সচর 

দনতৃমত্ব তুসওক মদর অক্রমমণ এআ সবশ্বসবদয়া঱যটি ধ্বং঴ ঵ময য়ায।  
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Remains of Ancient Taxila University  

 Taxila University (তক্ষসিো সব্শ্বসব্দ্যােয়): 

তিলী঱়া সবশ্বসবদয়া঱য সবমশ্বর এওটি প্র়াঘীন এবং লী঳কমওন্ধীয সলি়া প্রসতি়ান দযটি বতক ম়ামন স঴িু নদীর 

তীমর প়াসওস্ত়ামন ঄বসিত। এআ তিসল঱়া সবশ্বসবদয়া঱য সিস্টপূবক ৫ম লত়ােীমত প্রসতসিত ঵য এবং বহু 

প্রত্নত়াসিওমদর মমত এটি সবমশ্বর প্রথম সবশ্বসবদয়া঱য। এআ সবশ্বসবদয়া঱য দমৌযক ঑ গুপ্ত ঴়াম্র়ামচযর অমম঱ সবমল঳ 

ঔয়াসত ঄চক ন ওমরসঙ঱। এঔ়ামন কসণত, জবসদও সলি়া, দচয়াসতসবকদয়া, দবৌদ্ধ দলকন, র়াচনীসত, সবজ্ঞ়ান, ও঱়া, 

সঘসওৎ঴়া, সলল্পও঱়া, ঵স্তীঘ়া঱ন়া, যুদ্ধসবদয়া, ি়াপতযসবদয়া, ঴ংসৃ্কত ভ়া঳়া  আতয়াসদর মমত়া সবসভন্ন সব঳ময সলি়া 

প্রদ়ান ওর়া ঵মত়া। এআ সবশ্বসবদয়া঱দয সলি়াথীর়া ঴ুদরূ দথমও ত়ামদর প্র়াথসমও ঑ ম়াধ্যসমও সলি়া ঴ম়াপ্ত ওমর 

16 বঙর বযম঴ উচ্চসলি়ার চনয সলি়া গ্র঵ণ ওরদত অ঴দতন। এঔ়ামন ভ়ারত ঙ়াড়়া঑ গ্রী঴, প়ার঴য এবং ঘীন 

঴঵ সবমশ্বর সবসভন্ন ি়ান দথমও ঵়াচ়ার ঵়াচ়ার সলি়াথী এবং পসিতমদর অকমন ঱িয ওর়া য়ায। সবশ্বসবঔয়াত 

দওৌটি঱য, সযসন ঘ়াণওয ন়ামম ঴ুপসরসঘত সতসন ত়াাঁর সবঔয়াত গ্রন্থ ঄থকল়াস্ত্র তিলী঱়ামতআ রঘন়া ওমরসঙম঱ন। 

পরবতীও়াম঱ ভ়ারতীয ভূঔমি ক্রম়াকত হুন এবং প়ার঴য র়াচ়ামদর অক্রমণ এবং সবচমযর ফম঱ এআ 

সবশ্বসবদয়া঱যটি ধ্বং঴ ঵ময য়ায। 
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Different Concepts of Tourism and Travel Management 

 Travel (ভ্রমি): যঔন দও়ান বযসক্ত এও ি়ান দথমও ঄নয ি়ামন য়াত্র়া ওমরন তঔন এআ ধ্রমনর 

ও়াযকও঱়াপমও ব঱়া ঵য ভ্রমণ। এমিমত্র দও়ান বযসক্তর ভ্রমমণর উমেমলয সবসভন্ন ও়ারণ থ়াওমত প়ামর দযমন 

঄ব঴র ঴ময য়াপন, বযব঴়া-ব়াসণচয ঴ম্পসওক ত ও়াযকপ্রণ়া঱ী, সলি়ামূ঱ও ভ্রমণ, বযসক্তকত ও়ারণ আতয়াসদ। 

উদ়া঵রণ: দর়াস঵ত এওটি বযব঴়াসযও ঴মম্ম঱মন দয়াকদ়ামনর চনয মুম্ব়াআ দথমও ও঱ও়াত়ায ভ্রমণ ওমরন।   

 Traveller (ভ্রমিকারী): এওচন ভ্রমণও়ারী এওটি বযসক্ত ব়া এও়াসধ্ও বযসক্তর ঴মন্বয সযসন ব়া য়ার়া 

ভ্রমমণ ঄ংলগ্র঵ণ ওমরন। উদ়া঵রণ: ঴ীম়া এবং ত়ার পসরব়ার প্রসতবঙর গ্রীমের ঙুটিমত ভ়ারতবম঳কর 

উত্তমরর র়াচযগুস঱মত ভ্রমণ ওমরন, এমিমত্র ঴ীম়া এবং ত়ার পসরব়ার ভ্রমণও়ারীর উদ়া঵রণ।  

 Tourism (঩র্থটন): পযকটমনর ধ়্ারণ়াটি ভ্রমমণর ঴়ামথ চসড়ত, সওন্তু এমিমত্র ভ্রমণও়ারীর়া স্বল্প ঴মমযর 

চনয ত়ামদর স্ব়াভ়াসবও অব়া঴ি঱ দথমও দমূর ঄নয দও়াথ়া঑ প্রধ়্ানত ঄ব঴র এবং সবমন়াদন য়াপমনর 

উমেমলয ভ্রমণ ওমরন। উদ়া঵রণ: দদল-সবমদল দথমও ঱ি-঱ি পযকটও প্রসতবঙর ঄ব঴র য়াপন এবং 

সবমন়াদমনর উমেমলয ত়াচম঵঱ পযকটমন অম঴ন।   

 Tourist (঩র্থটক): পযকটও ঵঱ এও ব়া এও়াসধ্ও বযসক্তর ঴মন্বয সযসন ব়া য়ার়া প্রধ়্ানত ঄ব঴র য়াপন 

এবং সবমন়াদমনর উমেমলয এও ি়ান দথমও ঄নয ি়ামন পযকটন ওমরন ঄থক়াৎ পযকটন সলমল্প ঄ন্তককত ভ্রমমণ 

঄ংলগ্র঵ণও়ারী বযসক্তর়া ঵ম঱ন পযকটও। উদ়া঵রণ: প্রসতবঙর ভ়ারতবম঳কর ত়াচম঵঱ পসরদলকমন দদল-

সবমদল দথমও ঱ি-঱ি পযকটমওর ঴ম়াকম দদঔ়া য়ায। 

 Excursionist: Excursionist এও সবমল঳ ধ্রমনর ভ্রমণও়ারী সযসন ব়া য়ার়া ঔুব ঄ল্প ঴মমযর চনয 

সনমচমদর ব়া঴ি়ান দথমও স্বল্প দরূমত্ব ঄বসিত দও়ান ি়ান ভ্রমণ ওমরন। এমিমত্র দবসলরভ়াক পযকটনও়ারীর 

ভ্রমমণর দময়াদ ঴়াধ়্ারণত এওটি সদমনর দবসল ঵যন়া এবং 24 খন্ট়ার মমধ্য ত়ার়া পুনর়ায সনচ ব়া঴ি়ামন 

সফমর অম঴ন। উদ়া঵রণস্বরূপ ব঱়া য়ায, এওচন ভ্রমণ সপপ়া঴ ুপযকটও জদনসন্নন চীবমনর বযস্তত়ার ম়ামছ 

প্র়ায঴আ ঄ল্প ঴ময দবর ওমর ি়ানীয পযকটন অও঳কণ গুস঱ ভ্রমণ ওমরন।  

 Inter-regional Tourism (আন্তঃ-আঞ্চসেক ঩র্থটন): যঔন দও়ান পযকটও এওটি ঄ঞ্চ঱ দথমও ঄নয 

এওটি ঄ঞ্চম঱ ঄থব়া এওটি দদল দথমও ঄নয এওটি দদমল ঄থব়া এওটি ম঵়ামদল দথমও ঄নয এওটি 

ম঵়ামদমল ভ্রমণ ওমরন, তঔন এআ ধ্রমনর পযকটনমও অন্তঃ-অঞ্চস঱ও পযকটন ব঱়া ঵য। উদ়া঵রণঃ 

ভ়ারতব঳ক (এসলয়া ম঵়ামদল) দথমও বহু পযকটও পসিম আউমর়ামপর দদলগুস঱মত (দযমন ঴ুআচ়ার঱য়াি, 

ি়ান্স, আত়াস঱, চ়ামক়াসন আতয়াসদ) অন্তঃ-অঞ্চস঱ও পযকটমন ঄ংলগ্র঵ণ ওমরন।   
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 Intra-regional Tourism (অন্তঃ-আঞ্চসেক ঩র্থটন): যঔন পযকটমনর পসরসধ্ এওটি দদল ঄থব়া 

এওটি র়াচয ঄থব়া এওটি ঄ঞ্চম঱র ঴ীম়ান়ার মমধ্য অবদ্ধ থ়ামও তঔন এআ ধ্রমনর পযকটনমও ঄ন্তঃ-

অঞ্চস঱ও পযকটন বম঱। উদ়া঵রণ: পসিমবমগর ব়াস঴ন্ন়ার়া প্র়ায঴আ দ়াসচক স঱ংমযর প়া঵়াসড় দস্টলদন ভ্রমণ 

ওমরন।  

 Inbound Tourism (অন্তমমথখী ঩র্থটন): যঔন এওটি দদল ব়া এওটি পযকটন কন্তবয ঄নয দদল দথমও 

পযকটওমদর গ্র঵ণ ওমর, তঔন ত়ামও ঄ন্তমুকঔী পযকটন ব঱়া ঵য। উদ়া঵রণঃ ত়াচম঵঱ পসরদলকমন 

আউমর়াপীযমদর ভ়ারত ভ্রমণ। 

 Outbound Tourism (ব্সিমমথখী ঩র্থটন): বস঵মুকঔী পযকটমনর ধ়্ারণ়াটি ঄ন্তমুকঔী পযকটমনর সবপরীত 

঄বি়া, ও়ারণ এমিমত্র এওটি দদমলর ব়াস঴ন্ন়ার়া ঄নয অমরওটি দদমল ভ্রমণ ওমরন। উদ়া঵রণ: পয়াসরম঴র 

অআমফ঱ ট়া঑য়ার পসরদলকমন ভ়ারতীযমদর আউমর়াপ ভ্রমণ। 

 Domestic Tourism (অভ্যন্তরীি ঩র্থটন): যঔন পযকটমওর়া ঄বও়াল, সবমন়াদন, বযব঴়াসযও সক্রয়া, 

সলি়া ঄চক ন আতয়াসদ ন়ান়ান ও়ারমণ সনচ দদমলর সবসভন্ন পযকটন কন্তবযগুস঱ ভ্রমণ ওমরন তঔন ত়া 

঄ভযন্তরীণ পযকটন ন়ামম পসরসঘত। এমিমত্র দদলীয পযকটমওর়া ত়ামদর ব়া঴ি়ান, ঔ়াব়ার, পসরব঵ন এবং 

সবমন়াদন আতয়াসদ ন়ান়ান পযকটন দ্রমবযর চনয দয বযয ওমরন ত়া প্রতযি এবং পমর়ািভ়ামব দদমলর 

঄থকননসতও উন্নযমন সবমল঳ ঄বদ়ান র়ামঔ। উদ়া঵রণ: ভ়ারমতর দদলীয পযকটওমদর ও়াশ্মীর ভ্রমণ। 

 International Tourism (আন্তযথ াসতক঩র্থটন): এআ ধ্রমনর পযকটমন পযকটমওর়া দদমলর অন্তচক ়াসতও 

঴ীম়ান়া দপসরময ঄নয এওটি দদমল পযকটন ওমরন য়া সবশ্ব ঄থকনীসত তথ়া কন্তবয দদলগুস঱র ঄থকননসতও 

উন্নযমন উমেঔময়াকয ভূসমও়া প়া঱ন ওমর। উদ়া঵রণ: ভ়ারতীয ন়াকসরওমদর আউমর়ামপর ঴ুআচ়ার঱য়াি 

ভ্রমণ।  
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Practice Questions 

1. Discuss the major forms of ancient travel in India. (5 or 10 marks ) 

2. Write down the role of ancient Taxila University and Nalanda University in 

educational tourism. (5+5=10 marks) 

3. Write down the importance of Silk Route in ancient travelling. (5 marks)  

4. Define the following concepts of tourism: (2 marks each) 

 Travel-Traveller  

 Tourism-Tourist 

 Excursionist  

 Inter-regional  Tourism 

 Intra-regional Tourism  

 Inbound  Tourism 

 Outbound Tourism 

 Domestic Tourism 

 International Tourism  

5. Make a distinction between Inter-regional and Intra-regional Tourism; Inbound 

and Outbound Tourism; Domestic and International Tourism. (2 Marks each) 
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Unit: II- Various forms of Tourism in Modern Era 

A. Concepts of Different Forms of Tourism in the Modern Period 

1. Educational Tourism (সিক্ষামূেক ঩র্থটন)  
 

সলি়ামূ঱ও পযকটন জ্ঞ়ান ঴মৃসদ্ধর এও 

঄পসর঵়াযক ঄ংল য়া সলি়াথীমদর 

দেণীওমির ব়াআমর নতুন ি়ান, ঴ংসৃ্কসত, 

঑ ঄সভজ্ঞত়া ঴ম্পমওক  জ্ঞ়ান অ঵রণ 

ওরমত ঴়া঵়াযয ওমর। এটি সলি়াথীদদর 

সঘর়াঘসরত দেসণওমির ব়াআমর এওটি 

নতুন পসরমবমল সনময এম঴ নতুন সচজ্ঞ়া঴়া, 

঄ধ্যযন, এবং ঄সভজ্ঞ়ামনর ম়াধ্যমম জ্ঞ়ামনর পসরধ্ীর সবস্ত়ার খট়ায। এআ পযকটমনর মূ঱ উমেলয ঵঱ প্রতযি 

঄সভজ্ঞত়ার ম়াধ্যমম জ্ঞ়ামনর পসর঴র বৃসদ্ধ ওর়া। এআ পযকটমনর দ্ব়ার়া সলি়াথীর়া নতুন জ্ঞ়ান, দিত়া, ঑ দ঱বদ্ধ 

ভ়ামব ও়াচ ওর়ার ঄সভজ্ঞত়া ঄চক ন ওমর। ত়ামদর মমধ্য সলি়ার উন্নসত খমট, ঴়াম়াসচও ঑ ম়ানস঴ও সবও়ামলর 

উন্নসত খমট, এবং প়াঠ্য঴ূসঘর ব়াআমর ব়াস্তব পসরমবমলর ঴়ামথ পসরসঘসত ঵য। এর ম়াধ্যমম সলি়ার দিমত্র অগ্র঵ ঑ 

উদযম উমন্ম়াসঘত ঵য;  য়া ত়ামদর জ্ঞ়ামনর পসরসধ্মও অর঑ সবস্ত়ার ওরদত ঴়া঵়াযয ওমর।  

এআ সলি়ামূ঱ও পযকটন অব়ার সলি়াথীদদর পসরও়াঠ়্ামম়াকত সলি়া ঄চক মনর উমেলয঑ ঱িয ওর়া য়ায; 

দযমন প্র়াঘীন ভ়ারমতর ন়া঱ন্ন়া, তিলী঱়া, উজ্জযনী আতয়াসদ সবশ্বসবদয়া঱যগুস঱মত দদল-সবমদল দথমও বহু 

সলি়াথীর়া সলি়ামূ঱ও পযকটমন ঄ংল গ্র঵ণ ওরমতন। বতক ম়ান ঴মময ভ়ারত দথমও বহু সলি়াথী অমমসরও়া ঑ 

আউমর়ামপর সবঔয়াত ঵়াভক ়ার্ক , স্টয়ানমফ়ার্ক , ঄ক্সমফ়ার্ক , দওমসিচ, ও঱়াসম্বয়া, ওয়াস঱মফ়াসনকয়া, দপনস঴঱ভ়াসনয়া 

আতয়াসদ সবশ্বসবদয়া঱যগুস঱মত সলি়া ঄চক মনর উমেলয ভ্রমণ ওমরন। 

সঘর়াঘসরত সলি়ামূ঱ও পযকটমনর উদ়া঵রণ: ঴ুন্নরবন উপকূ঱ীয ঄ঞ্চম঱ সলি়ামূ঱ও পযকটন সলি়াথীমদর প়াঠ্য 

বআ দথমও ঄সচক ত জ্ঞ়ামনর ঴়ামথ দ঴আ ঄ঞ্চম঱র প্র়াওৃসতও পসরমবল ঴ম্পমওক  ব়াস্তব ঄সভজ্ঞত়ার দ্ব়ার়া 

প্রতযি জ্ঞ়ান ঄চক মন ঴়া঵়াযয ওমর।   
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সিক্ষামূেক ঩র্থটজ্নর উ঩কাসরতা:  

i. প়াঠ্যপুস্তও ধ়্ারণ়াকত জ্ঞ়ান প্রদ়ান ওমর সওন্তু প্রতযি ঄সভজ্ঞত়া প্রদ়ান ওরমত প়ামর ন়া, য়া 

সলি়ার মূ঱ উমেলয ঄চক মন ঄঴ুসবধ়্া ঴ৃসি ওরমত প়ামর। ঄নযসদমও সলি়ামূ঱ও পযকটন এওটি 

অও঳কণীয পদ্ধসতমত পঠ্নপ়াঠ্মনর সব঳যগুস঱ সলঔমত ঴়া঵়াযয ওমর দযঔ়ামন সলি়াথীর়া প্রতযি  

঄নুলী঱মনর দ্ব়ার়া ঵়ামত-ও঱মম জ্ঞ়ান ঄চক ন ওমর।  

ii. এটির দযমন সবমন়াদন মূ঱য রমযমঙ দতমনআ এটি সলি়ামও অনন্নদ়াযও ওমর দত়াম঱।  

iii. এটি সলি়াথীমদর ব়াআমরর সবমশ্বর ঴়ামথ দয়াক়াময়াক ি়াপমন ঴঵়াযত়া ওমর।  

iv. এটি প়াঠ্যক্রমমর সব঳যবস্তুর প্রসত অগ্র঵ জতসর ওমর ঑ স্পি জ্ঞ়ান ঄চক মন ঴঵়াযত়া ওমর।  

v. এটি সলি়াথীমদর দ঱বদ্ধ ভ়ামব ও়াচ ওর়ার ম়ানস঴ওত়া কমড় দত়াম঱।  

vi. এটি সলি়াথীমদর মমধ্য জবজ্ঞ়াসনও মমন়াভ়ামবর সবও়াল খট়ায। 

 

2. Business Tourism (ব্যব্িাসয়ক ঩র্থটন) 

বযব঴়াসযও পযকটন ভ্রমমণর এও সবমল঳ রূপ দযঔ়ামন পযকটমওর়া এও ি়ান দথমও ঄নয ি়ামন বযব঴়াসযও ঘুসক্ত, 

অদ঱়াঘন়া, ঑ ঴মম্ম঱মনর  উমেমলয ভ্রমণ ওমরন। এমিমত্র বযব঴়াসযও পযকটওর়া বযব঴়া-ব়াসণমচযর উন্নসতর 

চনয এও দদল দথমও ঄নয দদদল ঄থব়া দদমলর 

঄ভযন্তমর সবসভন্ন ি়ামন ভ্রমণ ওমরন দযঔ়ামন 

ত়ার়া বযব঴়াসযও ও়াযকক্রম গ্র঵মণর ঴়ামথ 

঴়ামথ অব঴র-সবমন়াদমন঑ ঄ংল গ্র঵ন ওমরন। 

঄নয়ানয পযকটমনর তু঱ন়ায বযব঴়াসযও 

পযকটমন পযকটমওর ঴ংঔয়া ঄মনও ঴ীসমত থ়াদও, 

সওন্তু কমব঳ণ়ায দদঔ়া দকমঙ দয বযব঴়াসযও 

ভ্রমণও়ারীর়া ত়ামদর ভ্রমমণর ঴ময ঄নয দযমও়ামন়া পযকটওমদর তু঱ন়ায ঘ়ারগুণ দবসল ঄থক ঔরঘ ওমরন।  

বযব঴়াসযও পযকটন দও়ান দদমলর ঄থকনীসতর ঴়ামথ কভীর ভ়ামব ঴ম্পসওক ত ও়ারণ এমিমত্র সবসভন্ন দদমলর মমধ্য 

বযব঴়াসযও  নীসত গ্র঵মণর ম়াধ্যমম দদলগুস঱র মমধ্য অন্তচক ়াসতও ব়াসণমচযর পথ ঴ুকম ঵য য়া দদলগুস঱র 

঄থকননসতও উন্নযমন ঴়া঵়াযয ওমর।এআ পযকটন উন্নত পসরও়াঠ়্ামম়া এবং পসরব঵ন বযবি়ার (সবম়ানপথ, 

দর঱পথ, ঴ড়ওপথ) প়াল়াপ়াসল অসতমথযত়া সলল্পমও঑ ঴মথকন ওমর, দযমন দ঵়ামট঱ বুসওং এবং দরসু্টমরন্ট বুসওং 
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য়া পযকটমনর ঄নয়ানয উন্নযমনর প়াল়াপ়াসল ি়ানীয চনকণমও঑ উপওৃত ওমর। সবশ্ববয়াপী লী঳ক দলটি 

বযব঴়াসযও পযকটন কন্তবয ল঵রগুস঱ ঵঱ সনউআযওক , ঱িন, পয়াসরল, ঴়াং঵়াআ, টরমন্ট়া, স঴গ়াপুর, ঴়ান-

ি়াসন্স঴মও়া, ঵ংওং, দট়াসও঑, এবং লীও়ামক়া দযগুস঱ বঙমরর ঄সধ্ও়াংল ঴ময বযব঴়াসযও পযকটমন বযস্ত থ়ামও। 

এআ পযকটন বযবি়া ি়ানীয এবং সবশ্ব ঄থকনীসতমত উমেঔময়াকয ভূসমও়া প়া঱ন ওমর। 

ব্যব্িাসয়ক ঩র্থটজ্নর কার্থক্রমজ্ক দবল ওমযওটি ভ়ামক ভ়াক ওর়া য়ায, এমদর মমধ্য প্রধ়্ান ঘ়ারটি ও়াযকক্রম 

নীমঘ অম঱়াঘন়া ওর়া ঵ম঱়া; 

 প্রদ্িথন (Exhibition/Event): বযব঴়াসযও ভ্রমণও়ারীর়া অন্তচক ়াসতও প্রদলকনীমত দয়াকদ়ামনর 

উমেমলয ভ্রমণ ওরমত প়ামরন, দযঔ়ামন সচসন঴পত্র দবঘ়া-দওন়ার চনয প্রদলকনী সলমল্পর অময়াচন ওর়া 

঵য। এআ প্রদলকনী সলল্প দআু ধ্রমনর দক়ািী সনময কঠিত দযঔ়ামন এওদ঱ ভ্রমণও়ারী সচসন঴পত্র সবসক্র 

ওর়ার চনয ঄নযমদর উৎ঴়াস঵ত ওমরন এবং ঄নযদ঱ ভ্রমণও়ারী সচসন঴পত্র দওন়াও়াট়ার ঱মিয 

উপসিত ঵ন। এআভ়ামব প্রদলকনীগুস঱ বযব঴়ার চনয অন্তচক ়াসতও সলল্প ঴ম্প্রদ়ামযর ঴়ামথ ঴ংময়াক ি়াপন 

ওমর থ়ামও। উদ়া঵রনঃ Art gallery, museum etc.  

 আজ্োচনা বব্ঠক (Meetings): বযব঴়াসযও পযকটমনর এওটি ঄নযতম ও়াযকক্রম ঵ম঱়া পরপস্পর 

মুমঔ়ামুসঔ জবঠ্মওর অময়াচন, দযঔ়ামন বযব঴়াসযও ঄ংলীদ়ামরর়া সবসভন্ন ি়ামন মুমঔ়ামুসঔ জবঠ্মওর 

ম়াধ্মম বযব঴়া ঴ম্পসওক ত ঄মনও গুরিপূণক অম঱়াঘন়া ঑ নীসত গ্র঵ন ওমর থ়ামওন। উদ়া঵রনঃ 

financial seminar, board meetings for corporate groups etc. 

 িজ্েেন (Conference/Convention): ঴মম্ম঱ন ঵ম঱়া অম঱়াঘন়া জবঠ্মওর বৃ঵ৎ রুপ য়া 

এও়াসধ্ও দদমলর মমধ্য এওসদন ব়া এওসদমনর দবসল ঴ময ধ্মর ঘ঱মত থ়ামও। সবশ্ববয়াপী ঴মম্ম঱মনর 

প্র়াথসমও কন্তবযগুস঱ ঵ম঱়া পয়াসর঴, ঱িন, ম়াসদ্রদ, দচমনভ়া, ি়াম঴঱঴, ঑য়াসলংটন, সনউ আযওক , স঴র্সন 

এবং স঴গ়াপুর আতয়াসদ। ঊদ়া঵রনঃ Asia Pacific Economic Co-operation (APEC), 

Conference of the Parties (COP10) etc. 

 প্রজ্িাদ্নামমেক ভ্রমন (Incentive Travel): প্রণ োদনোমূলক ভ্রম  ব্যব্সোয়িক কমমচোরীদদর 

উৎসোযিত, অনুপ্রোয ত, ঑ পুরসৃ্কত ওর়ার চনয অময়াচন ওর়া ঵য। উদ়া঵রনঃ awarding giving 

ceremony or travel incentive to high performing employees.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
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বযব঴়াসযও পযকটমনর সমটিং (Meeting), আনম঴নটিভ (Incentive), ঴মম্ম঱ন (Conference) এবং 

প্রদলকনীমও (Exhibition) ঴ংমিমপ MICE ব঱়া ঵য য়া MICE Tourism ন়ামম঑ ঴ুপসরসঘত। 

3. Sports Tourism (ক্রীডা ঩র্থটন) 

ক্রীড়়া পযকটন ঵঱ এও ধ্রমনর সবমল঳ পযকটন সক্রয়াও঱়াপ দযঔ়ামন পযকটমওর়া এওি়ান দথমও ঄নয ি়ামন 

ভ্রমণ ওমর ন ঴়াধ়্ারণত দও়ান প্রসতময়াসকত়ামূ঱ও সক্রয়ায ঄ংলগ্র঵ণ ওর়ার চনয ঄থব়া ক্রীড়়া 

পযকমবিমণর দ্ব়ার়া ভ্রমণ ঄সভজ্ঞত়া ঄চক মনর চনয। এআ ধ্রমনর পযকটন সবসভন্ন ঴ংসৃ্কসতর ঄সভজ্ঞত়া 

঄চক ন এবং স্মরণীয স্মৃসত জতসর ওর়ার ঴়ামথ 

঴়ামথ সনমচমও ল়ারীসরও ঑ ম়ানস঴ওভ়ামব ঴ুি 

র়াঔ়ার এওটি ঄ননয উপ়ায ঴রবর়া঵ ওমর। 

ক্রীড়়া পযকটন এওটি দ্রুত বধ্কনলী঱ সলল্প য়া 

ভ্রমণও়ারী এবং কন্তবয ি়ান উভমযর  চনয 

সবসৃ্তত ঴ুসবধ়্া প্রদ়ান ওমর। এআ ক্রীড়়া 

পযকটমনর লী঳কি়ানীয কন্তবযগুস঱র মমধ্য এওটি 

঵঱ দস্পমনর ব়াম঴কম঱়ান়া ল঵র দযটি ফুটব঱ দঔ঱়ার চনয ঄তযন্ত চনসপ্রয। ফুটব঱ দপ্রমীমদর ও়ামঙ এআ 

পযকটন কন্তবয এওটি স্বমের ল঵র দযঔ়ামন ত়ার়া প্র়াযলআ ভ্রমণ ওরমত ঘ়ান। এঙ়াড়়া঑ ক্রীড়়া পযকটমনর 

঄নয়ানয চনসপ্রয উদ়া঵রণগুস঱ ঵঱ ঄স঱সম্পও দকম঴, সফফ়া সবশ্বও়াপ, এবং সক্রমওট সবশ্বও়াপ আতয়াসদ।  

ক্রীডা ঩র্থটজ্নর গুরুত্বঃ 

ক্রীড়়া পযকটন ভ্রমণও়ারী এবং কন্তবয ি়ান উভমযর চনয ঄থকননসতও, ঴়াম়াসচও এবং ঴়াংসৃ্কসতও উন্নযমন 

গুরুত্বপূণক ভূসমও়া প়া঱ন ওমর। সনমে ক্রীড়়া পযকটমনর সওঙু গুরুত্বপূণক প্রভ়াব অম঱়াঘন়া ওর়া ঵঱; 

• অর্থননসতক প্রভ্াব্: ক্রীড়়া পযকটন কন্তবয ি়ামনর উপর এওটি উমেঔময়াকয ঄থকননসতও প্রভ়াব দফম঱। 

এআ পযকটদন ক্রীড়়া দিত্র ঙ়াড়়া঑ পযকটন-঴ম্পসওক ত ঄নয়ানয অনু঳সগও সক্রয়াও঱়াপ দযমন অব়া঴ন 

বযবি়াপন়া, ঔ়াব়ার ঴রবর়া঵, পসরব঵ন পসরম঳ব়া, এবং সবমন়াদন বযবি়া আতয়াসদ ন়ান়ান দিত্র দথমও 

অসথকও উপ়াচক মনর পসরও়াঠ়্ামম়া জতসর ঵য য়া পযকটন কন্তবযগুস঱র ঄থকননসতও উন্নযমনর প়াল়াপ়াসল 

ি়ানীয ওমক঴ংি়ামনর ঴ুময়াক ঴ৃসি ওমর। 
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• িাাংসৃ্কসতক সব্সনময়: ক্রীড়়া পযকটন ভ্রমণও়ারীমদর নতুন ঴ংসৃ্কসতর ঄সভজ্ঞত়া ঄চক মন এবং পযকটন 

কন্তমবযর ি়ানীয রীসতনীসত ঑ ঐসতম঵য ঄ংলগ্র঵মণর ঴ুময়াক প্রদ়ান ওমর। এটি সবসভন্ন ঴ম্প্রদ়ামযর মমধ্য 

঴়াংসৃ্কসতও দব়াছ়াপড়়া এবং উপ঱সি কঠ্মন ঴঵়াযত়া ওমর।  

• কসমউসনটি সব্সডাং: এআ পযকটমন সবসভন্ন দেণীর ম়ানু঳ এওসত্রত ঵ময সনচ সনচ ঴ম্প্রদ়ামযর 

ক্রীড়়া আমভন্টমও ঴মথকন ওমরন য়া ত়ামদর মমধ্য কমবকর  ঄নুভূসত জতসর ওমর ঑ ঴়াংসৃ্কসতও  ঐসত঵য 

উদয়াপমন ঴়া঵়াযয ওমর।  

• ঩সরজ্ব্ি িাংরক্ষি: ঄মনও ক্রীড়়া পযকটমন প্র়াওৃসতও পসরমবল ঴ংরিণমূ঱ও বহু ও়াযকক্রদমর প্রঘ়ার ঑ 

পসরওল্পন়া ঴ংকৃ঵ীত ঵য য়া পসরমবল  ঴ংরিণ, প্র়াওৃসতও ঴ম্পদ রি়া , ঑ সিসতলী঱ উন্নযদন 

গুরুত্বপূণক ভূসমও়া গ্র঵ণ ওমর। 

4. Pilgrimage Tourism (তীর্থস্থান ঩র্থটন) 

তীথকি়ান পযকটন মূ঱ত তীথকি়ান পসরদলকমনর প্রসক্রয়া য়া  ঴মূ্পণক ব়া লসক্তল়া঱ীভ়ামব পযকটওমদর ধ্মীয 

মমন়াভ়াব এবং প্রল়াসন্ত ঄চক মনর চনয 

঄নুপ্র়াসণত ওমর। ভ়ারমত  ঘ়ার ধ়্াম (঄থক়াৎ 

ঘ়ারটি অব়া঴) ঵঱ ঄নযতম ঘ়ারটি  ধ্মীয 

পযকটন ি়ান দযঔ়ামন প্রমতযও স঵ন্ন ু ধ্মক 

঄ব঱ম্বনও়ারী ম়ানুম঳র়া ত়ামদর চীবেল়ায 

঄ন্তত এওব়ার ঵ম঱঑  য়াত্র়া ওর়ার  দঘি়া 

ওমরন। এআ ঘ়ার ধ়্ামগুস঱ ঵঱ বদ্রীন়াথ, 

দ্ব়ারও়া, পুরী, এবং র়ামমশ্বরম এবং এগুস঱ ভ়ারমত ঴বমঘময দবসল পসরদলকন ওর়া তীথকি়ান। এআ ঘ়ার ধ়্াম 

ঙ়াড়়া঑ উত্তর়াঔে  র়াচয তীথকয়াত্রীমদর ও়ামঙ ঔুব পসবত্র ি়ান দযটি দদবভূসম ন়ামম  পসরসঘত। 

এঙ়াড়়া঑ ভ়ারমত  ব়ার়াণ঴ী, যমুমন়াত্রী, দওদ়ারন়াথ মসন্নর, জবমে়ামদবী মসন্নর এবং  ঄মৃত঴র ঵঱ লী঳ক 

সবঔয়াত তীথকি়ান। এআ তীথকি়ান পযকটমনর সওঙু দমৌস঱ও উমেলয নীমঘ উমেঔ ওর়া ঵঱; 

 উপ়া঴ন়া স঵঴়ামব তীথকয়াত্র়া ওর়া; 

 ওৃতজ্ঞত়া প্রও়াল ওর়া, প়াপ স্বীও়ার ওর়া, এবং  িত প়া঱ন ওর়া; 

 ঴়াম়াসচও এবং অধ্য়াসিও পসরত্র়াণ ঄চক ন ওর়া; এবং 

 সওঙু ধ্মীয ঄নুি়ানমও স্মরণ ওর়া এবং উদয়াপন ওর়া আতয়াসদ।  
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PRASHAD Scheme: পযকটন মন্ত্রও 2014-15 ঴়াম঱ স্বীওৃত তীথকি়ানগুস঱মও ঴়ামসগ্রওভ়ামব সবও়ামলর ঱মিয 

“National Mission on Pilgrimage Rejuvenation and Spiritual Augmentation Drive 

(PRASAD)” ঘ়া঱ু ওমরণ, য়া PRASAD Scheme ন়ামম পসরসঘত । পরবতীও়াম঱ ২০১৭ ঴়াম঱  এআ 

দপ্র়াগ্র়ামটির ন়াম, য়া পূমবক PRASAD সঙ঱, ত়া পসরবতক ন ওমর “National Mission on Pilgrimage 

Rejuvenation and Spiritual Heritage Augmentation Drive (PRASHAD)” র়াঔ়া ঵য। এআ সস্কমটি 

ধ্মীয পযকটমনর ঄সভজ্ঞত়ামও ঴মৃদ্ধ ওর়ার চনয ঴মগ্র ভ়ারত  চমুড় তীথকি়ানগুস঱র সবও়াল এবং 

লন়াক্তওরমণর উপর দসৃি সনবদ্ধ ওমর। 

 

5. Cultural Tourism (িাাংসৃ্কসতক ঩র্থটন) 

যঔন পযকটমওর়া ঴়াংসৃ্কসতও অগ্রম঵র চনয এও ি়ান দথমও ঄নয ি়ামন পযকটন ওমরন তঔন ত়া ঴়াংসৃ্কসতও 

পযকটন ন়ামম পসরসঘত। এমিমত্র পযকটমওর়া 

নতুন ি়ামনর সবসভন্ন ঴়াংসৃ্কসতও জবসলিয 

দযমন ঐসত঵যময ঐসত঵়াস঴ও ঴ংসৃ্কসত, 

ভ়া঳়া, ঔ়াদযভ়া঴, ঴গীত, ঑ নৃতযও঱়া 

আতয়াসদ সব঳য ঴ম্পমওক  জ্ঞ়ান এবং 

঄সভজ্ঞত়া ঄চক ন ওর়ার আচ্ছ়ায পযকটন 

ওমরন। এআ ঴়াংসৃ্কসতও পযকটন সনেরূপ 

সব঳যগুস঱মও সখমর ঵মত প়ামর;  

 ঐসত঵যব়া঵ী ি়ান, প্রত্নত়াসিও ি়ান, স্মৃসতস্তম্ভ, এবং চ়াদখুর; 

 ি়াপতয (ধ্বং঴়াবমল঳, সবঔয়াত ভবন); 

 সলল্প, ভ়াস্কযক, ও়ারুসলল্প, কয়া঱়ারী, উৎ঴ব, ঄নুি়ান; 

 ঴গীত এবং নৃতয (ল়াস্ত্রীয, দ঱়াওচ, ঴ম঴়ামসযও); 

 ন়াটও (সথমযট়ার, ঘ঱সচ্চত্র, ন়াটযও়ার); 

 ভ়া঳়া এবং ঴়াস঵তয ঄ধ্যযন, ঴ফর, খটন়া; 

 ঴়াংসৃ্কসতও ও়াযকক্রম (উৎ঴ব, ঄নুি়ান উদয়াপন, অঘ়ার ঄নুি়ান,); এবং 

 ধ্মীয উৎ঴ব, তীথকয়াত্র়া আতয়াসদ। 
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ভ্ারতব্জ্ষথর িাাংসৃ্কসতক ঩র্থটনঃ 

ভ়ারতব঳ক পৃসথবীর ঄নযতম ঴়াংসৃ্কসতও পীঠ্ি়ান দযঔ়ামন যুক যুক ধ্মর বহু জবসঘত্রযময ঴ংসৃ্কসতর 

সবও়াল খমটমঙ। এআ দদমল সবমশ্বর ঄মনও ঐসত঵যময ঴়াংসৃ্কসতও স্মৃসত স্তম্ভ রমযমঙ দযগুস঱ দদল-

সবমদল দথমও বহু পযকটওমদর অও঳কণ ওমর। ভ়ারমত এরওম ওমযওটি সবঔয়াত ঴়াংসৃ্কসতও পযকটন 

কন্তবযগুস঱ সনেরূপ; 

 পুষ্কর দম঱়া (র়াচি়ান); 

 ত়াচ মম঵়াৎ঴ব (উত্তরপ্রমদল); 

 ঴ুরচ কুি দম঱়া (঵সরয়ান়া); 

 ত়াচম঵঱ (উত্তরপ্রমদল); 

 ঵়া঑য়া ম঵঱ (উত্তরপ্রমদল); 

 ঵়াসম্প মসন্নর (ওনক়াটও); 

 ঄চন্ত়া ঑ আম঱়ার়ার গু঵়া (ম঵়ার়াষ্ট্র), এবং 

 ম঵়াব়াস঱পুরম মসন্নর (ত়াসম঱ন়াডু়) আতয়াসদ। 

6. Medical Tourism (সচসকৎিা ঩র্থটন) 

যঔন ম়ানু঳ দদমলর ঄ভযন্তমর এও ি়ান 

দথমও ঄নয ি়ামন ব়া এও দদল দথমও ঄নয 

দদমল সঘসওৎ঴়ার চনয পযকটন ওমরন, তঔন 

ত়া দমসর্ওয়া঱ টুযসরচম ব়া সঘসওৎ঴়া পযকটন 

ন়ামম পসরসঘত । ঴ম্প্রসতও়াম঱ এআ সঘসওৎ঴়া 

পযকটন সবশ্বচমুড় ঄তযন্ত চনসপ্রয ঵ময 

উমঠ্মঙ। ওমযও দলও অমক পৃসথবীর 

উন্নযনলী঱ দদলগুস঱ দথমও বহু ম়ানু঳ উন্নত দদলগুস঱র প্রধ়্ান সঘসওৎ঴়া দওন্ধ গুস঱মত পযকটন 

ওরদতন সঘসওৎ঴়ার চনয। সওন্তু ঴ম্প্রসতও়াম঱ পৃসথবীর উন্নত দদলগুস঱ উন্নযনলী঱ দদলগুস঱মত ওম 

ঔরমঘ সঘসওৎ঴়া পসরম঳ব়ার চনয এআ ধ্রমনর পযকটমন ঄ংলগ্র঵ণ ওমরন। বতক ম়ামন ঴মগ্র সবমশ্ব 

সঘসওৎ঴়া পযকটমন ভ়ারত এওটি ঄নযতম কন্তবয ও়ারণ এঔ়ামন ঴়ােযী মূম঱য উচ্চম়ামনর স্ব়ািযম঴ব়া 

঑ সঘসওৎ঴়া ঴ংক্র়ান্ত ন়ান়ান পসরম঳ব়া প্রদ়ান ওর়া ঵য। পৃসথবীর সবসভন্ন প্র়ান্ত দথমও বহু ম়ানু঳ 
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সঘসওৎ঴়া, দর়াক সনণকয, দর়াক সনর়াময, এবং ঄মস্ত্র়াপঘ়ামরর চনয এআ দদমল অম঴ন। এআ প্র঴মগ 

চচন্নাই ল঵রমও ‘ভ্ারজ্তর স্বাজ্স্থযর রাযধানী’ স঵঴়ামব ঄সভস঵ত ওর়া ঵য ও়ারণ এআ ল঵রটি দদমল 

অকত সবমদলী স্ব়ািয পযকটওমদর প্র়ায 45 লত়াংল এবং দদমলর প্র়ায 30 দথমও 40 লত়াংল স্ব়ািয পযকটওমদর 

অও঳কণ ওমর। দঘন্ন়াআ ল঵মরর প়াল়াপ়াসল বয়াগ়াম঱়ার, ঘসিকড়, সদসে, গুরুগ্র়াম, ফসরদ়াব়াদ, চযপুর, 

দওর়া঱়া, ও঱ও়াত়া, এবং মুম্ব়াআ ভ়ারমতর ঄নয়ানয চনসপ্রয সঘসওৎ঴়া পযকটন দওন্ধ। সনেস঱সঔত ও়ারণ 

গুস঱র চনয ভ়ারমতর সঘসওৎ঴়া পযকটন সবমল঳ চনসপ্রযত়া ঄চক ন ওমরমঙ; 

 প্রর্মত, ভ়ারমতর এআ ঴মি সঘসওৎ঴়া দওন্ধ গুস঱মত ওমকরত দবসলরভ়াক র়্াক্ত়ার এবং 

঴়ামচক নর়া ঴ুপ্রসলসিত এবং এমদর মমধ্য দবসলরভ়াকআ সবমশ্বর উন্নত দদলগুস঱র (দযমন 

ম়াসওক ন যুক্তর়াষ্ট্র, আউমর়াপ) সঘসওৎ঴়া দওমন্ধ ও়াচ ওমরমঙন ঄থব়া প্রসলক্঳ণ ঄চক ন 

ওমরমঙন। 

 সিতীয়ত, এঔ়ানও়ার দবসলরভ়াক র়্াক্ত়ারর়া এবং ন়া঴কর়া আংমরসচ ভ়া঳়ায ওথ়া ব঱মত 

঴়াব঱ী঱ ত়াআ সবমদল দথমও যঔন দও়ান পযকটও সঘসওৎ঴়ার চনয অম঴ন, ত়ামদর ভ়া঳়া 

঴ংক্র়ান্ত দও়ান চটি঱ত়ার ঴ম্মুঔীন ঵মত ঵য ন়া। এঙ়াড়়া঑ দদমলর ঄ভযন্তমর সবসভন্ন ি়ান 

দথমও অকত ম়ানু঳মদর চনয পসরসঘত ভ়া঳়ায সঘসওৎ঴়া ঴ংক্র়ান্ত ন়ান়ান পসরম঳ব়া প্রদ়ান 

ওর়া ঵য। 

 তৃতীয়ত, সঘসওৎ঴়া ঴ংক্র়ান্ত ন়ান়ান ঔরঘ়া ম়ানুম঳র অযমত্তর মমধ্য দরমঔ উন্নত ম়ামনর 

অধ্ুসনও যন্ত্রপ়াসতর বযব঵়ার ওর়া ঵য। 

7. Wellness Tourism (িমস্থযতা ঩র্থটন) 

঴িুযত়া পযকটন এও ধ্রমনর দস্বচ্ছ়াম঴বী ভ্রমণ দযঔ়ামন পযকটমওর়া সবসভন্ন ল়ারীসরও, ম়ানস঴ও ব়া অধ্য়াসিও 

সক্রয়াও঱়ামপর ম়াধ্যমম স্ব়ািয এবং ঴ুিত়ার প্রঘ়ামরর উমেমলয সবমশ্বর সবসভন্ন কন্তমবয ভ্রমণ ওমরন। এআ 

পযকটমনর ঱িয ঵঱ জদনসন্নন ম়ানস঴ও ঘ়ামপর ম়াত্র়া সনযন্ত্রণ ওদর স্ব়ািযওর  চীবনয়াত্র়ার দওৌল঱ 

প্রঘ়ার ওর়া।এআ ধ্রমনর পযকটমন ম়াসওক ন যুক্তর়াষ্ট্র, চ়ামক়াসন, চ়াপ়ান, ি়ান্স এবং ঄সিয়া দবল এসকময। 

এআ লী঳কও প়াাঁঘটি দদমলর মমধ্য ঴ুিত়া পযকটমন অমমসরও়া ঴ব়ার লীম঳ক ও়ারণ 2022 ঴়াম঱র 

স঵঴়াব ঄নুয়াযী সবশ্ববয়াপী ঴ুিত়া পযকটমনর দম়াট অমযর প্র়ায 40 লত়াংমলর঑ দবসল ঄ংলীদ়ার 

এআ দদল। বতক ম়ামন ঴ুিযত়া পযকটমন ভ়ারত঑ এওটি ঄নযতম চনসপ্রয কন্তবয ঵ময উমঠ্মঙ দযঔ়ামন 
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বহু পযকটমওর়া দয়াকবয়ায়াম, অযুমবকদ এবং ঄নয়ানয ঐসত঵যকত ঴ুিযত়া দওৌল঱ ঄নুলী঱মনর উমেমলয 

পযকটন ওমরন। এআ ঴ুিত়া পযকটমনর চনসপ্রয ঘ়ারটি প্রও়ারমভদ সনমঘ অম঱়াঘন়া ওর়া ঵঱;  

 চর্াগব্যায়াম: দয়াকবয়ায়াম 

঄নুলী঱মনর দ্ব়ার়া স্ব়ামিযর ঄মনও 

উপও়াসরত়া রমযমঙ ও়ারণ এটি 

ম়ানস঴ও সঘন্ত়া ঑ সবসভন্ন ঴ম঴য়া 

সনযন্ত্রণ ওমর ম়ানস঴ও স্ব়ািযমও 

঴ুন্নর ওমর দত়াম঱। এঙ়াড়়া঑ এটি 

স্ব়ািযওর ঔ়াব়ার দঔমত, ঑চন 

হ্র়া঴ ওরমত, ঴ঠিওভ়ামব খুম সনযন্ত্রণ ওরমত, এবং মননলী঱ত়া ব়াড়়ামত  সবমল঳ভ়ামব 

঴়া঵়াযযও়ারী। 

 রন্ধনিম্পকীয় অনমিীেন: ল়ারীসরও ঑ ম়ানস঴ওভ়ামব ঴ুস্ব়ািয ঄চক মনর ঄নযতম এওটি সনযন্ত্রও ঵঱ 

঴ঠিও ঔ়াদয়াভয়া঴। এআ ধ্রমনর পযকটমন পযকটমওর়া ি়ানীয রিন প্রণ়া঱ী ঴ম্পমওক  ঄নুলী঱ন 

ওমরন এবং সওভ়ামব এটি ঴ুস্ব়ামিযর চনয বযব঵়ার ওর়া দযমত প়ামর দ঴ ঴ম্পমওক  জ্ঞ়ান 

অমর়া঵ন ওমরন। 

 আয়মজ্ব্থদ্: অযুমবকদ ঵঱ ভ়ারমতর এওটি চনসপ্রয সঘসওৎ঴়া পদ্ধসত য়া প্র়ায 5000 বঙমরর঑ 

দবসল পুর়াতন। অযুমবকদ মূ঱ত সবসভন্ন দভ঳চ প্রসতও়ার এবং দয়াকবয়ায়ামমর ম়াধ্যমম লরীর এবং 

মমনর ভ়ার঴়াময পুনরুদ্ধ়ামরর দঘি়া ওমর। 

 ইজ্কাটম যসরযম: আমও়াটুসরচম এও ধ্রমনর পসরমবলব়ািব টুযসরচম দযঔ়ামন পসরমবমলর দও়ান 

িসত ন়া ওমর পযকটন বযবি়া পসরঘ়া঱ন়া ওর়া ঵য। এমিমত্র পযকটমওর়া প্র়াওৃসতও পসরমবমলর 

দ঴ৌন্নযক উপ঱সি ওমর ম়ানস঴ও প্রল়াসন্ত ঱়াভ ওমর। 
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8. Adventure Tourism (দ্মঃিািসিক ঩র্থটন) 

঄য়ার্মভঞ্চ়ার টুযসরচম ব়া দ্মঃিািসিক ঩র্থটন ঵঱ পযকটন সলমল্পর নতুন এওটি ধ়্ারণ়া দযঔ়ামন পযকটমওর়া 

এও ি়ান দথমও ঄নয ি়ামন সবসভন্ন দঃু঴়া঵স঴ও সক্রয়াও঱়ামপ ঄ংলগ্র঵মণর চনয পযকটন ওমরন। 

ভ়ারতবম঳ক দঃু঴়া঵স঴ও পযকটমনর সবসভন্ন 

ধ্রমনর সক্রয়াও঱়াপ ঱িয ওর়া য়ায 

দযমন চম্মু ও়াশ্মীমরর Heli-Skiing, 

঱়াদ়ামঔর Paragliding, ঋস঳মওমলর 

White Water Rafting, অন্ন়াম়ান-

সনমও়াবর দ্বীপপুমের Scuba Diving, 

স঴সওমমর Mountain Biking, এবং 

দওর়া঱়ার  Windsurfing আতয়াসদ। এআ দ্মঃিািসিক ঩র্থটনচক সবপদ঴ীম়ার ছুাঁ সও ঄নুয়াযী দটুি 

দেণীমত ভ়াক ওর়া ঵য, যথ়াঃ ওঠিন দঃু঴়া঵স঴ও পযকটন (Hard Adventure Tourism) এবং 

নমনীয দঃু঴়া঵স঴ও পযকটন (Soft Adventure Tourism)। সনমঘ এআ দআু ধ্রমনর দঃু঴়া঵স঴ও পযকটন 

঴ম্পমওক  অম঱়াঘন়া ওর়া ঵঱; 

কঠিন দ্মঃিািসিক ঩র্থটন (Hard Adventure Tourism) 

ওঠিন দঃু঴়া঵স঴ও পযকটমন ছুাঁ সওর ম়াত্র়া ঄তযন্ত দবসল এবং এটি ঔুবআ সবপজ্জনও। এআ ধ্রমনর 

পযকটমন ঴ঠিও দিত়া এবং ঄সভজ্ঞত়ার প্রময়াচন ঵য। এআ ধ্রমনর পযকটমন পযকটমওর়া প্র়াযলআ 

গুরুতর অখ়াত এবং ঄মনও দিমত্র মৃতুযর঑ ঴ম্মুঔীন ঵ন। এআ ধ্রমনর দঃু঴়া঵স঴ও পযকটন 

ও়াযকক্রমমর মমধ্য রমযমঙ গু঵়া ঑ পবকত অমর়া঵ণ, রও ক্ল়াআসম্বং, অআ঴ ক্ল়াআসম্বং, দেসওং, এবং স্ক়াআ 

র়্াআসভং আতয়াসদ। 

নমনীয় দ্মঃিািসিক ঩র্থটন (Soft Adventure Tourism) 

নমনীয দঃু঴়া঵঴ী পযকটমনর ছুাঁ সওর ম়াত্র়া তু঱ন়ামূ঱ওভ়ামব ওম এবং এটি ওম সবপজ্জনও। এআ 

ও়াযকক্রমগুস঱ দবসলরভ়াকআ দপল়াদ়ার ক়াআর্ দ্ব়ার়া পসরঘ়াস঱ত ঵য। এআ ধ্রমনর পযকটমনর নূযনতম 

দিত়ার প্রময়াচন ঵য। ওঠিন দঃু঴়া঵স঴ও পযকটমনর তু঱ন়ায এআ পযকটন ওম সবপজ্জনও এবং ওম 

ছুাঁ সওপূণক, ত়াআ এটি ঄মনও চনসপ্রয এবং বহু ঴ংঔযও ম়ানু঳ এআ ধ্রমনর পযকটমন ঄ংলগ্র঵ণ ওমরন। 



20 | P a g e  
 

বয়াওপয়াসওং, ওয়াসম্পং, আমও়া-টুযসরচম, সফসলং, ঵়াআসওং, দখ়াড়়ায ঘড়়া, সলও়ার, ঴়াফ়াসর, সু্কব়া 

র়্াআসভং, সস্কআং, দন়ামব়াসর্ক ং, এবং ঴়াসফক ং আতয়াসদ ন়ান়ান সক্রয়া-ও঱়াপ এআ ধ্রমনর পযকটমনর 

঄ন্তককত। 

9. Wildlife Tourism (ব্নযপ্রািী ঩র্থটন) 

বনযপ্র়াণী পযকটমন পযকটমওর়া এও 

ি়ান দথমও ঄নয ি়ামন সবমল঳ত 

দও়ান প্র়াওৃসতও পসরমবমল ব়া 

দও়ান ঴ংরসিত এ঱়াও়ায বনয 

প্র়াণী পযকমবিদণর উমেমলয ভ্রমণ 

ওমরন। এআ ধ্রমনর পযকটন 

঴়াধ়্ারণত প্র়াওৃসতও পসরমবমলর 

দও়ান ঴ংরসিত এ঱়াও়ায ঄থব়া 

মনু঳য঴ৃি দও়ামন়া ঴ুরসিত এ঱়াও়ায দদঔ়া য়া য, দযমন ঄ভয়ারণয, চ়াতীয উদয়ান, ঴ংরসিত 

বনভূসম, সঘসড়য়াঔ়ান়া আতয়াসদ। এমিমত্র বনযপ্র়াণী পযকমবিণ এবং ত়ামদর অব়া঴ি঱ দদঔ়ার চনয 

পযকটমওর়া আমও়া-টুযসরচম, চগ঱ ঴়াফ়াসর, পবকত অমর়া঵ন আতয়াসদমত প্রসক্রয়াগুস঱মত ঄ংলগ্র঵ণ 

ওমরন। এআ ধ্রমনর পযকটন দথমও উৎপন্ন র়াচস্ব বনযপ্র়াণীর চীবজবসঘত্র ঴ংরিণ, অব়া঴ি঱ 

পুনককঠ্ন আতয়াসদ ন়ান়ান ওমক঴ূসঘমত বযব঵়ার ওর়া ঵য। বনযপ্র়াণী পযকটমনর এওটি ঄নযতম চনসপ্রয 

পদ্ধসত ঵঱ চগ঱ ঴়াফ়াসর দযঔ়ামন ভ্রমণও়ারীর়া প়াময দ঵াঁমট ঄থব়া দও়ান প্র়াণীর (঵়াসত, উট, 

দখ়াড়়া) সপমঠ্ ঘমড় ঄থব়া দও়ান ক়াসড়মত ঘমড় সবমল঳ ঴ংরিণ এ঱়াও়া এবং চ়াতীয উদয়ান 

পযকমবিণ ওমরন বনযপ্র়াণী দদঔ়ার চনয। ভ়ারমত বনযপ্র়াণী  পযকটমনর ঄নযতম কন্তবয গুস঱ ঵঱;   

 উত্তর়াঔমের সচম ওরমবট চ়াতীয উদয়ান; 

 র়াচি়ামনর রণথমম্ভ়ার চ়াতীয উদয়ান; 

 অ঴়ামমর ও়াসচর়াগ়া চ়াতীয উদয়ান; 

 মধ্যপ্রমদমলর ব়ািবকড় চ়াতীয উদয়ান; 

 মধ্যপ্রমদমলর প়ান্ন়া চ়াতীয উদয়ান; 
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 মধ্যপ্রমদমলর ও়ান঵়া চ়াতীয উদয়ান; এবং 

 পসিমবমগর চ঱দ়াপ়াড়়া চ়াতীয উদয়ান আতয়াসদ। 

ব্নযপ্রািী ঩র্থটজ্নর ইসতব্াচক প্রভ্াব্ঃ 

 সিক্ষা ও িজ্চতনতাঃ বনযপ্র়াণী ঴ংরিণ ব়া প্র়াণী ও঱য়ামণর ম়াধ্যমম ঴ম়ামচ ঴মঘতনত়া 

বৃসদ্ধ প়ায। 

 আসর্থক অব্দ্ানঃ দযমন প্রমবল সফ, সভসচটর সফ, এবং ঄প়ামরটর ঱়াআম঴সন্সং সফ 

আতয়াসদর ম়াধ্যমম ঴রও়াসর ঴ংি়াগুম঱়ার অমযর ঴ুসবধ়্া থ়ামও। 

 িাংরক্ষি প্রজ্িাদ্নাঃ বনযপ্র়াণী ঴ংরিমণর চনয সবসভন্ন অসথকও প্রমণ়াদন়া দযমন 

প্র়াওৃসতও অব়া঴ি঱ পুনরুদ্ধ়ার, ঴ুরসিত এ঱়াও়া ঴ৃসি, এবং ভূসম বযবি়াপন়া আতয়াসদ 

ন়ান়ান প্রয়া঴ চীবজবসঘত্র ঴ংরিমণ সবমল঳ ভুসমও়া প়া঱ন ওমর। 

ব্নযপ্রািী ঩র্থটজ্নর চনসতব্াচক প্রভ্াব্ঃ 

 বনযপ্র়াণী পযকটন বনযপ্র়াণীমদর ঑পর সতনটি প্রধ়্ান সদও সদময সবরূপ প্রভ়াব দফ঱মত প়ামর 

দযমন প্রর্মত, ম়ানুম঳র ওমকও়ামের চনয ত়ামদর স্ব়াভ়াসবও অঘরমণ পসরবতক ন অ঴মত 

প়ামর, সিতীয়ত, ত়ামদর ল়ারীরবৃত্তীয পসরবতক ন অ঴মত প়ামর, এবং তৃতীয়ত, পসরমবল 

দ঳ূণ ঑ সবসভন্ন ঄ননসতও সক্রয়াওমমকর ফম঱ ত়ামদর অব়া঴িম঱র িসত ঵মত প়ামর। 

 মানব্-ব্নযপ্রািী িাংঘাত (Human-Wildlife Conflict): বনযপ্র়াণী পযকটমনর এওটি 

঄নযতম ছুাঁ সওপূণক সদও ঵঱ ম়ানব-বনযপ্র়াণী ঴ংখ়াত। এমিমত্র পযকটওমদর ঴়ামথ বনযপ্র়াণীর 

঴ংখ়ামতর ফম঱ ঄মনও দনসতব়াঘও প্রভ়াব দদঔ়া য়ায। দযমনঃ ব়া঴ি়ামনর িযিসত, 

঴ম্পসত্তর িযিসত, বনযপ্র়াণী এবং পযকটওমদর গুরুতর  চঔম এমনসও মৃতুয঑ ঵মত প়ামর। 
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10. Nature Tourism (প্রকৃসত ঩র্থটন) 

প্রওৃসত পযকটন প্র়াওৃসতও এ঱়াও়ায এওটি দ়াসযত্বলী঱ ভ্রমণ, য়া প্র়াওৃসতও পসরমবল ঴ংরিমণর ঴়ামথ 

঴়ামথ দ঴আ ি়ামনর ঴়াধ়্ারণ ম়ানু঳মদর ও঱য়ামণ প্রসতশ্রুসতবদ্ধ থ়ামও। এআ ধ্রমনর পযকটন দও়ান 

এওটি এ঱়াও়ার প্র়াওৃসতও পসরমবমলর অও঳কমণর ঑পর সভসত্ত ওমর কমড় ঑মঠ্। এআ অও঳ক দণর 

মমধ্য রমযমঙ পৃসথবীর ন়ান়ান প্র়াওৃসতও দ঴ৌন্নযক দযমন মরুভূসম, দমরু ঄ঞ্চ঱, বৃসি ঄রণয, 

বনভূসম, তৃণভূসম, পবকত, জ঴ওত, চ঱়াভূসম, গু঵়া, ম঵়া঴়াকর, নদী আতয়াসদ এবং  এআ প্র়াওৃসতও 

পসরমবমল ব঴ব়া঴ও়ারী ন়ান়ান প্র়াণীর (পশু, প়াসঔ, ওীটপতগ আতয়াসদ) চীবনধ়্ার়া।  

প্রওৃসত পযকটন ঑ পযকটমওর়া প্র়াওৃসতও 

দ঴ৌন্নযক উপ঱সির প়াল়াপ়াসল সবসভন্ন 

ধ্রমনর ও়াযকও঱়ামপ ঄ংলগ্র঵ণ ওমরন 

দযমন প়াসঔ দদঔ়া, ফমট়াগ্র়াসফ, 

স্ট়ারমকসচং, ওয়াসম্পং, ঵়াআসওং, ম়াঙ 

ধ্র়া, এবং প়াওক  পসরদলকন আতয়াসদ। 

ভ়ারমতর সবঔয়াত প্রওৃসত পযকটমনর কন্তবয 

গুস঱ ঵঱ ব়াসন্নপুর নয়ালন়া঱ প়াওক  (ওনক়াটও), ওরমবট নয়ালন়া঱ প়াওক  (উত্তর়াঔে), প়ামঞ্চত স঵঱ 

(পসিমবগ), এবং ঴ুন্নরবন (পসিমবগ) আতয়াসদ। 

সিসতলী঱ উন্নযমনর দসৃিভসগমত এআ প্রওৃসত পযকটমনর এওটি ঄নযতম রূপ ঵ম঱়া ইজ্কা-টম যসরযম 

য়ার প্রধ়্ান জবসলিয গুস঱ সনেরূপঃ  

 এআ পযকটন বযবি়া ঴়াধ়্ারনত প্র়াওৃসতও ঴ম্পমদর দও়ান িযিসত ওমর ন়া; 

 এটি বনযপ্র়াণী ঴ংরিণ ঑ পসরমবল ঴ংরিমণর চনয সবমল঳ ও়াযকওরী; 

 এমিমত্র ম়ানুম঳র দঘময প্র়াওৃসতও পসরমবল ঑ ব়াস্তুতন্ত্র ঴ংরিমণর উপর দবসল গুরুত্ব 

অমর়াপ ওর়া ঵য; 

 এটি পসরমবল ঴ংরিমণর আসতব়াঘও দসৃিভসগ প্রঘ়ার ওমর; এবং 

 এটি পযকটওমদর মমধ্য পসরমবল এবং বনযপ্র়াণী ঴ম্পমওক  ঄সভজ্ঞত়া এবং জ্ঞ়াদনর ঴মৃসদ্ধ  

খট়ায এবং ঴মঘতনত়া বৃসদ্ধ ওমর।  
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11. Heritage Tourism (ঐসতিযস্থান ঩র্থটন) 

দ঵সরমটচ টুযসরচম ব়া ঐসত঵যি়ান 

পযকটদন ঄ংলগ্র঵ণও়ারী পযকটমওর়া 

দও়ান ঐসত঵যব়া঵ী ি়ান, লত়ােী প্র়াঘীন 

ঐসত঵য স্ম়ারও, ঐসত঵যব়া঵ী স্মৃসতস্তম্ভ, 

উদয়ান, এবং আউমনমস্ক়া ঑ সবসভন্ন 

প্রত্নত়াসিও ঴সমসত দ্ব়ার়া স্বীওৃত 

ত়াৎপযকপূণক ঐসত঵যময ি়ানগুস঱ ভ্রমণ 

ওমরন। এআ ধ্রমনর পযকটন দও়ান 

঴়াংসৃ্কসতও ঐসত঵়াস঴ও ি়ান এবং প্র়াওৃসতও পসরমবলমও সখমর কমড় উঠ্মত প়ামর। এআ ধ্রমনর 

পযকটমন পযকটমওর়া ঴়াধ়্ারণত দদমলর ঄ভযন্তমর ব়া এও দদল দথমও ঄নয দদমল ঐসত঵যব়া঵ী  

ি়ানগুস঱ পসরদলকন ওমরন। দয আউন়াআমটর্ দনলন঴ এরু্মওলন়া঱ ঴়ামযসন্টসফও ঄য়াি ও়া঱ঘ়ার়া঱ 

঄কক়ান়াআমচলন (United Nations Educational Scientific and Cultural Organization: UNESCO) 

঄নু঴়ামর, ভ়ারমত দম়াট 42টি সবশ্ব ঐসত঵যব়া঵ী ি়ান রমযমঙ। এআ ি়ান গুস঱র মমধ্য 34টি 

঴়াংসৃ্কসতও, ঴়াতটি প্র়াওৃসতও এবং এওটি (ও়াঞ্চনচঙ্ঘ়া চ়াতীয উদয়ান) সমে প্রওৃসতর।  

UNESCO –িারা স্বীকৃত ভ্ারজ্তর কজ্য়কটি সব্খযাত িাাংসৃ্কসতক ঐসতিযব্ািী স্থানগুসে সনম্নরূ঩: 

 অগ্র়া দফ়াটক , উত্তরপ্রমদল 

 ঄চন্ত়া গু঵়া, ম঵়ার়াষ্ট্র 

 আম঱়ার়া গু঵়া, ম঵়ার়াষ্ট্র 

 ত়াচম঵ম঱়া, উত্তরপ্রমদল 

 দও়ান়াওক  ঴ূযক মসন্নর, ঑সড়ল়া 

 ফমতপুর স঴সক্র, উত্তরপ্রমদল 

 ল়াসন্তসনমওতন, পসিমবগ 

 কুতুব সমন়ার ঑ মনুমমন্ট঴, সদসে 

 ঱়া঱ দওে়া ওমমেক্স, সদসে 
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UNESCO –িারা স্বীকৃত ভ্ারজ্তর িাতটি প্রাকৃসতক ঐসতিযব্ািী স্থান গুসে সনম্নরূ঩; 

 ঴ুন্নরবন চ়াতীয উদয়ান, পসিমবঙ্ক 

 পসিমখ়াট পবকতম়া঱়া (দওর়া঱়া, ত়াসম঱ন়াডু়, ওণক়াটও, দক়ায়া, ম঵়ার়াষ্ট্র এবং গুচর়াট) 

 নন্ন়া দদবী এবং Valley of Flowers National Parks, উত্তর়াঔে 

 ম়ান঴ বনযপ্র়াণী ঴ংরিণ ঄ভয়ারণয, অ঴়াম 

 দগ্রট স঵ম়া঱য়ান নয়ালন়া঱ প়াওক , স঵ম়াঘ঱ প্রমদল 

 দও঑঱়ামদ঑ চ়াতীয উদয়ান, র়াচি়ান 

 ও়াসচর়াগ়া চ়াতীয উদয়ান, অ঴়াম 
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B. Salient Features of Tourism Products 

1. Tourism Products and their Classification: 

পযকটন পণয ঵঱ দ঴আ ঴মস্ত পণয ব়া পযকটন পসরম঳ব়া দযগুস঱ পযকটন ব়া ভ্রমমণর ঴ময বযবহৃত 

঵য ঴়াধ়্ারণত পযকটওমদর ভ্রমণ ঄সভজ্ঞত়াদও অনন্নদ়াযও এবং ঴ুসবধ়্াচনও ওর়ার চনয। পযকটন 

পমণযর উদ়া঵রণ গুস঱ ঵঱ঃ   

 দ঵়ামট঱ এবং সরম঴়াটক   

 পযকটন পসরব঵ন বযবি়া 

 সবসভন্ন টুর পয়ামওচ  

 প্র়াওৃসতও পসরমবল  

 সমউসচয়াম, ঐসত঵যব়া঵ী ি়ান আতয়াসদ 

এআ পযকটন পণযমও ত়ার প্রওৃসত ঄নুয়াযী সনেস঱সঔত ওমযওটি দেণীমত ভ়াক ওর়া য়ায: 

i. প্রকৃসত সভ্সিক ঩র্থটন ঩িয: এমিমত্র প্রওৃসত প্রদত্ত 

঴ম্পদ গুস঱ বযব঵়ার ওমর পযকটওমদর চনয পযকটন পণয 

জতসর ওর়া ঵য। উদ়া঵রণ: প়া঵়াড়, নদী, হ্রদ, বনভূসম 

এবং ঴মুদ্র আতয়াসদ ন়ান়ান প্র়াওৃসতও পসরমবমল ঄বসিত 

পযকটন কন্তবয। 

ii. মনমষযিৃষ্ট ঩র্থটন ঩িয: এআ ধ্রদনর পযকটন পণয গুস঱ 

ম়ানুম঳র দ্ব়ার়া জতসর। উদ়া঵রণ: ঐসত঵়াস঴ও প্র়া঴়াদ, 

ভবন, স্মৃসতস্তম্ভ, দ঵়ামট঱ আতয়াসদ। 

iii. সিমব্াজ্য়াটিক ঩র্থটন ঩িয: স঴মব়াময়াটিও পযকটন 

পমণয প্র়াওৃসতও এবং মনু঳য঴ৃি উভয জবসলমিযর ঴ংসমেণ 

রমযমঙ। উদ়া঵রণস্বরূপ ব঱়া য়ায, ম়া঱দ্বীমপর ঴মুমদ্র দয 

঄য়ার্মভঞ্চ়ার টুযসরচম ঱িয ওর়া য়ায ত়া দযমন ম়ানুম঳র 

঴ৃসি দতমসন এআ টুসরচম সক্রয়াও঱়াপস্বরূপ পসরঘ়াস঱ত 

ওর়ার চনয প্রওৃসত প্রদত্ত ঴মুমদ্রর উপর সনভক রলী঱ ঵মত 

঵য। 
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iv. িাইট ব্া স্থান সভ্সিক ঩র্থটন ঩িয: ঴়াআট-সভসত্তও 

পযকটন পণযগুস঱ প্র়াথসমওভ়ামব এওটি সনসদকি ি়ান ব়া 

঴়াআমটর ঘ়ারপ়ামল ঄বসিত। উদ়া঵রণ: চ঱প্রপ়াত, 

ঐসত঵়াস঴ও ি়ান আতয়াসদ।  

v. ইজ্ভ্ন্ট সভ্সিক ঩র্থটন ঩িয: পযকটওমদর অওৃি 

ওর়ার চনয সনসদকি কন্তমবয আমভন্ট সভসত্তও পযকটন 

পমণযর অময়াচন ওর়া ঵য। এআ ধ্রমনর পযকটন পণয 

ঐসত঵যকত ব়া প্রঘ়ারমূ঱ও প্রওৃসতর ঵মত প়াদর। 

উদ়া঵রণস্বরূপ ব঱়া য়ায ভ়ারমতর এ঱়া঵়াব়াদ, 

উজ্জযনী, ন়াস঴ও, এবং ঵সরদ্ব়ামরর ঴ংখটিত সবঔয়াত কুম্ভমম঱়া এওটি আমভন্ট সভসত্তও পযকটন পমণযর  

উদ়া঵রণ। 

 

2. Salient Features of Tourism Products: 

 Intangibility: পযকটন পণয দবসলরভ়াক দিমত্র ঄ধ্র়া প্রওৃসতর ঵য ও়ারণ এটি স্পলক ওর়া য়াযন়া 

বরং ঄নুভব ওরমত ঵য। দযমন স঵ম়া঱মযর দ঴ৌন্নযকমও স্পলক ওর়া য়াযন়া ত়া দওব঱ ঘ়ািু঳  

পযকমবিণ দ্ব়ার়া ঄নুভব ওর়া ঵য। 

 Inseparability: পযকটন পণয ঄সবমচ্ছদয 

প্রওৃসতর ঵য ও়ারণ এমও পযকটন কন্তবয 

দথমও অ঱়াদ়া ওর়া য়ায ন়া। দযমন 

স঵ম়া঱মযর দ঴ৌন্নযক অমর়া উত্তর 

ভ়ারমতর র়াচযগুস঱মত সকমযআ স্বঘমি 

঄নুভব ওরমত প়াসর সওন্তু স঵ম়া঱যমও 

঴়ামথ সনময অ঴মত প়াসরন়া।  

 Heterogeneity: পযকটন পমণযর ঄নয 

এওটি জবসলিয ঵঱ সভন্নধ্মীত়া। 

কমব঳ণ়ায দদঔ়া দকমঙ, এওআ পযকটন 

পমণযর উপ঱সি বযসক্ত সবমলম঳ এবং সভন্ন প্রওৃসতমত সবসভন্ন উপ঱সি রমযমঙ। দযমন এওটি 

Salient 
Features of 

Tourism 
Products

Intangibility

Ownership

InseparabilityHeterogeneity

Perishability
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পযকটমওর ও়ামঙ প়া঵়াড় সপ্রয পযকটন কন্তবয ঵ম঱঑ ঄নয অমরওটি পযকটমওর ও়ামঙ ঵যমত়া প়া঵়াড় 

সপ্রয পযকটন কন্তবয নয।  

 Perishability: পঘনলী঱ত়া পযকটন পমণযর ঄নযতম এওটি জবসলিয। এমিমত্র পযকটও যতিণ 

পযকটন কন্তমবয উপসিত থ়ামওন ততিণআ সতসন পযকটন পণয ঑ পসরম঳ব়া দভ়াক ওরমত 

প়াদরন। সওন্তু পযকটন কন্তবয পসরতয়ামকর পর সতসন অর দ঴আ পযকটন পণয দভ়াক ওরমত 

প়াদরনন়া; ও়ারণ এমিমত্র পযকটন পমণযর উৎপ়াদন এবং বযব঵়ার এওআ ঴়ামথ ঵য।  

 Ownership: পযকটন পমণযর উপর পযকটওমদর দও়ান ম়াস঱ও়ান়া থ়ামও ন়া ও়ারণ এমিমত্র ত়ার়া পযকটন 

পণয এবং পসরম঳ব়া দভ়ামকর চনয দওব঱ম়াত্র ঄থক প্রদ়ান ওমরন সওন্তু ম়াস঱ও়ান়া প়ানন়া। 

উদ়া঵রণস্বরূপ ব঱়া য়ায, এওটি দ঵়ামটম঱র রুম বুসওং ওর়া ঵ম঱ পযকওর়া দ঴ঔ়ামন দওব঱ম়াত্র 

ওমযও সদন থ়াওমত প়ামরন সওন্তু ত়ার ম়াস঱ও ঵মত প়ামরন ন়া। 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: https://egyankosh.ac.in/ 
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Practice Questions 

1. Discuss the various forms of tourism in the modern period. (10 marks ) 

2. What do you mean by tourism product? Write down the salient features of 

tourism products. (2+8=10 marks)  

3. Define each form of tourism in the modern era: (2 marks each) 

 Educational Tourism 

 Business Tourism 

 Sports Tourism 

 Pilgrimage  Tourism 

 Cultural Tourism  

 Medical Tourism 

 Nature Tourism 

 Wildlife Tourism 

 Heritage Tourism 

 MICE tourism 

 Eco-Tourism 

4. Make a classification of tourism products with suitable examples. (5 marks) 
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Unit: III: Stakeholders of Tourism and Travel Management 

A. State Level Organisation 

Department of Tourism (Government of West Bengal) 

1. Department of Tourism (Government of West Bengal) 

পসিমবগ পযকটন সবভ়াক ঵঱ পসিমবগ র়াচয ঴রও়ামরর তি়াবধ়্ামন ওমকরত এওটি স্বর়াষ্ট্র 

মন্ত্রণ়া঱য য়া মূ঱ত পসিমবমগ পযকটন সলমল্পর প্র঴়ার এবং উন্নযমনর চনয ঴ংখটিত। এআ সবভ়াকটি 

পযকটন ঴ম্পসওক ত সবসভন্ন পসরম঳ব়ার প্রঘ়ার এবং ঴়ামসগ্রও উন্নযমনর ঴ুসবধ়্ামথক কঠিত ঵মযমঙ। এআ 

পযকটন সবভ়ামক WBTDCL ন়ামম এওটি আউসনট রমযমঙ য়ার ঄ধ্ীমন ঴়ার়া র়াচয চমুড় সবসভন্ন 

দচ঱়ায ঄মনও পযকটন দওন্ধ রমযমঙ, দযঔ়ামন ঄ন঱়াআন পসরম঳ব়ার ম়াধ্যমম পযকটন ঴ম্পসওক ত 

ন়ান়ান ঴ুময়াক ঴ুসবধ়্া প্রদ়ান ওর়া ঵য। পসিমবমগর এআ পযকটন সবভ়াক দবল ওমযওটি উমদয়াদকর 

ম়াধ্যমম ঴়ার়া বঙর ধ্মর WBTDCL-এর ম়ারফত সবসভন্ন ি়ামন ন়ান়ান টুযর পয়ামওচ ঄ফ়ার 

ওমর এবং এওআ঴়ামথ সবমল঳ উপ঱ি এবং উৎ঴মবর সদন গুস঱মত দযমন দকুক়াপূচ়া (য়া সবমশ্বর 

঄নযতম বৃ঵ত্তম উৎ঴ব), বড়সদন, দপৌ঳ দম঱়া, ব঴ন্ত উৎ঴ব আতয়াসদর ঴ময সবসভন্ন পয়ামওমচর 

ম়াধ্যমম ঴়াংসৃ্কসতও পযকটমনর প্রঘ়ার ওমর। এআ সবভ়াকটি ঑মযব঴়াআট, দম়াব়াআ঱ ঄য়াপ, দ঴়ালয়া঱ 

সমসর্য়া, দরসর্঑ এবং টিসভর প়াল়াপ়াসল ঄সর্঑-সভচযুয়া঱ পদ্ধসতর ম়াধ্যমম সর্সচট়া঱ উপসিসত 

রমযমঙ। 

2.  Mission of West Bengal Tourism Department (঩সিমব্ঙ্গ ঩র্থটন সব্ভ্াজ্গর েক্ষয): 

পসিমবগ ভ়ারমতর ঄নযতম ঴়াংসৃ্কসতও ঑ চ়াসতকতভ়ামব জবসঘত্রযময র়াচয। পসিমবমগর পযকটন 

সবভ়ামকর ঱িয র়ামচযর ঄ননয দভৌমক়াস঱ও পসরমবল এবং পযকটন-঴ম্পসওক ত সবসভন্ন ঴ম্পদ 

প্রদলকমনর ম়াধ্যমম পযকটন এবং পযকটন ঴ম্পসওক ত সবসনময়ামকর প্রঘ়ার ওর়া। এআ সবভ়াকটি এওটি 

঴মসন্বত পদ্ধসতমত পযকটন সলমল্পর প্রময়াচনীয ঄বও়াঠ়্াদম়া কমড় দত়া঱়ার ঴়ামথ ঴়ামথ র়ামচযর অথক-

঴়াম়াসচও উন্নযন খট়ায এবং সবসভন্ন অআন, সবসধ্, ঑ প্রসবধ়্ামনর ম়াধ্যমম ঴়ামে঴যপূণক পসরমবল 

঴ুরি়া বচ়ায র়াঔমত এবং ম়ানুম঳র চীবনয়াত্র়ার ম়ান উন্নযমন ঄বদ়ান র়ামঔ। 
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3. Vision of West Bengal Tourism Department (঩সিমব্ঙ্গ ঩র্থটন সব্ভ্াজ্গর দ্সৃষ্টভ্সঙ্গ): 

পসিমবগ প্র়াওৃসতও ঑ ঴়াংসৃ্কসতও ঴ম্পমদ ঴মৃদ্ধ এওটি র়াচয য়ার দ঴ৌন্নযকত়ামও পযকটন সলমল্প বযব঵়ার ওমর 

পযকটন সলমল্প উন্নসত ওর়া দযমত প়ামর। র়ামচযর পযকটন নীসত ঄নু঴়ামর, র়ামচয সবসভন্ন পযকটন 

পণয/কন্তবযগুস঱মও ঴সক্রযভ়ামব সবও়াল ওরমত এআ ঴ম্পদগুস঱মত মমন়াসনমবল ঄তযন্ত প্রময়াচনীয। এমিমত্র 

দয঴ব পযকটন পণয/কন্তবযগুস঱মও ঄গ্র়াসধ্ও়ার দদ঑য়া ঵য দ঴গুস঱ সনেরূপ: 

i. প্রকৃসত সভ্সিক ঩র্থটন 

পসিমবমগ মরুভূসম ঙ়াড়়া দদমলর সবদযম়ান দবসলরভ়াক প্র়াওৃসতও ঴ম্পমদর উপসিসত ঱িয ওর়া য়ায। এআ 

঴ম্পদগুস঱র মমধ্য সওঙু ঄ননয ঴ম্পদ রমযমঙ দযমন ঴ুন্নরবমনর ময়ানমগ্র়াভ বনভূসম ঑ ব-দ্বীপ ঄ঞ্চ঱, 

দ়াসচক স঱গ-ও়াস঱ম্পং এর স঵ম়া঱য প়াবকতয ঄ঞ্চ঱, রু্য়াম঴কর ঴বুচ ঘ়া ব়াক়ান ঑ বনযপ্র়াণীর দ঴ৌন্নযক, পুরুস঱য়ার 

প়া঵়াসড় এ঱়াও়া, এবং দীখ়ার ঴মুদ্র জ঴ওত আতয়াসদ। এআ প্র়াওৃসতও ঴ম্পদ গুস঱ ত়ামদর জবসঘত্রযময দ঴ৌন্নমযকর 

চনয এআ র়াচযমও ঄নয র়াচযমদর তু঱ন়াআ সবমল঳ প্রসতময়াসকত়ামূ঱ও ঴ুসবধ়্া দদয। ভসব঳যমত এআ প্র়াওৃসতও 

঴ম্পদ গুস঱মও সখমর পযকটন সলল্পমও অমর়া উন্নত ওমর দত়া঱়ার পসরওল্পন়া ঘ঱মঙ, য়ার মমধ্য থ়াওমব ঴ুন্নরবন 

পযকটন, েয়ামন্টলন টুযসরচম, ঴়াকর ঑ উপকূ঱ীয পযকটন, পবকত পযকটন, আমও়া এবং ফমরস্ট টুযসরচম এবং নদী 

পযকটন আতয়াসদ।  

ii. িাাংসৃ্কসতক ঩র্থটন 

পসিমবগ ভ়ারমতর এওটি ঄নযতম ঴়াংসৃ্কসতও পীঠ্ি়ান। পসিমবমগর এআ ঴়াংসৃ্কসতও ঴ম্পদমও পযকটমনর 

দসৃিমও়াণ দথমও অর঑ দচ়ার়াম঱়াভ়ামব এসকময সনময য়া঑য়া দরও়ার য়ামত র়ামচযর পযকটন সলল্পমও এওটি 

঄তু঱নীয দচ়ায়ার দদ঑য়া য়ায। ঴়াংসৃ্কসতও পযকটমনর সবসভন্ন উপ়াদ়ানগুস঱র মমধ্য রমযমঙ দম঱়া এবং উৎ঴ব 

পযকটন, ঐসত঵যি়ান পযকটন, সলল্প ঑ ও়ারুসলল্প পযকটন, রিনপ্রণ়া঱ী পযকটন, ঘ঱সচ্চত্র পযকটন, এবং গ্র়াম তথ়া 

গ্র়াময চীবন পযকটন আতয়াসদ।  

iii.  ধমীয় ঩র্থটন 

ভ়ারত ত়ার ধ্মীয উপ়া঴ন়া঱মযর চনয ঴ুপসরসঘত। বতক ম়ামন দদলবয়াপী সবসভন্ন ধ্মীয কন্তমবয পযকটন, ভ্রমমণর 

এওটি ঄নযতম ও়ারণ ঵ময দ়াাঁসড়মযমঙ। এআ ধ্মীয পযকটমন পসিমবমগ ঄মনও গুরুত্বপূণক পসরওল্পন়া গ্র঵ণ ওর়া 

঵মযমঙ য়া ধ্মীয ি়ান ঴মৃ্পক্ত পযকটন পমণযর উন্নযন ওরমব।  
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iv. িমিামসয়ক ঩র্থটন 

বতক ম়ান ঴ময ঴়ামপমি পযকটন সলমল্প প্রসতময়াসকত়ামূ঱ও থ়াও়ার চনয ঴ম঴়ামসযও অও঳কণীয সবসভন্ন 

পযকটন পমণযর প্রসত গুরুত্ব সনমবল ওরমত ঵মব দযগুম঱়ার অও঳কমণ ম়ানু঳ এও ি়ান দথমও ঄নয 

ি়ামন ভ্রমণ ওমর। ঴ম঴়ামসযও পযকটমন লসপং টুযসরচম, ওনমভনলন টুযসরচম, ঄ব঴র ঑ সবমন়াদন 

মূ঱ও টুযসরচম, দমসর্মও঱ টুযসরচম, দর঱ টুযসরচম, ঵়াআ঑ময টুযসরচম, দস্প়াটক ঴ টুযসরচম, দস্পল়া঱ 

টুযসরচম, এবং ঄নয়ানয পযকটন পণয ঄ন্তভুক ক্ত থ়াওমব। 

4. পসিমবগ পযকটন সবভ়ামকর ঄ন্তককত লী঳ক পযকটন কন্তবয ি়ানগুস঱ ঵঱ ও়াস঱ম্পং, দীখ়া, 

঴ুন্নরবন, দ়াসচক স঱ং, রু্য়া঴ক, ল়াসন্তসনমওতন, পুরুস঱য়া, সবেুপুর এবং ও঱ও়াত়া আতয়াসদ। 

5. পসিমবগ পযকটন সবভ়ামকর ঄ন্তককত সওঙু পযকটন ঴ম্পসত্ত ঵঱ ঄রণয (চ঱দ়াপ়াড়়া), ম়াত঱়া 

(঴ুন্নরবন), দমখব়াস঱ও়া (দ়াসচক স঱ং), মসতসছ঱ প়াওক  (মুসলকদ়াব়াদ), এবং রগসবত়ান 

(দব়া঱পুর) আতয়াসদ। 

Source: West Bengal Tourism Department (wbtourism.gov.in) 

 

West Bengal Tourism Development Corporation Limited 

(WBTDCL) 

 
1. West Bengal Tourism Development Corporation Limited (WBTDCL) ঵঱ এওটি র়াচয 

঴রও়ারী  ঴ংি়া য়া পসিমবঙ্ক পযকটন সবভ়ামকর ঄ন্তককত দথমও পযকটমনর প্রঘ়ার ওমর। এআ ঴ংি়ামও 

1974 ঴়াম঱র  29 এসপ্র঱, Companies Act, 1956 এর দ্ব়ার়া ঄ন্তভুক ক্ত ওর়া ঵মযসঙ঱। 

2. এটি পসিমবগ পযকটন সবভ়ামকর ঄ন্তককত এওটি গুরুত্বপূণক ঴ংি়া য়ার মূ঱ উমেলয ঵঱ পসিমবমগ 

পযকটমনর সবও়াল এবং প্রঘ়ার খট়ামন়া। এআ উমেমলয এআ ঴ংি়া পসিমবমগর সবসভন্ন পযকটন ি়ামন 

দ঵়ামট঱, ঱চ, দকস্ট ঵়াউ঴, দম়ামট঱, দরসু্টমরন্ট আতয়াসদর বযবি়া ওমরমঙ এবং সবসভন্ন 

অও঳কণীয টুযর পয়ামওমচর ম়াধ্যমম এআ পযকটন কন্তবয গুস঱মও অমর়া চনসপ্রয ওমর তুম঱মঙ।  

3. WBTDCL পসিমবমগ অকত দদলীয এবং অন্তচক ়াসতও উভয পযকটওমদর চনয ত়ার ঴ংি়ান এবং 

দিত়া ঴রবর়া঵ ওরমত এবং র়ামচযর সলল্প, ঴ংসৃ্কসত, ঐসত঵য এবং প্রওৃসতর ঄সভজ্ঞত়া ঄চক মন ত়ামদর 

প্রতয়াল়া পূরণ ওরমত প্রসতশ্রুসতবদ্ধ। 
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4. বতক ম়ামন পসিমবমগর প্র়ায 39 টির দবসল চ়াযক়ায পযকটন পসরম঳ব়া প্রদ়ামনর চনয এআ ঴ংি়ার ঱চ এবং 

দ঵়ামট঱ বযবি়াপন়া অমঙ দযগুস঱র মমধ্য চনসপ্রয পযকটন কন্তবয গুস঱ ঵঱ বওঔ়াস঱, বীরভূম, 

সবেুপুর, দব়া঱পুর, দ়াসচক স঱ং, ব঵রমপুর, র়্াযমি ঵়ারব়ার, সদখ়া, চ঱প়াআগুসড়, চ঱দ়াপ়াড়়া, 

চযন্তী-বক্স়া, ছ়াড়গ্র়াম, ও়াস঱ম্পং, ঱়াট়াগুসড়, মূসতক , পুরুস঱য়া, র়ামপুর঵়াট, ঴ুন্নরবন, 

সলস঱গুসড়, এবং ঴ল্টম঱ও আতয়াসদ। 

5. পসিমবমগর সবসভন্ন ি়ামন পযকটন সলল্পমও অর঑ চনসপ্রয ওমর দত়া঱়ার চনয এআ ঴ংি়া ঄মনও অও঳কণীয 

টুযর পয়ামওমচর প্রঘ়ার ওমর দযমন ঴ুন্নরবন টুযর পয়ামওচ, দপৌ঳মম঱়া টুযর পয়ামওচ, ও঱ও়াত়া 

ও়ামনক্ট স঴টি টুযর পয়ামওচ আতয়াসদ। 

6. এআ ঴ংি়া পযকটন পসরম঳ব়ার প়াল়াপ়াসল সদব়ার়াসত্র ঄নয়ানয গুরুত্বপূণক অনু঳়াসগও পসরম঳ব়া প্রদ়ান ওমর 

থ়ামও দযমন 24 খন্ট়া দচন়ামরটর এর বযবি়া, এয়ারওসিলমনর বযবি়া, এও ি়ান দথমও ঄নয 

ি়ামন ভ্রমমণর বযবি়া, ক়াসড় প়াসওক ং এর বযবি়া, আন্ট়ারমনমটর বযবি়া, ওনফ়ামরন্স রুমমর 

বযবি়া, দরমস্ত়ার়াাঁ এবং ঔ়াব়ামরর অময়াচন আতয়াসদ। 

7. WBTDC-এর ঄ধ্ীমন পসিমবমগর ঴মগ্র পযকটন বযবি়াপন়ামও িাতটি প্রধান ঩র্থটন 

ব্তথ নীজ্ত(Tourism Circuits) ভ়াক ওর়া ঵য দযগুস঱ ঴ম্পমওক  সনমঘর দটসবম঱ অম঱়াঘন়া ওর়া 

঵঱;  

প্রধান ঩র্থটন ব্তথ নী যনসপ্রয় ঩র্থটন চকন্দ্র উদ্ািরি 

Himalayan Circuit 

(সিমােয় ঩র্থটন 
ব্তথ নী) 

দ়াসচক স঱ং, ও়াস঱ম্পং, ও়াস঴কযং, 
সলস঱গুসড় 

Hill Top Tourism Property Earlier Hill 

Top Tourist Lodge: Kalimpong 

Wildlife Circuit 

(ব্নযপ্রািী ঩র্থটন 

ব্তথ নী) 

চ঱দ়াপ়াড়়া, মসূতক , চ঱প়াআগুসড়, 

঴ুন্নরবন, ঱়াট়াগুসড়, 

Moorti Tourism Property Earlier Murti 

Tourist Lodge: Murti 

Heritage Circuit 

(ঐসতিয স্থান ঩র্থটন 

ব্তথ নী) 

ম়া঱দ়া, ব঵রমপুর, দব়া঱পুর, 

সবেুপুর, ত়ারমওশ্বর 

Shantobitan Tourism Property Earlier 

Shantiniketan Tourist Lodge: Bolpur 

Riverine Circuit 

(নদ্ীজ্কসন্দ্রক ঩র্থটন 

ব্তথ নী) 

র়্াযমি ঵়ারব়ার, ম়াআথন, 

হুকস঱ 

Sabujdweep Tourism Property, 

Balagarh 

Metro Circuit 

(চমজ্রা অঞ্চে ঩র্থটন 

ব্তথ নী) 
বয়ার়াওপুর, ঴ল্টম঱ও, ও়া঱ীখ়াট 

Udayachal Tourism Property Earlier 

Udayachal Tourist Lodge: Salt Lake 
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WBTDC 
Tourism 
Circuits 

1. 
Himalayan 

Circuit

2. Wildlife 
Circuit

3.Heritage 
Circuit

4. Riverine 
Circuit

5. Metro 
Circuit

6. Town 
Circuit

7. Beach 
Circuit

Town Circuit 

(িিরাঞ্চে ঩র্থটন 

ব্তথ নী) 

দকুক়াপুর, র়ামপুর঵়াট, 

কচ঱মর়্াব়া, র়াযকে 

Bhorer Alo Tourism Property: 

Gazoldoba 

Beach Circuit 

(বিকত ঩র্থটন 

ব্তথ নী) 
বওঔ়াস঱, দীখ়া, কগ়া঴়াকর 

Gangasagar Tourism Property: 

Gangasagar 

   

 

Source: West Bengal Tourism Development Corporation Limited, 2024 
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Himalayan Circuit, Darjeeling Wildlife Circuit, Jaldapara 

Heritage Circuit, Bishnupur 

Town Circuit, Gazoldoba 

Metro Circuit, Salt Lake 

Riverine Circuit, Maithon Dam 

 Beach Circuit, Digha 

Beach Circuit, Digha 
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B. National Level Tourism and Travel Organisations 

Organization Full Name Functions 

1. Ministry 

of Tourism 

Governme

nt of India 

 Ministry of Tourism, ভ়ারত ঴রও়ামরর ঄ধ্ীমন ওমকরত এওটি 

দওন্ধীয পযকটন মন্ত্রণ়া঱য য়া ঴়ার়া দদমল পযকটমনর উন্নযন ঑ 

প্রঘ়ামরর চনয চ়াতীয নীসত ঑ ওমক঴ূসঘ প্রণযন ওমর। এআ পযকটন 

মন্ত্রমওর অঞ্চস঱ও ও়াযক়া঱যগুস঱ প়াাঁঘটি ল঵মর ঄বসিত যথ়া দঘন্ন়াআ, 

গুয়া঵়াটি, ও঱ও়াত়া, মুম্ব়াআ, এবং নয়া-সদসে। এআ প়াাঁঘটি ল঵র 

ঙ়াড়়া঑ দওন্ধীয পযকটন মন্ত্রমওর ঄নয়ানয ও়াযক়া঱যগুস঱ অগ্র়া, 

঒রগ়াব়াদ, দবগ়া঱ুরু, ভুবমনশ্বর, দক়ায়া, ঵়াযদ্র়াব়াদ, আম্ফ঱, আমন্ন়ার 

আতয়াসদ ল঵মর ঄বসিত। এআ ঴ংি়া সবসভন্ন সবপণন এবং 

প্রঘ়ারমূ঱ও পদ্ধসতর দ্ব়ার়া দযমন সবজ্ঞ়াপন প্রঘ়ার দথমও শুরু 

ওমর সবসভন্ন অন্তচক ়াসতও দম঱়া, ঄নুি়ান, প্রদলকনী তথ়া ন়ান়ান 

আমভমন্ট ঄ংলগ্র঵মণর ম়াধ্যমম ঴়ার়া সবমশ্বর ও়ামঙ ভ়ারতমও 

এওটি অও঳কণীয পযকটন  কন্তবয স঵঴়ামব প্রসতসনসধ্ত্ব ওমর৷ এআ 

মন্ত্রণ়া঱য  পযকটমনর সবসভন্ন উন্নযনমূ঱ও ওমক঴ূসঘ গ্র঵মণর ঴়ামথ 

঴়ামথ পযকটন ঴ম্পসওক ত ঄বও়াঠ়্ামম়াকত উন্নযমন (পসরব঵ন 

দনট঑য়াওক , দ঵়ামট঱, দরমস্ত়ার়াাঁ, সর঴টক , পযকটন ঴়াসওক ট আতয়াসদ 

প্রসতি়া) সবমল঳ ভূসমও়া প়া঱ন ওমর। এঙ়াড়়া঑ এআ মন্ত্রণ়া঱য 

সবসভন্ন ঴়াংসৃ্কসতও ঄নুি়ামনর অময়াচন, দদমলর ঐসত঵যব়া঵ী 

ি়ানগুস঱ ঴ংরিমণর চনয ন়ান়ান ওমক঴ূসঘ গ্র঵ণ ওমর।  

পযকটন মন্ত্রও 2014-15 ঴়াদ঱ স্বমদল দলকন সস্কম ঘ়া঱ু ওমর 

য়ার ম়াধ্যমম দদমলর সথময়াটিও টুযসরস্ট ঴়াসওক টগুস঱র ঴মসন্বত 

উন্নযমনর প্রমঘি়া ঘ঱মঙ। এআ দপ্রি়াপমট, পযকটন মন্ত্রমওর ঄ধ্ীমন 

76 টি প্রওল্প ঄নুমম়াদন ওর়া ঵মযমঙ। 

পযকটন মন্ত্রও 2014-15 ঴়াম঱ দদমলর স্বীওৃত তীথকি়ানগুস঱র 

঴়ামসগ্রও সবও়ামলর ঱মিয “National Mission on Pilgrimage 

Rejuvenation and Spiritual Augmentation Drive 
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(PRASAD)” ঘ়া঱ু ওমর, য়া PRASAD Scheme ন়ামম 

পসরসঘত । এআ সস্কমটি ধ্মীয পযকটমনর ঄সভজ্ঞত়ামও ঴মৃদ্ধ ওর়ার 

চনয ঴মগ্র ভ়ারত  চমুড় তীথকি়ানগুস঱র সবও়াল এবং 

লন়াক্তওরমণর উপর দসৃি সনবদ্ধ ওমর। 

2. ITDC India Tourism 

Development 

Corporation  

1966 ঴়াম঱ প্রসতসিত, আসিয়া টুযসরচম দর্মভ঱পমমন্ট 

ওমপক়ামরলন (ITDC) ভ়ারমতর দওন্ধীয পযকটন মন্ত্রমওর 

প্রল়া঴সনও সনযন্ত্রমণর ঄ধ্ীমন ওমকরত এওটি ঴রও়াসর ঴ংি়া য়া 

দদমলর পযকটন সলমল্পর সবসভন্ন ঄বও়াঠ়্ামম়াকত উন্নযন দযমন 

র়াস্ত়াখ়াট সনমক়াণ, প্রতযন্ত এ঱়াও়ার গুস঱র মমধ্য ঴ংময়াক 

ি়াপন, দ঵়ামট঱ সনমক়াণ, টুযসরচম ঴়াসওক ট প্রসতি়া, দরসু্টমরন্ট 

সনমক়াণ আতয়াসদ ন়ান়ান দিমত্র গুরুত্বপূণক ভূসমও়া প়া঱ন ওমর। 

এআ ঴ংি়া দদমলর পযকটমনর ঄বও়াঠ়্ামম়াকত উন্নযমনর ঴়ামথ 

঴়ামথ  ভ্রমণ, পযকটন, এবং অসতমথযত়া-঴ম্পসওক ত ঄নয়ানয 

গুরুত্বপূণক পসরম঳ব়া গুস঱ প্রদ়ান ওমর। বতক ম়ামন ওমপক়ামরলন 

পসরব঵ন ঴ুসবধ়্া প্রদ়ামনর প়াল়াপ়াসল সবসভন্ন পযকটন ি়ামন দ঵়ামট঱ ঑ 

দরমস্ত়ার়াাঁ পসরঘ়া঱ন়া ওমর। অআটিসর্স঴ অঞ্চস঱ও জব঳ময 

দরূীওরমণর উমেমলয দদমলর ঄নগ্র঴র এ঱়াও়ায পযকটন বযবি়ার 

঄বও়াঠ়্ামম়াকত উন্নযমন সবমল঳ভ়ামব প্রসতশ্রুসতবদ্ধ।  

3. DGCA Directorate 

General of 

Civil Aviation 

Directorate General of Civil Aviation (DGCA), ভ়ারমতর 

দব঴়ামসরও সবম়ান ঘ঱়াঘম঱র সনযন্ত্রও ঴ংি়া। এটি ভ়ারমতর 

দব঴়ামসরও সবম়ান পসরব঵ন মন্ত্রমওর ঴়াদথ ঴ংযুক্ত এওটি ঄সফ঴ 

য়া দদমলর ঄ভযন্তমর দব঴়ামসরও সবম়ান ঘ঱়াঘম঱র ঴ুরি়া, 

সনর়াপত্ত়া, এবং দিত়া ঴ম্পসওক ত সব঳যগুস঱ ঴ূক্ষ্মভ়ামব 

তদ়ারসও ওমর। DGCA-এর ঴দর দফতর নয়াসদসেমত ঄বসিত, 

য়ার অঞ্চস঱ও ও়াযক়া঱য গুস঱ মুম্ব়াআ, ও঱ও়াত়া, দঘন্ন়াআ, এবং 

বয়াগ়াম঱়ার ল঵মর রমযমঙ। DGCA -এর মূ঱ ঱িয ঵঱ এওটি ঴ুিু 

সনর়াপত্ত়া তদ়ারসও বযবি়ার ম়াধ্যমম দদমলর ঄ভযন্তমর সনর়াপদ, 
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঴ুরসিত, এবং দি সবম়ান পসরম঳ব়া প্রদ়ান ওর়া।   

4. ASI Archaeological 

Survey of India  

1861 ঴়াম঱ সিটিল প্রত্নতিসবদ অম঱ওচ়াি়ার ও়াসনং঵়াম দ্ব়ার়া 

প্রসতসিত Archaeological Survey of India (ASI) এওটি 

ভ়ারতীয ঴রও়ারী ঴ংি়া য়া দদমলর ঴়াংসৃ্কসতও ঑ ঐসত঵়াস঴ও ি়ান, 

সবসভন্ন স্মৃসতস্তম্ভ এবং ঐসত঵যময সনদলকনগুস঱ বঙমরর পর 

বঙর ধ্মর রিণ়ামবিণ এবং ঴ংরিণ ওমর অ঴মঙ। এআ 

঴ংি়া দদমলর ঐসত঵যময ি়ান গুস঱ ঴ংরিমণর প়াল়াপ়াসল, 

সনযসমত প্রত্নত়াসিও ঄নু঴ি়ান এবং ঔনন পসরঘ়া঱ন়ার ম়াধ্যমম  

প্রত্নত়াসিও কমব঳ণ়ামও উৎ঴়াস঵ত ওমর।  বতক ম়ামন, ASI দদমলর 

প্র়ায 3656-টি প্র়াঘীন স্মৃসতস্তম্ভমও চ়াতীয ঐসত঵য স঵঴়ামব দখ়া঳ণ়া 

ওমরমঙ য়ার মমধ্য মসন্নর, ম঴সচদ, কীচক ়া, ঴ম়াসধ্ দথমও শুরু 

ওমর প্র়া঴়াদ, দরু্ক, কূপ এবং গু঵়া আতয়াসদ ন়ান়ান ঐসত঵য 

঄ন্তভুক ক্ত অমঙ। ASI-এর তি়াবধ়্ামন ভ়ারমতর সবঔয়াত 

ঐসত঵যব়া঵ী ঴়াংসৃ্কসতও দওন্ধ গুস঱ ঵঱ ম঵়াব়াস঱পুরম, ঄চন্ত়া 

এবং আম঱়ার়া, ঵়াসম্প, কুরুমিত্র, সঘমত়ারকড়, কুম্ভ঱কড়, সলব঴়াকর, 

এবং ফমত঵পুর স঴সক্র আতয়াসদ।   

Source: Ministry of Tourism Annual Report, 2022-2023; DGCA Organisation Manual, 2021; Archaeological 

Survey of India. 
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C. International Level Tourism and Tarvel Organization 

Organization Full Name Functions 

UNWTO United Nations 

World Tourism 

Organization  

UNWTO চ়াসত঴ংমখর ঄ধ্ীমন ও়াযকলী঱ এওটি  সবশ্ব 

পযকটন ঴ংি়া য়া সবশ্ববয়াপী দ়াসযত্বলী঱, সিসতলী঱, এবং 

঴বকচনীনভ়ামব গ্র঵ণময়াকয পযকটন বযবি়ার প্রঘ়ার ওমর। এআ 

সবশ্ব পযকটন ঴ংি়ার ঴দর দপ্তর দস্পমনর ম়াসদ্রমদ 

঄বসিত। UNWTO সবমল঳ত ঙযটি সব঳মযর উপর গুরুত্ব 

অমর়াপ ওমর দযগুস঱ ঵঱: Competitiveness ঄থক়াৎ সবসভন্ন 

দদমলর মমধ্য প়ারস্পসরও প্রসতময়াসকত়ামূ঱ও পসরমবল কমড় 

দত়া঱়া, Sustainability ঄থক়াৎ পসরমবমলর ভ়ার঴়াময বচ়ায 

দরমঔ সিসতলী঱ পযকটন বযবি়ার উন্নযন ওর়া, Poverty 

reduction ঄থক়াৎ সবশ্ববয়াপী দ়াসরদ্রত়ার হ্র়াম঴র ন়ান়ান 

প্রময়াচনীয ওমক঴ূসঘ গ্র঵ণ ওর়া, Capacity building ঄থক়াৎ 

দদলগুস঱র সনচস্ব ঴ম্পদ বযব঵়ামরর দিত়া ঴ৃসি ওর়া, 

Partnerships ঄থক়াৎ সবসভন্ন দদমলর মমধ্য ঴ু঴ম্পওক  এবং 

঄ংলীদ়াসরত্ব কমড় দত়া঱়া, and Mainstreaming ঄থক়াৎ 

পযকটমনর মূ঱ধ়্ার়া বচ়ায দরমঔ অসথকও উন্নযন দও 

এসকময সনদয য়া঑য়া। এআ ঴ংি়ার মূ঱ ঱িয ঵঱  

পযকটমনর সবসভন্ন ঄থকননসতও, ঴়াম়াসচও, এবং ঴়াংসৃ্কসতও 

সদওগুস঱র আসতব়াঘও প্রভ়াব ঴বক়াসধ্ও ওর়া এবং 

দনসতব়াঘও প্রভ়াব গুস঱ ওসমময সনময অ঴়া। বতক ম়ামন 

(2024) চ়াসত঴ংমখর সবশ্ব পযকটন ঴ংি়ায দম়াট 160টি 

঴দ঴য দদল, 6 টি ঴঵ময়াকী ঴দ঴য, 2 টি পযকমবিও, এবং 500-

এর দবসল ঄সধ্ভুক্ত ঴দ঴য রমযমঙ। 
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UFTAA United Federation 

of Travel Agents 

Associations  

United Federation of Travel Agents Associations 

(UFTAA)-ে়ামভ঱ এমচন্ট এবং টুযর ঄প়ামরটরমদর এওটি 

঴সমসত য়া সবশ্ববয়াপী সবসভন্ন পযকটন পসরম঳ব়া প্রদ়ামনর 

প়াল়াপ়াসল সবমশ্বর ন়ান়ান ি়ামন ভ্রমণমও উৎ঴়াস঵ত ওমর। 

এটি সবমশ্বর ভ্রমণ এবং পযকটন ঴ংি়াগুস঱র মমধ্য ঄নযতম 

এওটি বৃ঵ৎ ঴ংি়া। 1966 ঴়াম঱, এটি আত়াস঱র দর়ামম দটুি বৃ঵ৎ 

সবশ্ব ঴ংি়ার (FIAV এবং UOTAA) এওীভূতওরমণর ম়াধ্যমম 

এআ ঴সমসত প্রসতসিত ঵মযসঙ঱। বতক ম়ামন এআ ঴সমসতর 120 

টি ঴দ঴য দদমল প্র়ায 30,000 টির঑ দবসল ে়ামভ঱ এমচসন্স 

রমযমঙ দযগুস঱ সবমশ্বর সবসভন্ন দদমল পযকটন পসরম঳ব়া প্রদ়ান 

ওমর।  

WTTC World Travel and 

Tourism Council  

঑য়ার্ল্ক  ে়ামভ঱ ঄য়াি টুযসরচম ও়াউসন্স঱ সবশ্ব-পযকটন বযবি়ায 

ন়ান়ান অথক-঴়াম়াসচও উন্নযমনর সদও গুস঱ ব়াস্তব়াযমন 

প্রসতশ্রুসতবদ্ধ। WTTC 1990 ঴়াম঱ প্রসতসিত ঵য য়া সবসভন্ন 

দদমলর ঴রও়ার ঑ ন়ান়ান অন্তচক ়াসতও ঴ংি়ার ঴়ামথ ও়াচ 

ওমর সবশ্ববয়াপী ওমক঴ংি়ামনর ঴ৃসি ওমর ঑ অন্তচক ়াসতও 

রপ্ত়াসন বযবি়ামও অর঑ ঴ু঴ং঵ত ওমর। WTTC-এর ঴দর 

দফতর বতক ম়ামন ঱িমন ঄বসিত। এটি ভ্রমণ এবং পযকটন 

ঔ়ামতর চনয সিসতলী঱ উন্নযমনর প্রঘ়ার ওমর। WTTC 

পযকটন সলল্পমও সবমশ্বর ঄নযতম বৃ঵ৎ সলল্প স঵ম঴মব 

঴ম্প্রঘ়ার ওমর য়া বতক ম়ামন সবশ্বচমুড় প্র়ায 255 সমস঱যন 

ওমক঴ংি়ামনর ঴ৃসি ওমরমঙ এবং 9 লত়াংল সচসর্সপর 

঄ংলীদ়াসরত্ব ব঵ন ওমর। 
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IATA International Air 

Transport 

Association  

আন্ট়ারনয়ালন়া঱ এয়ার ে়ান্সমপ়াটক  ঄য়াম঴়াস঴মযলন (IATA)   

সবশ্ব পযকটন সলমল্প ঄নযতম গুরুত্বপূণক ভূসমও়া প়া঱ন ওমর, য়া 

সবমল঳ত সবশ্ববয়াপী সনর়াপদ, ঴ুরসিত, এবং দি  সবম়ান 

পসরম঳ব়া প্রদ়াদন প্রসতশ্রুসতবদ্ধ। এটি সবমশ্বর এয়ার঱়াআনগুস঱র 

চনয ব়াসণচয ঴সমসত, য়া প্র়ায 320-টি এয়ার঱়াআন ব়া সবমশ্বর 

দম়াট সবম়ান ে়াসফমওর 83% ঄ংলমও প্রসতসনসধ্ত্ব ওমর। IATA 

সবমশ্বর দভ়াক্ত়ামদর ঴ুসবধ়্ার চনয সনর়াপদ, সনভক রময়াকয, 

঴ুরসিত, এবং ঱়াভচনও সবম়ান পসরম঳ব়া প্রদ়ামনর ম়াধ্যমম  

অন্তঃ-এয়ার঱়াআন ঴঵ময়াসকত়ার প্রধ়্ান ব়া঵ন স঵঴়ামব ও়াচ 

ওমর।  1945-঴়াম঱র, 19দল এসপ্র঱ সওউব়ার ঵়াভ়ান়ায IATA 

প্রসতসিত ঵মযসঙ঱। IATA প্রসতি়ার ঴ময দম়াট 31টি দদল 

দথমও 57 চন ঴দ঴য সঙ঱, য়ামদর দবসলরভ়াকআ সঙ঱ আউমর়াপ 

এবং উত্তর অমমসরও়া দথমও। সওন্তু বতক ম়ামন (2024), সবমশ্বর 

প্রসতটি ঄ংমল 120টি দদল দথমও এর প্র়ায 320 চন ঴দ঴য 

রমযমঙ।  

PATA Pacific Asia Travel 

Association 

1951 ঴়াম঱ প্রসতসিত, পয়াস঴সফও এসলয়া ে়ামভ঱ ঄য়াম঴়াস঴মযলন 

(PATA) এওটি ভ্রমণ ঴ংি়া য়া এসলয়া পয়াস঴সফও ঄ঞ্চম঱ ভ্রমণ 

এবং পযকটন সলমল্পর দ়াসযত্বলী঱ সবও়ামলর চনয ঴রও়ারী এবং 

দব঴রও়ারী ঴ংি়াগুস঱মও ঴ংযুক্ত ওমর। এর ঴দর দপ্তর 

থ়াআ঱য়ামির বয়াংওমও ঄বসিত। এআ ঄য়াম঴়াস঴মযলন ত়ার 

঴দ঴য ঴ংি়াগুস঱মও ঴মসন্বত ঄য়ার্মভ়ামওস঴, ঄ন্তদৃক সিপূণক 

কমব঳ণ়া, এবং অও঳কণী঑ আমভমন্টর ঴রবর়া঵ ওমর, য়ার মমধ্য 

রমযমঙ  95টি পযকটন ঴ংি়া, 25টি অন্তচক ়াসতও সবম়ান ঴ংি়া 

এবং সবম়ানবন্নর, 108টি অসতমথযত়া ঴ংি়া, 72টি সলি়া 

প্রসতি়ান এবং লত লত ভ্রমণ সলল্প ঴ংি়া দযগুস঱ এসলয়া-প্রল়ান্ত 

ম঵়া঴়াকর ঄ঞ্চ঱ ঴঵ সবমশ্বর সবসভন্ন ি়ামন ঙসড়ময অমঙ। 
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ICAO  International Civil 

Aviation 

Organization  

1947 ঴়াম঱ প্রসতসিত, আন্ট়ারনয়ালন়া঱ স঴সভ঱ এসভমযলন 

঄কক়ান়াআমচলন (ICAO) ঵঱ এওটি চ়াসত঴ংমখর ঴ংি়া য়া 

193টি দদলমও এও঴়ামথ ঴঵ময়াসকত়া ওরমত এবং ত়ামদর 

প়ারস্পসরও ঴ুসবধ়্ার চনয ত়ামদর অও়াল পথ ভ়াক ওমর সনমত 

঴঵়াযত়া ওমর। এআ ঴ংি়া সনর়াপদ, ঴ুরসিত এবং দি 

অন্তচক ়াসতও সবম়ান ভ্রমমণর ঴ুসবধ়্ামথক এওটি গুরুত্বপূণক ভূসমও়া 

প়া঱ন ওমর, য়া পযকটমনর সবও়াল এবং বৃসদ্ধর চনয ঄পসর঵়াযক। 

঴ংকঠ্নটির ঴দর দপ্তর ও়ান়ার়্ার মসিম঱ ঄বসিত। এঙ়াড়়া঑ 

বয়াংওও, ও়াযমর়া, র়্াও়ার, স঱ম়া, দমসক্সমও়া স঴টি, ন়াআমর়াসব 

এবং পয়াসরম঴ এর অঞ্চস঱ও ঑ উপ-অঞ্চস঱ও ঄সফ঴গুস঱ 

রমযমঙ। ICAO-এর দসৃিভসগ ঵঱ সবশ্ববয়াপী দব঴়ামসরও সবম়ান 

ঘ঱়াঘ঱ বযবি়ায সিসতলী঱ প্রবৃসদ্ধ ঄চক ন ওর়া। ICAO-এর ঱িয 

঵঱ অন্তচক ়াসতও দব঴়ামসরও সবম়ান ঘ঱়াঘম঱র চনয র়াষ্ট্রগুস঱র 

মমধ্য সবশ্ববয়াপী দফ়ার়াম স঵঴়ামব পসরমবলন ওর়া।  

Source: UN Tourism (unwto.org); WTTC (https://wttc.org/); IATA (https://www.iata.org/); PATA 

(https://www.pata.org/); ICAO (https://www.icao.int/Pages/default.aspx). 
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7P’s in Tourism Marketing 
 

Sl 

no. 

7P’s in 

Tourism 

Description 

1 Product Product includes the services offered to travellers.  

(Product ব঱মত ভ্রমণও়ারীমদর দদ঑য়া পসরম঳ব়ামও দব়াছ়াআ) 
 Example: transportation, accommodation,  etc. services 

2 Price Price includes the amount of money charged for tourism products and 

services.  

(Price ঵঱ পযকটন পণয এবং পসরম঳ব়ার চনয ঔরঘ ওর়া ঄মথকর পসরম়াণ) 
Example: Rs. 25,000 charged for 1 person 4 days tour in Kashmir. 

3 Place It includes the channels through which tourism products and services 

are distributed.  

(Place দ঴আ ঴মি ম়াধ্যমগুস঱মও ঄ন্তভুক ক্ত ওমর য়ার ম়াধ্যমম পযকটন পণয এবং 
পসরম঳ব়াগুস঱ পযকটওমদর সবতরণ ওর়া ঵য)  

Example: travel agencies, tour operators, hotels, etc. 

4 Promotion Promotion includes the marketing strategies to attract tourists. 

(Promotion ব়া প্রঘ়ার ঵঱ পযকটওমদর অওৃি ওর়ার চনয ঴ম্প্রঘ়াসরত 
সবপণন দওৌল঱) 

Example: sales promotions, tour packages, etc. 

5 People People include human who participate in tourism including both 

customers and employees.  

(People ব঱মত পযকটও এবং পযকটন পসরম঳ব়া প্রদ়ানও়ারী উভয দেসণর 
ব়াসক্তমদর দব়াছ়ায)   

Example: traveller, tourist, tour operators, etc. 

6 Process Process includes the systems and procedures to deliver tourism 

products and services.  

(Process ব঱মত সওঙু স঴মস্টম এবং পদ্ধসতদও দব়াছ়াআ য়ার দ্ব়ার়া পযকটন 

পণয এবং পসরম঳ব়াসদ ঴রবর়া঵ ওর়া ঵য) 

Example: hotel booking, ticket booking, etc. 

7 Physical 

Evidence 

It includes the environment and space where the service occurs.  

(Physical Evidence পসরমবল এবং ি়ানদও ঄ন্তভুক ক্ত ওমর দযঔ়ামন পযকটন 
পসরম঳ব়াটি খমট) 

Example: physical environments, resorts, etc. 
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Ease of Tourism: Role of AI, GPS, and Internet Connectivity 

           AI 

(Artificial Intelligence) 

Artificial Intelligence (AI) ব়া ওৃসত্রম বুসদ্ধমত্ত়া ঵঱ উন্নত 

ম়ামনর অধ্ুসনও প্রযুসক্ত য়া ওসম্পউট়ার এবং দমসলনমও 

ম়ানুম঳র বুসদ্ধমত্ত়া এবং ঴ম঴য়া ঴ম়াধ়্ামনর িমত়া ঄নুওরণ 

ওরমত ঴িম ওমর। AI অব়া঴ন ঴ুসবধ়্া, দরমস্ত়ার়াাঁ পসরম঳ব়া, 

পর্যটন অও঳কণ আতয়াসদর চনয পযকটওমদর পঙন্নমত ঴ুপ়াসরল 

ব়া ত়াস঱ও়া প্রদ়ান ওমর৷ AI ঘ়াস঱ত ঘয়াটবটগুস঱ পযকটমনর 

঴ময ভ্রমণও়ারীমদর সবসভন্ন ঴ম঴য়া ঴ম়াধ়্ামন  ত়াৎিসনও 

঴঵়াযত়া প্রদ়ান ওমর, দযমন দও়ান প্রমের  উত্তর দদ঑য়া, 

সদওসনমদকল ওর়া, পযকটন ঴ম্পসওক ত ন়ান়ান ঴ুসবধ়্া ঴ংরক্঳ণ ওর়া 

আতয়াসদ৷ এটি ভ়া঳়া ঄নুব়াদ ওর়ার ঴়ামথ ঴়ামথ language 

barriers দরূ ওরমত ঴মথক ঵য য়া পযকটন কন্তমবয ি়ানীয 

ম়ানু঳দদর ঴়ামথ পযকটওমদর communication ঴঵চতর ওমর। 

           

 

 

GPS 

দল়াব়া঱ পসচলসনং স঴মস্টম ব়া সচসপএ঴ (GPS) ঵঱ ঴য়ামট঱়াআট 

এবং সরস঴সভং সর্ভ়াআম঴র এওটি দনট঑য়াওক  য়া পৃসথবীর দযমও়ামন়া 

বস্তুর ঄বি়ান সনধ্ক়ারণ ওরমত বযবহৃত ঵য। এটি ভ্রমণও়ারীমও 

দযমও়ামন়া ি়ামন ত়ামদর ঄বি়ান সনধ্ক়ারদন ঴঵়াযত়া ওমর। এটি 
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Internet Connectivity 

Global Positioning System (GPS) 
Artificial Intelligence (AI) 

(Global Positioning System) ঄চ়ান়া কন্তমবয সদওসনমদকল প্রদ়ান ওমর এবং সরময঱ ট়াআম 

দনসভমকলমনর ম়াধ্যমম ভ্রমমণর রুটগুস঱ সনরীিণ ওমর। এটি 

পযকটমনর ঴ময অব়া঴ন ঴ুসবধ়্া, পসরব঵ন ঴ুসবধ়্া, পযকটন 

অও঳কণ, দরমস্ত়ার়াাঁ, র়াস্ত়া আতয়াসদ ঔুাঁমচ দবর ওরমত ঴়া঵়াযয 

ওমর।  

Internet Connectivity 

Internet connectivity ব়া আন্ট়ারমনট ঴ংময়াক পযকটন কন্তবয, 

ও়াঙ়াও়াসঙ পযকটন অও঳কণ, ব়া঴ি়ান ঴ুসবধ়্া, পসরব঵ন ঴ুসবধ়্া 

আতয়াসদ ঴ম্পমওক  ন়ান়ান তথয প্রদ়ান  ওমর। এঙ়াড়়া঑ এটি 

ভ্রমণও়ারীমদর ত়ামদর পসরব়ামরর ঴দ঴য, বিু, ঴঵য়াত্রীর ঴়ামথ 

সরময঱ ট়াআম দয়াক়াময়াক বযবি়ার ম়াধ্যমম ঴ংযুক্ত র়ামঔ। 
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Practice Questions 

1. Briefly discuss the role of State level organizations in tourism and travelling. 10 

2. Briefly discuss the role of National level organizations in tourism and travelling. 10 

3. Briefly discuss the role of International level organizations in tourism and 

travelling. 10 

4. Write the fulform of the following tourism and travel organizations: 

 WBTDC 

 ITDC 

 DGCA  

 ASI 

 UNWTO 

 UFTAA 

 WTTC 

 IATA 

 PATA 

 ICAO 

5. What do you mean by 7P’s in tourism marketing? Explain each. 3+7=10 

6. What are the roles of AI, GPS and internet connectivity in tourism and travelling? 

10 
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Unit 4: Impacts of Tourism 

 

Economic Impacts of Tourism 

Positive Impacts:  

i. Generating Income and Employment: ভ়ারমত পযকটন সলল্প অয ঑ ওমক঴ংি়ান ঴ৃসি, দ়াসরদ্রয 

সবমম়াঘন, এবং সিসতলী঱ ম়ানব উন্নযমনর এওটি ঵়াসতয়ার স঵ম঴মব গুরুত্বপূণক ভূসমও়া প়া঱ন ওমর। 

এটি চ়াতীয সচসর্সপমত 6.77% এবং 

ভ়ারমত দম়াট ওমক঴ংি়ামনর 8.78% 

঄বদ়ান র়ামঔ। বতক ম়ামন ভ়ারমতর প্র়ায 20 

সমস঱যন ম়ানু঳ পযকটন সলমল্প ওমক঴ংি়ামনর 

঴ুময়াক দপমযমঙ।  

ii. Source of Foreign Exchange 

Earnings: পযকটন সলল্প ভ়ারমত 

জবমদসলও মুদ্র়া অমযর এওটি গুরুত্বপূণক 

উৎ঴। এটি দদমলর ঄থকননসতও 

ভ়ার঴়ামমযর উপর ঄নুকূ঱ প্রভ়াব দফম঱। 

অন্তচক ়াসতও পযকটন দথমও ভ়ারমতর অয 

2021 ঴়াম঱ 8.7 সবস঱যন ম়াসওক ন র্঱়ার 

দথমও 2022 ঴়াম঱ 16.92 সবস঱যন র্঱়ামর 

উন্নীত ঵মযমঙ। 

iii. Preservation of National Heritage 

and Environment: পযকটন বযবি়াপন়া 

঄মনও ঐসত঵়াস঴ও ি়ানমও দ঵সরমটচ ঴়াআট 

স঵ম঴মব দখ়া঳ণ়া ওমর এবং এআ 

ঐসত঵যময ি়ান গুস঱মও ঴ংরিণ ওরমত 

঴়া঵়াযয ওমর। 
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iv. Developing Infrastructure: পযকটন 

সলল্প প্রতযি এবং পমর়ািভ়ামব দদমলর 

পসরও়াঠ়্ামম়াকত উন্নযমন ঴়া঵়াযয ওমর 

দযমন পসরব঵ন বযবি়ার উন্নযন, 

নতুন ঴ড়ওপথ ঑ দর঱পথ সনমক়াণ, 

চ঱ এবং সবদযুৎ ঴রবর়া঵, স্ব়ািযমওন্ধ 

প্রসতি়া, ক্রীড়়ামওন্ধ প্রসতি়া আতয়াসদ ন়ান়ান উন্নযনমূ঱ও প্রয়াম঴র ম়াধ্যমম।  

v. Promoting Peace and Stability: পযকটন সলল্প ভ়ারমতর মমত়া উন্নযনলী঱ দদমল ওমক঴ংি়ান, অয 

঴ৃসি, এবং ঄থকনীসতর জবসঘমত্রযর ম়াধ্যমম ল়াসন্ত ঑ সিসতলী঱ত়া উন্নীত ওরমত ঴়া঵়াযয ওদর।   

vi. The Multiplier Effect: পযকটন বযয দ্ব়ার়া উৎপন্ন ঄মথকর প্রব়া঵ ঄থকনীসতর সবসভন্ন সবভ়ামকর মধ্য 

সদময য়া঑য়ার ঴়ামথ ঴়ামথ বহুগুণ দবমড় য়ায। 

vii. Regional Development: দদমলর সপসঙময পড়়া ঄নুন্নত ঄ঞ্চ঱ গুস঱ পযকটন সলমল্পর দ্ব়ার়া সবমল঳ভ়ামব 

উপওৃত ঵য। এমিমত্র এআ ঄ঞ্চ঱গুস঱র উচ্চ জন঴সককও দ঴ৌন্নযক এবং ঴়াংসৃ্কসতও অও঳কণ গুস঱মও পযকটন 

সলমল্প বযব঵়ার ওমর দ঴আ ঄ঞ্চম঱র পসরও়াঠ়্ামম়াকত উন্নযন, ঴়াধ়্ারণ ম়ানুম঳র ওমক঴ংি়ামনর 

঴ৃসি আতয়াসদ ন়ান়ান উন্নযনমূ঱ও প্রসক্রয়ার দ্ব়ার়া অঞ্চস঱ও উন্নযন খট়ামন়া ঵য। উদ়া঵রণ 

স্বরূপ ব঱়া য়ায পসিমবমগর পুরুস঱য়া দচ঱়ার পযকটন সলল্প বহু অসদব়া঴ী ম়ানুম঳র চীসবও়া 

এবং ওমক঴ংি়ামনর  ঴ুময়াক ঴ৃসি ওমর।  

viii. Economic Value of Cultural Resources: পযকটন কন্তবয ঄ঞ্চম঱ ি়ানীয ও়ারুসলল্প এবং 

঴ংসৃ্কসতর সবও়ামলর উমেমলয ঄মনও 

঴ময অসথকও প্রমণ়াদন়া প্রদ়ান ওর়া ঵য 

য়া  ি়ানীয ও়াসরকর এবং সলল্পীমদর অমযর 

উপর আসতব়াঘও প্রভ়াব দফম঱, 

ওমক঴ংি়ামনর ঴ৃসি ওমর, এবং ত়ামদর 

ধ়্ার়াব়াস঵ও প্রসতভ়ামও উৎ঴়াস঵ত ওমর।  
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Negative Impacts:  

i. Creating a Sense of Antipathy: পযকটন সলমল্প ি়ানীয ঴ম্প্রদ়ামযর অমযর উৎ঴ ঔুবআ 

঴়াম়ানয ও়ারণ দবসলরভ়াক দিমত্রআ পযকটওদদর দম়াট পযকটন বযমযর ৮০ লত়াংমলর দবসল 

঄ংল এয়ার঱়াআন্স, দ঵়ামট঱, টুযর ঄প়ামরটর, এবং ঄নয়ানয অন্তচক ়াসতও ঴ংি়াগুস঱মত য়ায, 

দযঔ়ান দথমও অমযর ঴ুময়াক প্র়ায঴আ ি়ানীয বযব঴়াযী এবং েসমওমদর থ়ামও ন়া।  

ii. Import Leakage: এটি ঴়াধ়্ারণত খমট যঔন পযকটওর়া ঴রে়াম, ঔ়াব়ার, প়ানীয, এবং ঄নয়ানয 

পমণযর উন্নত ম়ান দ়াসব ওমর য়া অময়াচও দদল ঴রবর়া঵ ওরমত প়ামর ন়া, সবমল঳ ওমর উন্নযনলী঱ 

দদলগুস঱। 

iii. Seasonal Character of Job: পযকটন সলমল্পর উপর সনভক রলী঱ দবসলরভ়াক ওমক঴ংি়ান ঋতু 

সনভক র, ত়াআ বঙদরর সওঙু সনসদকি ঴মময (Peak Season) এআ সলমল্পর ঴়ামথ চসড়ত ম়ানুম঳র়া 

ওমক঴ংি়ামনর ঴ুময়াক প়ায এবং ঄নয ঴ময (Lean Season) ত়ামদর ঄নয়ানয চীসবও়ার উপর 

সনভক র ঵মত ঵য।  

iv. Increase in Prices: পযকটওমদর ও়াঙ দথমও পযকটন ঴ম্পসওক ত ন়ান়ান দমৌস঱ও পসরম঳ব়া এবং 

পযকটন পমণযর ঘ়াস঵দ়া বৃসদ্ধর ফম঱ পযকটন কন্তমবয প্র়াযলআ ন়ান়ান সচসনম঴র দ়াম বৃসদ্ধ প়ায য়া 

ি়ানীয ব়াস঴ন্ন়ামদর দনসতব়াঘওভ়ামব প্রভ়াসবত ওমর ও়ারন ত়ামদর অয ঴ম়ানুপ়াসতও ভ়ামব বৃসদ্ধ 

প়ায ন়া। 

Source: Venkatesh, M., & Raj, D. J. (2016). Impact of tourism in India. International Journal 

of Scientific Engineering and Applied Science, 2(1), 167-184. 
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Environmental Impacts of Tourism 

Positive Impacts: 

i. Financial resources for environmental conservation: পযকটন পসরমবল ঴ংরিমণর চনয 

঴র়া঴সর অসথকও ঴ংি়ান প্রদ়ান ওমর। 

দযমন চ়াতীয উদয়ান, ঄ভয়ারণয, 

঴ংরসিত বনভূসম আতয়াসদ  ন়ান়ান 

ি়ামন পযকটওমদর ও়াঙ দথমও 

঴ংকৃ঵ীত প্রমবল সফ দ঴আ এ঱়াও়ার 

পসরমবল এবং চীব জবসঘত্র ঴ংরিমণর 

চনয বযব঵়ার ওর়া ঵য। 

ii. Contribution to the government revenues:  পযকটন সলল্প প্রতযিভ়ামব ঴রও়াসর র়াচস্ব 

঴ৃসির ঴়ামথ ঴়ামথ সবসভন্ন ওর, প়ারসমট সফ, সবমন়াদনমূ঱ও ঴রে়াম সবক্রয এবং ভ়াড়়ার উপর 

ওর, সবসভন্ন পযকটন ও়াযকক্রমমর ঱়াআম঴সন্সং সফ আতয়াসদর ম়াধ্যমম ঴রও়ারী র়াচস্ব বৃসদ্ধমত ঴঵়াযত়া 

ওমর। এআ ঴ংকৃ঵ীত ত঵সব঱ ঴ংরিণ ওমীমদর দবতন প্রদ়ামনর চনয এবং পসরমবল তথ়া 

ব়াস্তুতন্্তর ঴ংরিণ প্রমঘি়ার চনয বযব঵়ার ওর়া দযমত প়ামর। 

iii. Better environmental planning and management: প্র়াওৃসতও পযকটন কন্তবয গুস঱মত 

সিসতলী঱ পযকটন বযবি়া ও়াযকওর পসরমবলকত পসরওল্পন়া ঑ বযবি়াপন়ামও উৎ঴়াস঵ত ওমর। এআ 

ধ্রমনর সিসতলী঱ পযকটন বযবি়ায উন্নযমনর ঴়ামথ ঴়ামথ পসরমবলকত ঴ম঴য়াগুস঱ ঴ম়াধ়্ামনর 

দঘি়া ওর়া ঵য এবং প্র়াওৃসতও ঴ম্পমদর যথ়াযথ বযব঵়ামরর ম়াধ্যমম ত়া ঴ংরিণ ওর়া 

঵য।  

iv. Raising the awareness with 

regard to environmental 

protection: পযকটন ম়ানু঳মও প্রওৃসতর 

ও়ামঙ সনময এম঴ প্র়াওৃসতও ঴ম্পমদর 

মূ঱য এবং ম়ানু঳-প্রওৃসতর প়ারস্পসরও 

সমথসিয়ার ঴ম্পওক  উপ঱সি ওর়ায। 

পযকটন সলমল্পর সবসভন্ন ভ্রমণ ঴ংি়াগুস঱ 
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পযকটন ঙ়াড়়া঑ ি়ানীয ব়াস঴ন্ন়ামদর মমধ্য পসরমবল ঴মঘতনত়া বৃসদ্ধমত গুরুত্বপূণক ভূসমও়া প়া঱ন ওমর 

য়া পসরমবল ঴ুরি়া ঴ম্পসওক ত ন়ান়ান ঴ম঴য়া দম়াও়াসব঱়া এবং চন঴মঘতনত়া কমড় তু঱মত 

঴়া঵়াযয ওমর।  

Negative Impacts 

i. Air Pollution:  এওটি কন্তমবয 

পযকটওমদর ঴ংঔয়া বৃসদ্ধর ঴়ামথ ঴়ামথ 

য়ানব়া঵মনর ঴ংঔয়া঑ ব়াড়মত থ়ামও, য়া 

দথমও সনককত িসতও়ারও কয়া঴ দযমন 

ও়াবকন র়্াআ ঄ক্স়াআর্, সমমথন, এবং 

ন়াআে়া঴ ঄ক্স়াআর্, এবং দধ়্াাঁয়া আতয়াসদ 

ব়ায ুদ঳ূণ খট়ায।  

ii. Water Pollution and Water Sacercity: এওটি পযকটন কন্তমবয অব়া঴ন প্রসতি়ামনর ঴ংঔয়া 

(দ঵়ামট঱/ত়াাঁবু আতয়াসদ) দ঴আ ি়ামন ভ্রমণও়ারী পযকটওমদর ঴ংঔয়ার ঴়ামথ ঴র়া঴সর ঴র঱ ঄নুপ়াসতও 

঵়ামর বৃসদ্ধ প়ায। ব়াসণসচযও অব়া঴ন ি়াপন়া দথমও উৎপন্ন পযঃসনষ্ক়ালন বচক য বযসক্তকতভ়ামব 

বযবহৃত ঴ম্পসত্তর দঘময তু঱ন়ামূ঱ওভ়ামব ঄মনও দবসল। দবসলরভ়াক দিমত্র এআ অব়া঴ন ি়াপন়া 

দথমও উৎপন্ন পযঃসনষ্ক়ালন এবং ঄নয়ানয তর঱ বচক য ি়ানীয চ঱়ালময দযমন নদী/হ্রদ/পুকুর 

আতয়াসদমত সমমল ি়ানীয চ঱ ঴ম্পদমও দসূ঳ত ওমর। ঄মনও ঴ময এটি ভূকভক ি চ঱মও঑ দসূ঳ত ওমর 

দত়াম঱। এঙ়াড়়া঑ ভূকভক  দথমও ঄তযসধ্ও ঵়ামর চ঱ ঴ংগ্রম঵র চনয চম঱র খ়াটসত দদঔ়া য়ায। 

উদ়া঵রণস্বরূপ ব঱়া য়ায, ঋস঳মওমল পযকটন ও়াযকও঱়ামপর ফম঱ চ঱ দ঳ূমণর পসরম়াণ ম়াত্র়াসরক্ত 

ঙ়াসড়ময য়া঑য়ায দ঴আ ঄ঞ্চম঱ নদীর ধ়্ামর ঴মস্ত ত়াাঁবুর ব়া঴ি়ান সনস঳দ্ধ ওর়া ঵মযমঙ।  

iii. Noise Pollution: পযকটন কন্তমবয পসরব঵ন সক্রয়াও঱়াপ ঙ়াড়়া঑ পযকটওমদর সবমন়াদমনর চনয 

অময়াসচত প়াটিক , সর্মচ ন়াআট আতয়াসদ ন়ান়ান সবমন়াদনমূ঱ও ও়াযকও঱়ামপর ফম঱ গুরুতর লে দ঳ূমণর 

঴ম঴য়া দদঔ়া দদয। এআ ধ্রমনর লে দ঳ূমণর ফম঱ ম়ানুম঳র চনয ঘরম দিমত্র সবরসক্ত, দি঴ এবং 

েবণলসক্ত হ্র়া঴ ওর়া ঙ়াড়়া঑, কন্তবযিম঱ বনযপ্র়াণীর ঴়াধ়্ারণ ও়াযকও঱়ামপর ধ্রণমও঑ প্রভ়াসবত ওমর। 
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iv. Deforestation: পযকটন সলমল্পর 

঄বও়াঠ়্ামম়াকত উন্নযমনর 

ক্রমবধ্কম়ান ঘ়াস঵দ়া দমট়ামত 

দবসলরভ়াক দিমত্রআ বনভূসম 

ধ্বং঴ ওর়া ঵য। এমিমত্র নতুন 

র়াস্ত়াখ়াট সনমক়াণ, দ঵়ামট঱ 

সনমক়াণ, অব়া঴ন সনমক়াণ, দর঴টক  

সনমক়াণ আতয়াসদ ন়ান়ান ও়ারমন ক়াঙপ়া঱়া দওমট নতুন ি়ান জতসর ওর়া ঵য। এআ ধ্রমনর 

খটন়া ঴়াধ়্ারণত দও়ান প্র়াওৃসতও পযকটন কন্তবয ঑ প়াবকতয দস্টলনগুস঱মত সবমল঳ভ়ামব 

঱িণীয য়ার ফ঱স্বরূপ বনভূসম উচ়ামড়র ঴়ামথ ঴়ামথ মৃসত্তও়া িয, ভূসম ধ্ব঴, চীবনবসঘমত্রযর 

িসত, চ঱ব়াযু পসরবতক ন, এবং এমনসও কন্তবযিম঱র ঴়ামসগ্রও চ঱ঘমক্রর পসরবতক ন আতয়াসদ ন়ান়ান 

঴ম঴য়া দদঔ়া য়ায।  

v. Solid waste and littering: 

দবসলরভ়াক চনসপ্রয পযকটন কন্তবয 

গুস঱মত ওঠিন বচক য, অবচক ন়া, 

ে়াসস্টও এবং ঄নয়ানয অবচক ন়ার 

সূ্তপ ঱িয ওর়া য়ায। এআ ঵়াচ়ার 

঵়াচ়ার টন বচক য অবচক ন়া 

পযকটওর়া সনমচর়াআ এবং দ঵়ামট঱, 

দরমস্ত়ার়াাঁ আতয়াসদর মমত়া ঄নয়ানয পসরম঳ব়া প্রদ়ানও়ারীর়া জতসর ওমর থ়ামওন দযগুস঱ 

কন্তবযিম঱আ চম়া ঵য এবং পসরমবল দ঳ূণ খট়ায।                   
       Source: https://egyankosh.ac.in/ 
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Socio-Cultural Impacts of Tourism 

i. Tourist-Host Relationship: Tourist-host relationship-ি়ানীয ম়ানু঳ এবং পযকটওমদর মমধ্য 

প়ারস্পসরও দয়াক়াময়াক এবং দম঱়ামমল়ার ম়াধ্যমম কমড় ঑মঠ্। এর ম়াধ্যমম সবসভন্ন অথক-

঴়াম়াসচও পটভূসমমত থ়াও়া ম়ানু঳চমনর মমধ্য ঴়াংসৃ্কসতও সবসনময ব়ামড় এবং ঴়াম়াসচও 

এওীওরমণর প্রঘ়ার খমট। সওন্তু ঄মনও দিমত্র, এটি ঄঴ম্ম়ানচনও অঘরণ, পসরমবমলর ঄বনসত, 

প্রত়ারণ়া আতয়াসদর ও়ারমণ দ্বন্দ এবং ছ়ামম঱়ার সদমও পসরঘ়াস঱ত ঵য। এঙ়াড়়া঑ পযকটন সলমল্প 

যঔন পযকটও এবং ি়ানীয ঴ম্প্রদ়ামযর মমধ্য এমও ঄পমরর ঴ংসৃ্কসত এবং চীবনধ়্ার়া ঴ম্পমওক  

েদ্ধ়া ঑ দব়াছ়াপড়়া থ়ামও ন়া তঔন এর ন়ান়ান দনসতব়াঘও প্রভ়াব (঴ম঴য়া, ছ়ামম঱়া, 

঴মন্ন঵ আতয়াসদ) ঱িয ওর়া য়ায। এঙ়াড়়া঑ পযকটওর়া কন্তমবয ঴মূ্পণকরূমপ ঄ভযস্ত ন়া 

঵঑য়ায প্র়াযলআ প্রত়ারণ়া, ঱ুণ্ঠন, এবং ঄নয়ানয ধ্রমণর ন়ান়ান ঴ম঴য়ার ঴ম্মুঔীন ঵ন। 

ত়াআ এমিমত্র পযকটওমদর সনর়াপত্ত়া প্রদ়ান ঑ সনর়াপত্ত়ার চনয পথ দদঔ়ামন়ার দ়াসযত্ব ি়ানীয 

চনকমণর।  

ii. Commoditisation of Culture: পযকটন সলমল্প „Commoditisation of Culture‟ ব঱মত 

দব়াছ়ায ঴ংসৃ্কসতর পণয঴়ামগ্রীওরণ বযবি়ামও। ঴়াধ়্ারণত দয ঴মস্ত পযকটন দওমন্ধ পযকটমওর 

঴ম়াকম দবসল ঵য দ঴ঔ়াদন  পযকটওমদর পযকটন পমণযর উপর ঘ়াস঵দ়া ঄মনও দবসল থ়ামও এবং এআ 

ঘ়াস঵দ়া ঑ ঴রবর়াম঵র মমধ্য বযবধ়্ান ওম়ামন়ার চনয ি়ানীয চনকণ পযকটওমদর প্রময়াচন 

঄নু঴়ামর ি়ানীয ঴ংসৃ্কসতর পণয঴়ামগ্রীওরণ ওমর থ়ামওন। এর ফম঱ ঄মনও ঴ময ঴়াংসৃ্কসতও 

পণযগুস঱র ঴তযত়া নমির ঴়ামথ ঴়ামথ সবদক্রত়ামদর বযসক্তকত জনসতওত়া নি ঵য। ভ়ারমতর দবল 

সওঙু চ়াযক়ায এআ ধ্রমনর খটন়া ঱িয ওর়া দযমন ভ়ারমতর ঐসত঵য ঄নু঴়ামর "অরসত-টিও়া" 

঴়াধ়্ারণত ঴ও়া঱ এবং ঴িয়ার ঴ময দদ঑য়া ঵য, তমব ঄মনও দ঵়ামটম঱ এটি প্রমতযও ঄সতসথর 

অকমমনর ঴ময দদ঑য়ার রীসত ঱িয ওর়া ঵য। এঔ়ামন, পযকটওমদর ঴ন্তুসির চনয এআ 

঴়াংসৃ্কসতও ঐসত঵যমও পমণয পসরণত ওর়া ঵মযমঙ। 

iii. Demonstration Effects:  

পযকটন সলমল্প ‘Demonstration Effects’ ব঱মত দব়াছ়ায ি়ানীয ঴ম্প্রদ়ামযর ম়ানুম঳র়া 

যঔন ব়াআমর দথমও অকত পযকটওমদর অঘ়ার-অঘরণ, রীসতনীসত, ঴ংসৃ্কসত, চীবন জল঱ী 

আতয়াসদ দ্ব়ার়া প্রভ়াসবত ঵য এবং সনমচমদর ব়াস্তব চীবমন দ঴গুস঱ ঄নুওরমণর দঘি়া ওমর। 

এমিমত্র ঄নযমদর ওমক এবং অঘরণ পযকমবিমণর ম়াধ্যমম দ঵়াস্ট ঴ম্প্রদ়ামযর ঴দ঴যমদর 
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অঘরমণ পসরবতক ন ঱িয ওর়া য়ায। এআ পসরবতক ন দ঵়াস্ট ঴ম্প্রদ়ামযর উপর ওঔন঑ 

আসতব়াঘও প্রভ়াব দফম঱ অব়ার বযসক্তসবদলম঳ দনসতব়াঘও প্রভ়াব঑ দফম঱। ‘Demonstration 

Effects‟- এর আসতব়াঘও প্রভ়াব এর মমধ্য রমযমঙ সলি়ার ঄গ্র঴র সবমল঳ ওমর ন়ারী 

সলি়ার ঵়ার বৃসদ্ধ, ন়ারীমদর ওমক঴ংি়ামনর ঴ৃসি, কু঴ংস্ক়ারমুক্ত চীবনয়াপন আতয়াসদ। 

঄নযসদমও দনসতব়াঘও পসরণসত গুস঱ ঵঱ মদযপ়ান এবং চযু়ার ঄ভয়া঴, ঐসতম঵যর প্রসত 

঄বজ্ঞ়া আতয়াসদ। 

Source: https://egyankosh.ac.in/  

 

Eco-Tourism and Sustainable Tourism 

 Ecotourism:  According to the International Ecotourism Society, ecotourism is defined 

as “responsible travel to natural areas that conserves the environment, sustains the well-

being of local people, and involves interpretation and education”. 

 Sustainable Tourism: If we evaluate the concept of sustainable tourism, this form of 

tourism takes into consideration of its current and future economic, social and 

environmental impacts, and making the use of all these resources to just an extent that the 

future generations too can use the same resources with the same experience. 

 

 

Need for Eco-Tourism and 
Sustainable Tourism

Conservation of Natural/Environmetal Resources

Habitat /Ecosystem Conservtion and Biodiversity 
Conservation

Education and Awareness

Long-term Viability of Tourism Destinations

Preservation of Cultural Heritage, Cultural Norms, 
traditions

Community Empowerment

Economic Development

Climate Change Mitigation
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Political Disturbances and Its Impact on Tourism 
 

i. এওটি পযকটন কন্তমবয র়াচননসতও ঄সিরত়ার ও়ারমণ দ঴আ ঄ঞ্চম঱ পযকটওমদর অকমন 

ক্রম়াকত হ্র়া঴ প়ায। পযকটওমদর অকমন ওমম য়া঑য়ার ফম঱ দ঴আ ঄ঞ্চম঱ পযকটন বযবি়া  

঴়ামসযও ব়া দীখকও়াম঱র চনয িসতগ্রস্ত ঵য। 

ii. এট়া প্র়াযলআ দদঔ়া য়ায দয পযকটওর়া র়াচননসতও দক়া঱ময়ামকর ও়ারমণ ত়াদদর পসরব঵ন, ব়া঴ি়ান, 

এবং দরমস্ত়ার়া আতয়াসদ ঴ম্পসওক ত ন়ান়ান পযকটন পসরম঳ব়ার বুসওং ঑ টিসওট ব়াসত঱ ওমর 

থ়ামওন য়ার ফম঱ পযকটমনর সবসভন্ন স্তমরর অসথকও িসতগ্রিত়ার ঱িয ওর়া য়ায। 

iii. র়াচননসতও ঄সিরত়ার ফম঱ পযকটন কন্তবযটির বযব঴়াযী ঴ম্প্রদ়ায এবং ঴়াধ়্ারণ ম়ানুম঳র 

চীবন এবং চীসবও়ার ঑পর দনসতব়াঘও প্রভ়াব ঱িয ওর়া য়ায। 

iv. র়াচননসতও ঄সিরত়া পযকটন কন্তমবযর ঄বও়াঠ়্ামম়াকত ঴ুসবধ়্া এবং অও঳কণমও িসতগ্রস্ত ওমর।   

v. এটি পযকটন কন্তবয ঴ম্পমওক  সবরূপ সঘত্র জতসর ওমর য়া পযকটন কন্তবযটির ভসব঳যত পযকটন প্রব়াম঵র 

উপর দনসতব়াঘও প্রভ়াব দফম঱। 
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Practice Questions 

1. Critically discuss the economic impacts of tourism. 10 

2.  Explain the positive and negative impacts of tourism on the physical environment 

of the destination area. 10 

3. Define the term ‘Demonstration Effect’ in the context of tourism. 2 

4. What do you mean by ‘Travel-Host Relationship’? 2 

5. Explain the concept of ecotourism and sustainable tourism and highlight their 

importance in minimizing environmental pollution. 2+2+6=10  

6. What are the strategies to combat the negative impacts of tourism? 5 

7. Briefly discuss the impacts of political disturbances on the tourism industry. 5 
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Silk Route 

Char Dhams in Uttarakhand 

Unit-I: Early Travel in India 

ii. Silk Route:  

The Silk Route is one of the ancient travel networks of the world that located in the southern 

part of Asia connecting East Asia (mainly China) with the Mediterranean region and Middle 

East Countries (Greece, Italy, Turkey, Syria, Iraq etc) for trading purpose. The Silk Route 

was established during the Han Dynasty of China by Zhang Qian in 138 BC. India plays vital 

role in this trade route, serving as a key transit center for several goods like silk, spices, 

precious metals, gemstones etc. The Silk Route was not only used for trading activities but 

also play a significant role in cultural exchange as many merchants, travellers, and scholars 

from different region travelled along this route, bringing with them languages, religious, 

rituals, ideas, and technologies. 

 

iii. Pilgrim Tourism:  

India has been a land of pilgrimage since 

ancient times. Numerous sacred sites and 

religious places holding deep religious 

and cultural significance attracted 

thousands of devotees across the country 

and beyond. The Char Dhams (four holy 

sites) of India, namely Badrinath, 

Dwarka, Puri, and Rameswaram; the 

Chota Char Dhams of Uttarakhand, 
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Ancient Trade and Travel Routes in India 

namely Yamunotri, Gangotri, Kedarnath, and Badrinath; holy Kashi-Baranasi beside the bank 

of the Ganges; the birth place of Lord Krishna in Mathura-Brindavana; are among the most 

holy Hindu pilgrimage destinations in India since ancient times. 

iv. Travel for Trade and Business: 

In ancient period, trade has been one of the major driving forces of travel across the Indian 

sub-continent. India had a rich history of trade in ancient period as it played a major 

connecting hub of ancient trade routes due to its strategic location along the Silk Road and 

the Indian Ocean trade routes. The Silk Road had connected India with Central Asia, Persia, 

and several European countries and the sea routes of the Indian Ocean connected India with 

East Africa, the Arabian Peninsula, Southeast Asia, and China. Various merchant, travellers, 

and traders from the countries like Egypt, Mesopotamia (presently Iraq), Persia (presently 

Iran), Greece, Rome, China, and Southeast Asian kingdoms had travelled here to buy, sell 

and exchange goods. These exchanges facilitated cultural diffusion, as well as the spread of 

ideas, religions, and philosophies between the East and the West. Ports such as Bharuch, 

Kaveripattinam, Tamralipta, and Lothal in ancient India served as important trade centers 

during ancient period. Theses ports had connected India with other civilization through 

maritime routes facilitating exchange of goods, ideas, and cultures etc.  
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Remains of Ancient Nalanda University  

v. Past Educational Tourism: 

 Nalanda University:  

Nalanda University, located in present-day Bihar, was one of the oldest and most famous 

education centers in India as well as in the world. It was founded in the 5th century AD by 

the Gupta dynasty. The university offered diverse fields of educational learning such as 

Buddhist philosophy, logic, Sanskrit grammar, medicine, astronomy, the arts, etc. It attracted 

thousands of students and scholars from all over Asia, fostering intellectual exchange and 

contributing to the spread of Buddhist philosophy and Indian culture. The decline of Nalanda 

University began around the 12th century due to a combination of several factors, including 

attacks by foreign powers, economic downturns, changes in religious patronage, etc. The 

university was destroyed by Turkish Muslim invaders led by Bakhtiar Khilji in the late 12th 

century. Thus, Nalanda University was one of the most famous and leading ancient higher 

learning institutions in India as well as in the whole world from the time period of 427 to 

1197. 

 Taxila University: 

Taxila University, located in present-day Pakistan, beside the bank of the Indus River, was 

founded around the 5th century BC. It was one of the oldest and most prestigious learning 

hubs in the ancient world. It flourished during the Maurya and Gupta Empires. The university 

attracted thousands of students and scholars from various parts of the world, including 

Greece, Persia, and China. Generally, the students entered Taxila University after completing 

their primary and secondary education at the age of sixteen. Taxila offered higher education 

in diverse disciplines like mathematics, Vedic learning, astronomy, Buddhist philosophy, 
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Remains of Ancient Taxila University  

politics, sciences, arts, medicine, etc. The Vedas and the Eighteen Arts, which included skills 

such as archery, hunting, and elephant lore, were taught in addition to its law school, medical 

school, and school of military science. Perhaps Takshashila University is best known for 

Kautilya, popularly known as Chanakya, who wrote the famous treatise Arthashastra in 

Taxila itself. The university was destroyed due to the invasion and conquest of the region by 

various forces, notably the Huns and the Persian king. 
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Different Concepts of Tourism and Travel Management  

 Travel: When a person or a group of people moves from one place to another, one 

region to another, and one country to another due to several reasons such as leisure, 

recreation, business activities, meetings, educational programs, etc. then such kinds of 

movements are called travel. Example: Sumita and her colleagues travel from New 

Delhi to Ranchi to attend an international conference. 

 Traveller: A traveller is a person or a group of people who actively engages in 

travelling. For instance, Rama and her family travel to Alipurduar for watching Buxa 

Tiger Reserve. In this case, Rama and her family are examples of travellers. 

 Tourism: The concept of tourism has slight differences from the concept of travelling 

as the former is linked with the short period travelling of people from their usual place 

of residence to another destination, mainly for leisure, entertainment, and recreational 

purposes. Example: thousands of tourists visit Sunderban for relational activities.  

 Tourist: When a person or a group of people travels for leisure, entertainment, and 

recreational activities from the place of their residence, then he/she or that group of 

people is termed as tourist. For instance, a group of people who travel to Sunderban for 

leisure are called as tourists. 

 Excursionist: An excursionist is a traveller or tourist who travels to a place for a short 

period of time and returns to his place of residence on the same day. In this case, the 

duration of excursion generally does not exceed more than 24 hours. For example, a 

young survey group from your college went for a day trip beside the Teesta River. 

 Inter-regional Tourism: When a tourist travels from one region to another or often 

across international borders; such kinds of tourism are called inter-regional tourism. 

Inter-regional tourism is often associated with inter-national tourism. For instance, a 

family from Chennai travels to New York, USA. 

 Intra-regional Tourism: Intra-regional tourism occurs within the boundaries of any 

country, state, and particularly any geographical region. Such kinds of tourism are often 

known as domestic tourism, as the tourism destination is limited by the country‟s 

boundaries. For example, residents of Chandigarh frequently visit Shimla and 

surrounding hill stations at the weekend for recreational activities. 

 Inbound Tourism: When a country or a tourist destination receives tourists from 

another country, it is called inbound tourism. For example, your European friend 

Michael comes to your home to meet you and visits Indian culture.  
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 Outbound Tourism: The concept of outbound tourism is opposite to inbound tourism, 

as the residents of a home country travel to another country. For instance, you have 

travelled to your friend Michal‟s house in Europe to visit Italy. 

 Domestic Tourism: Domestic tourism is associated with the concept of intra-regional 

tourism, in which people travel to various tourist destinations in their home country for 

leisure, entertainment, business purposes, etc. Domestic tourism is very useful for the 

economic development of any country, as the tourists spend money on accommodation, 

food, transport, and entertainment. For instance, Bengali people often like to travel to 

Kashmir, which is an example of domestic tourism. 

 International Tourism: When people travel across international borders (one country 

to another) for leisure, entertainment, business activities, etc. and contribute 

significantly to the economies of the foreign countries, it is called international tourism. 

For example, the citizens of India often travel to Switzerland to enjoy its celestial 

beauty. 
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Practice Questions 

1. Discuss the major forms of ancient travel in India. (5 or 10 marks ) 

2. Write down the role of ancient Taxila University and Nalanda University in 

educational tourism. (5+5=10 marks) 

3. Write down the importance of Silk Route in ancient travelling. (5 marks)  

4. Define the following concepts of tourism: (2 marks each) 

 Travel-Traveller  

 Tourism-Tourist 

 Excursionist  

 Inter-regional  Tourism 

 Intra-regional Tourism  

 Inbound  Tourism 

 Outbound Tourism 

 Domestic Tourism 

 International Tourism  

6. Make a distinction between Inter-regional and Intra-regional Tourism; Inbound 

and Outbound Tourism; Domestic and International Tourism. (2 Marks each) 
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Unit-II: Various forms of Tourism in Modern Era 

A. Concepts of Different Forms of Tourism in the Modern Period 

1. Educational Tourism:  

Educational tourism is a mode of travel 

to various destinations aimed at 

acquiring knowledge and experiences of 

an educational, professional, or personal 

nature in areas such as history, culture, 

social, or language learning. The aim of 

educational tourism is to make the 

learning process more practical and 

interactive, as well as introduce students to different cultures. India has been an important 

centre for education in South Asian countries since the ancient period. Taxila University, 

Nalanda University, Vikramshila University, and Odantapuri were among the famous 

learning centres in India as well as in whole world. 

Classification of Educational Tourism: Although there is no clearly defined classification 

of education tourism, but here are some major types: youth travel (excursions), tourism 

education, international research programs, student exchange program, workshop travels, 

language schools, etc. 

2. Business Tourism: 

Business tourism is a form of travel that 

involves undertaking business activities 

that are based away from home. 

Annually, more than 100 million 

business trips are made around the 

world. Business tourism mostly occurs 

between the months of February-May 

and September-November, which is due 

to a large number of different events (exhibitions, conferences, etc.) and high business 

activity. There is a strong and correlative relationship between a country‟s economy and 

business tourism. Business travellers are less cost sensitive in their expenditures as they 

themselves generally devote only a fraction of the cost. Research has shown that business 
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travellers spend up to four times more during their trip than any other types of tourists. 

Business tourism also promotes the development of advanced infrastructure and 

transportation systems, which also benefit other forms of tourism as well as the 

local population. There are several famous business tourism destinations across the world, 

which include New York, London, Paris, Shanghai, Toronto, Singapore, San Francisco, Hong 

Kong, Tokyo, and Chicago, respectively. 

Business Tourism can be divided into following four categories; 

 Meetings: Meetings include face-to-face interaction between the business partners in 

different locations around the world for discussing different topics of business. 

Example: financial seminars, board meetings for corporate groups, etc. 

 Incentive Trips: Incentive travel is defined as a trip designed to motivate, 

incentivize, and reward employees or business associates. This type of trip could 

range from being given to one individual, all the way up to large group awards made 

available only after certain targets have been met throughout the year. Example: 

awarding a ceremony or travel incentive to high performing employees.  

 Conference:  Conference is intended for attending large-scale meetings that may last 

a day or several days. The Paris, London, Madrid, Geneva, Brussels, Washington, 

New York, Sydney, and Singapore are the primary destinations for conferences in the 

world. Example: Asia Pacific Economic Co-operation (APEC), Conference of the 

Parties (COP10), etc. 

 Exhibition: Exhibitions offer opportunities for businesses to connect with the 

international industry community. The exhibition industry entices two groups of 

people: those with something to sell and those who attend with a view to making a 

purchase or getting information. Example:  art gallery exhibition, museum, etc. 

MICE: The words Meetings, Incentive, Conferences and Exhibition in the context of 

business tourism are abbreviated as MICE. MICE tourism has been recognised as „The 

Meeting Industry‟ according to the United Nations World Tourism Organisation. 
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3. Sports Tourism: 

Sports tourism is associated with the 

travelling of people in different parts of 

a country or world to observe any 

sporting event as spectators or actively 

participate in those sporting activities. 

Some examples of sport tourism that 

attract most tourists worldwide are the 

Olympic Games, the FIFA World Cup, 

the Cricket World Cup, etc. 

Importance of Sports Tourism: 

 Sport tourism plays an important role in the economic growth of the tourism 

destination area. 

 It helps in the promotion of the destination region and surrounding tourism 

attractions. 

 Sport tourism leads to the infrastructural development of the destination area through 

the construction of roads, transport networks, hotels, stadiums, restaurants, etc.  

 It is associated with the socio-cultural interaction between the people of different 

countries, regions, communities, etc.  

 Sport tourism encourages healthy living and wellness activities. 

 

4. Pilgrimage Tourism: 

Pilgrimage tourism is the type of 

tourism that entirely or powerfully 

motivates tourists for the achievement 

of religious attitudes and practices. 

Pilgrimage tourism is essentially the 

process of visiting pilgrimage sites. 

The Char Dhams (four holy sites) of 

India, namely Badrinath, Dwarka, 

Puri, and Rameswaram; the Chota Char Dhams of Uttarakhand, namely Yamunotri, 

Gangotri, Kedarnath, and Badrinath; holy Kashi-Baranasi beside the bank of the Ganges; the 
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birth place of Lord Krishna in Mathura-Brindavana; are among the most holy Hindu 

pilgrimage destinations in India since ancient times. 

Basic features of pilgrimage tourism; 

 To perform pilgrimage as an act of worship 

 To express gratitude, confess sin, and perform a vow 

 To achieve social and spiritual salvation 

 To commemorate and celebrate certain religious events 

 To be in communication with co-religionists 

 

 PRASHAD Scheme:  

The Ministry of Tourism introduced the “National Mission on Pilgrimage Rejuvenation and 

Spiritual Augmentation Drive (PRASAD)” in 2014–15 with the goal of holistically 

developing recognised pilgrimage places. In October 2017, the program‟s name, which had 

previously been PRASAD, was changed to “National Mission on Pilgrimage Rejuvenation 

and Spiritual Heritage Augmentation Drive (PRASHAD)”. This scheme focuses on 

developing and identifying pilgrimage sites across India for enriching the religious 

tourism experience. 

5. Cultural Tourism: 

Cultural tourism involves travelling to 

experience the culture, heritage, arts, 

and traditions of a particular 

destination. It is directed toward 

experiencing the way of life of a 

people; to include food, music, dance, 

language, dress and fashion, arts, 

heritage, and the special character of 

unique places. Cultural tourism 

encompasses a wide range of activities and experiences, including visiting historical sites, 

museums, art galleries, religious landmarks, festivals, cultural events, and participating in 

traditional ceremonies or rituals. 
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Cultural Tourism in India 

India is the birthplace and cradle of some of the world‟s major cultures and religions. The 

nation is home to a large number of world-class historic monuments that have an enticing 

influence and have long drawn visitors from around the world. The following are examples of 

famous cultural tourism destinations in India.  

 The Pushkar Fair (Rajasthan) 

 The Taj Mahotsav (Uttar Pradesh) 

 The Suraj Kund Mela (Haryana) 

 The Taj Mahal (Uttar Pradesh) 

 The Hawa Mahal (Uttar Pradesh) 

 The Hampi Temple (Karnataka) 

 The Ajanta & Ellora Caves (Maharashtra) 

 The Mahabalipuram Temple (Tamil Nadu) 

 

6. Medical Tourism: 

The concept of medical tourism is 

associated with the travelling of people 

from one region to another, or often from 

one country to another, to obtain medical 

treatments. In earlier times, people 

generally preferred to travel from 

developing countries to developed 

countries for better medical treatments. 

But in recent decades, people from highly developed countries have often travelled to less 

developed countries to obtain low-priced medical treatments. In such a context, India is one 

of the most popular hubs of medical tourism in the world for its high-quality healthcare 

facilities at affordable prices. The famous South Indian city, namely Chennai, has been 

termed as the Health Capital of India for its superior health care services. The city attracts 

nearly half of the (about 45 percent) country‟s foreign health tourists and around 30 to 40 

percent of domestic health travellers. Besides Chennai, other cities like 

Bengaluru, Chandigarh Capital Region (CCR), Delhi NCR, including Gurugram 

and Faridabad, Jaipur, Kerala, Kolkata, and Mumbai are other famous medical tourism cities 

in India.  
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Medical tourism in India has experienced significant growth in recent years for its availability 

of quality healthcare infrastructure facilities, cost-effective treatment solutions, presence of 

specialized and experienced medical expertise, mitigation of language barriers, tourism 

opportunities in the country's rich heritage sites, etc.  

7. Wellness Tourism: 

The concept of wellness 

tourism is associated with the 

voluntary travelling of people 

to different destinations around 

the world for the purpose of 

healthy living and promoting 

physical and spiritual well 

being. It aims to control mental 

stress levels and promote a 

healthy lifestyle. The United 

States of America, Germany, Japan, France, and Austria are the top five leading countries in 

the world that attract more than half of the wellness tourists on the global market. India also 

plays a vital role in wellness tourism, as many travellers come to India to experience yoga, 

Ayurveda, and other traditional Indian wellness practices. The following are examples of the 

famous four forms of wellness tourism; 

 Yoga Retreats: Yoga has a lot of health benefits, as it can boost mental health, 

control stress, support healthy eating, promote weight loss, enhance mindfulness, and 

improve quality sleep. 

 Culinary Wellness Retreats: Culinary wellness retreats help in learning the local 

cuisine, recipes, etc. that could be used to improve health conditions. 

 Ayurveda Retreats: Ayurveda retreats follow the traditional methods of Indian 

medical treatment that focus on restoring balance in the body and mind through the 

use of natural remedies.  

 Ecotourism Activities: Ecotourism is responsible travel in nature without harming or 

destroying natural resources. It helps with spiritual recreation by enjoying the natural 

beauty. 
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8. Adventure Tourism: 

Adventure tourism is a new concept in 

the tourism industry that engages 

tourists in adventurous, daring, and life 

risking activities such as trekking, 

climbing, rafting, scuba diving, etc. 

These activities often lead to major 

damages, serious injuries, and even 

death. Based on the severity of 

adventure activities, such tourism is 

classified into two categories; 

 Hard Adventure: Hard adventure refers to activities with high levels of risk, 

requiring intense commitment and advanced skills. Example: caving, mountain 

climbing, rock climbing, ice climbing, trekking, and sky diving, etc. 

 Soft Adventure: Soft adventure refers to activities with low levels of risk, requiring 

minimal commitment and beginner skills. These activities are less dangerous as 

compared to hard adventure tourism. Example: bird watching, camping, eco-tourism, 

fishing, hiking, horseback riding, hunting, safaris, etc. 

Adventure Tourism in India: 

India offers a wide range of adventure tourism activities in different locations, regions of the 

country. Here are some examples; 

 Heli-Skiing in Jammu and Kashmir,  

 Paragliding in Ladakh,  

 Whitewater Rafting in Rishikesh,  

 Camping in Coorg,  

 Scuba Diving in Andaman & Nicobar Islands,  

 Skiing in Auli,  

 Windsurfing in Kerala, 

 Mountain Biking in Sikkim,  

 Trekking in Spiti Valley,  

 Rhino Spotting in Kaziranga National Park, and  

 Caving in Meghalaya etc. 
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9. Wildlife Tourism: 

Wildlife tourism occurs in 

protected areas such as special 

conservation areas, protected 

forests, sanctuaries, national 

parks, etc.  It offers observation 

and interaction with wild 

animals in their natural habitats. 

The most common form of 

wildlife tourism is a safari tour 

by foot or by car through which 

travellers explore the beauty of wildlife. Wildlife tourism has both positive and negative 

impacts on nature as well as the overall tourism experience. Wildlife tourism plays a vital 

role in preserving, protecting, and conserving natural resources, wild animals, and the natural 

habitats of tourism destinations. While it has several negative impacts, such as habitat 

destruction, biodiversity loss, man-animal conflict, deforestation, overcrowding, pollution, 

etc.  

Although India has the world‟s largest human population, the country still has vast 

reservoirs of wildlife resources. The popular wildlife safari destinations in India are Jim 

Corbett National Park, Ranthambore National Park, Kaziranga National Park, Bandhavgarh 

National Park, Panna National Park, Kanha National Park, Pench National Park, Bandipur 

National Park, etc. 

10. Nature Tourism: 

Nature tourism is responsible travel 

to natural areas that is often called 

ecotourism or nature-based tourism.  

It involves travelling to natural 

environments to watch natural 

beauty, wild life, biodiversity, 

landscapes, cultural heritage, etc.  

This type of tourism is based on the 

natural attractions of a region. Such natural attractions include deserts, rainforests, grasslands, 

mountains, beaches, rivers, swamps, caves, etc. as well as the unique life forms that inhabit 



71 | P a g e  
 

those environments (animals, birds, insects, and plants). Nature-based tourism encourages the 

conservation and protection of natural environments, natural resources, biodiversity, etc.  But 

if it is not managed sustainably, it has negative impacts on the environment, such as habitat 

destruction, environmental degradation, pollution, wildlife harassment, etc. Popular nature 

tourism destinations often experience overcrowding that leads to several negative impacts on 

the environment.  

In India, the famous nature tourism destinations are Bandipur National Park (Karnataka), 

Corbett National Park (Uttarakhand), Panchet Hill (West Bengal), Sundarbans (West 

Bengal), etc. 

11. Heritage Tourism: 

Heritage tourism is associated with 

travelling of people from one 

region to another or from one 

country to another to visit world 

heritage sites, traditional heritage 

monuments, gardens, and places as 

recognized by UNESCO, 

archaeological societies, etc. 

Heritage tourism in India is the best way to explore and get insights into India‟s rich ancient 

past. According to the United Nations Educational, Scientific, and Cultural 

Organization (UNESCO), there are a total of 42 World Heritage Sites in India. Out of these, 

34 are cultural, seven are natural, and one, Kanchenjunga National Park, is of mixed type. 

The famous cultural heritage sites in India are; 

 Agra Fort, Uttar Pradesh  

 Ajanta Caves, Maharashtra 

 Ellora Caves, Maharashtra 

 Taj Mahal, Uttar Pradesh 

 Konark Sun Temple, Odisha 

 Fatehpur Sikri, Uttar Pradesh 

 Santiniketan, West Bengal 

 Humayun‟s Tomb, Delhi  

 Qutub Minar and Monuments, Delhi 

Cultural Heritage site 

Ajanta Caves, Maharashtra 
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 Red Fort Complex, Delhi  

The seven Natural heritage sites in India are; 

 Sundarbans National Park, West Bengal 

 Western Ghats, Kerala, Tamil Nadu, Karnataka, Goa, Maharashtra, and Gujarat 

 Nanda Devi and Valley of Flowers National Parks, Uttarakhand 

 Manas Wildlife Sanctuary, Assam 

 Great Himalayan National Park, Himachal Pradesh 

 Keoladeo National Park, Rajasthan 

 Kaziranga National Park, Assam 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mixed Heritage Site, 

Kanchenjunga National Park, Sikkim 
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B. Salient Features of Tourism Products 

 

3. Tourism Products and their Classification: 

A tourism product is the combination of accommodation, food, transportation, entertainment, 

and many other goods and services that are used throughout the trip. The tourism products 

can be classified as: 

 Nature based tourism products: 

The tourism products that have been created 

using the resources provided by nature are 

called natural tourism products. Examples: 

mountains, rivers, lakes, forest, sea, etc. 

 

 Man-made tourism products:  

These kinds of tourism products are made or 

created by humans to satisfy the leisure, 

pleasure, or business needs of tourists. 

Examples: historical palaces, buildings, 

monuments, etc. 

 

 Symbiotic tourism products:  

Symbiotic tourism products have a mixture 

of both natural and man-made features. For 

example, the water adventure activities in 

the Maldives have been created by humans, 

whereas the resource on which these 

activities are performed has been provided 

by the nature, which is the sea. 

 

 

 

Source: https://egyankosh.ac.in/  

 



74 | P a g e  
 

 Site based tourism products: 

Site-based tourism products are primarily 

located around a specific location or site. 

Examples: waterfalls, historical site, etc.  

 Event based tourism products: 

Event based tourism products are 

organized at certain destinations to attract 

tourists. Such events may be traditional, 

occasional, or promotional in nature. The 

famous Kumbhmela at Allahabad, Ujain, 

Nasik, and Haridwar is a perfect example 

of an event based tourism product.  

 

4. Salient Features of Tourism Product 

i. Intangibility: Tourism 

product is basically intangible 

in nature as it cannot be 

touched.   

ii. Inseparability: Tourism 

product is inseparable in 

nature as it cannot be 

separated from the tourism 

destination. 

iii. Heterogeneity: Tourism 

product is heterogeneous in 

nature as it has varying 

perceptions among different individuals.  

iv. Perishability: Tourism product is highly perishable in nature, as production and 

consumption of tourism product take place simultaneously. 

v. Ownership: Tourism products can‟t be owned by tourists, as they can only pay for 

tourism products and services.  

 

Source: https://egyankosh.ac.in/  

Salient 
Features of 

Tourism 
Products

Intangibility

Ownership

InseparabilityHeterogeneity

Perishability
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Practice Questions 

1. Discuss the various forms of tourism in the modern period. (10 marks ) 

2. What do you mean by tourism products? Write down the salient features of 

tourism products. (2+8=10 marks)  

3. Define each form of tourism in the modern era: (2 marks each) 

 Educational Tourism 

 Business Tourism 

 Sports Tourism 

 Pilgrimage  Tourism 

 Cultural Tourism  

 Medical Tourism 

 Nature Tourism 

 Wildlife Tourism 

 Heritage Tourism 

 MICE tourism 

 Eco-Tourism 

4. Make a classification of tourism products with suitable examples. (5 marks) 
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Unit-III: Key Stakeholders of Tourism and Travel 

Management 

A. State Level Organizations 

1. Department of Tourism (Government of West Bengal) 

The Department of Tourism acts under the government of West Bengal. It is an interior 

ministry mainly responsible for the administration of the development of Tourism in West 

Bengal. The Department of Tourism in West Bengal is engaged in facilitating the services for 

promotion of tourism. The Department has a unit named West Bengal Tourism Development 

Corporation (WBTDCL) which has many tourist centers all around the state in various 

districts, where online booking is also available. The Department has taken a number of 

initiatives and also offering various packages through WBTDCL throughout the year as well 

as on special occasions and festivals like Durga Puja of the biggest festivals of the world, 

Christmas, Poush Mela, Basant Utsav, etc. The Department has a digital presence through its 

website, mobile app, social media, radio, and TV, as well as audio-visual mediums. 

Mission of West Bengal Tourism Department:  

West Bengal is one of the most culturally and ethnically diverse state of India. The tourism 

department of West Bengal aims to promote tourism and tourism related investment through 

showcasing the unique geographical setting of the state along with its various tourism-related 

assets. It will develop the necessary infrastructure and promote tourism in an integrated 

manner which will not only bring in more investment and further the socio-economic goals of 

the Government, but also ensure that all these are in conformity with the relevant acts, rules 

and regulations relating to environmental protection. The overall aim is to see that the 

tourism sector contributes towards improving the quality of life of people in general. 

Vision of West Bengal Tourism Department:  

The diverse rich resources of West Bengal could be leveraged for tourism. As per the State 

Tourism Policy, the State will focus on these assets to proactively develop different tourism 

products/destinations. The tourism products/destinations to be accorded priority will be as 

follows: 

i. Nature Based Tourism: West Bengal is replete with most of the natural assets that 

exist in the country, except the desert. Some of these assets are unique (e.g. 

Sunderbans delta, tea plantations, beaches, mountains and wildlife) and give the state 
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a huge competitive advantage. Tourism will be developed around these natural 

resources, which will include Sunderbans Tourism, Plantation Tourism, Sea and 

Coastline Tourism, Mountain Tourism, Eco and Forest Tourism, and River Tourism. 

 

ii. Cultural Tourism: West Bengal is the cultural capital of India. It has constantly 

produced thoughts, ideas and events which have brought forth freshness and 

rejuvenation in society both in India and the world. This strength of West Bengal 

needs to be taken forward with greater vigour from a tourism perspective to give 

tourism an unmatched strength in the State. The specific components of Cultural 

Tourism that will be focused upon will include Fairs and Festivals Tourism, Heritage 

Tourism, Arts and Crafts Tourism, Cuisine Tourism, Film Tourism, Family, Relatives 

and Friends Tourism, and Village Tourism. 

iii. Religious Tourism: India is known for its religious places of worship. Visiting to 

several religious destinations became a biggest reason for travel in India, and West 

Bengal too has a vital role in religious tourism. Tourism products involving religious 

destinations will be developed. 

iv. Contemporary Tourism: To remain competitive, West Bengal will also focus on 

tourism products that are contemporary and which provide a reason for people to 

travel. These would include Shopping Tourism, Convention Tourism, Leisure and 

Amusement Parks Tourism, Medical Tourism, Rail Tourism, Highway Tourism, 

Sports Tourism, Special Tourism Zones, and other tourism products. 

Top Tourism Destinations in West Bengal are Kalimpong, Digha, Sunderban, Darjeeling, 

Dooars, Santiniketan, Puruliya, Bishnupur, and Kolkata etc.  

Some Tourism Properties under the Department of Tourism are Aranya (Jaldapara), Matla 

(Sunderban), Meghbalika (Darjeeling), Motijheel Park (Murshidabad), and Rangabitan 

(Bolpur) 

 

 

 

Source: West Bengal Tourism (wbtourism.gov.in) 
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WBTDC 
Tourism 
Circuits 

1. 
Himalayan 

Circuit

2. Wildlife 
Circuit

3.Heritage 
Circuit

4. Riverine 
Circuit

5. Metro 
Circuit

6. Town 
Circuit

7. Beach 
Circuit

2. West Bengal Tourism Development Corporation Limited  

(WBTDCL) 

 The West Bengal Tourism Development Corporation Limited (WBTDCL) is a state 

government agency which promotes tourism in West Bengal under Department of 

Tourism (West Bengal). It was incorporated on 29 April 1974 under the Companies Act, 

1956.  

 It is a nodal agency of Tourism Department which was incorporated with the objectives to 

develop and promote tourism in 

the state of West Bengal and for 

this purpose to take over, run and 

manage hotels, lodges, guest 

houses, motels, restaurants etc as 

well as to popularize tourist 

destinations in the state and 

conduct tour packages to those 

places.  

 The WBTDCL is committed to 

provide its resources and 

expertise for both domestic and 

international tourists visiting 

West Bengal and to rise to their expectation in experiencing the art, culture, heritage and 

nature of the state.  

 At present WBTDC manages lodges and hotels in 39 various locations across the state 

of West Bengal (WBTDC, 2024). The most famous destinations are Baharampur, 

Bakkhali, Birbhum, Bishnupur, Bolpur, Darjeeling, Diamond Harbour, Digha, Jalpaiguri, 

Jaldapara, Jayanti-Buxa, Jhargram, Kalimpong, Lataguri, Murti, Puruliya, Rampurhat, 

Sunderban, Siliguri, Salt Lake, and Tarakeswar etc,  

 The WBTDC promotes many tour packages to attract tourism in various beautiful tourism 

destinations of West Bengal. Such examples are Sunderban tour packages, Kolkata 

connect city tour packages, Poush Mela, etc. 

 Along with tourism, the agency provides essential facilities like twenty four hours 

generator facilities, Air Conditioner facilities, car parking facilities, conference room 
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facilities, Wi-Fi facilities, travel arrangement facilities, restaurant, and room meal 

facilities etc. 

 The tourism systems under WBTDC are classified into seven broad categories which are 

collectively known as Tourism Circuits. The following table and Photo plates present the 

details of these tourism circuits. 

Major Circuits Famous Destinations Example 

1. Himalayan 

Circuit 

Darjeeling, Kalimpong, 

Kurseong, Siliguri 

Hill Top Tourism Property Earlier Hill Top 

Tourist Lodge: Kalimpong 

2. Wildlife 

Circuit 

Jaldapara, Murti, 

Jalpaiguri, Sunderban,  

Lataguri, 

Moorti Tourism Property Earlier Murti 

Tourist Lodge: Murti 

3. Heritage 

Circuit 

Malda, Baharampur, 

Bolpur, Bishnupur, 

Tarakeswar 

Shantobitan Tourism Property Earlier 

Shantiniketan Tourist Lodge: Bolpur 

4. Riverine 

Circuit 

Diamond Harbour, 

Maithon, Hooghly 
Sabujdweep Tourism Property, Balagarh 

5. Metro Circuit 
Barrackpore, Salt Lake, 

Kalighat 

Udayachal Tourism Property Earlier 

Udayachal Tourist Lodge: Salt Lake 

6. Town Circuit 
Durgapur, Rampurhat, 

Gazoldoba, Raigunj 
Bhorer Alo Tourism Property: Gazoldoba 

7. Beach Circuit 
Bakkhali, Digha, 

Gangasagar 
Gangasagar Tourism Property: Gangasagar 

Source: West Bengal Tourism Development Corporation Limited, 2024 
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Himalayan Circuit, Darjeeling Wildlife Circuit, Jaldapara 

Heritage Circuit, Bishnupur 

Town Circuit, Gazoldoba 

Metro Circuit, Salt Lake 

Riverine Circuit, Maithon Dam 

 Beach Circuit, Digha 

Beach Circuit, Digha 
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B. National Level Organisations 

Organization Full Name Functions 

5. Ministry 

of Tourism 

Governme

nt of India 

 The Ministry of Tourism is the nodal agency to formulate 

national policies and programs for the development and 

promotion of tourism throughout the country. The 

regional offices of the Ministry of Tourism are located in 

five cities: Chennai, Guwahati, Kolkata, Mumbai, and 

New Delhi. The other offices are located in Agra, 

Aurangabad, Bengaluru, Bhubaneswar, Goa, Hyderabad, 

Imphal, Indore, etc. The ministry represents India as an 

attracting tourism destination all over the world through 

various marketing and promotional strategies such as 

advertising campaigns, participation in international 

travel fairs, events, exhibitions, etc. The ministry deals 

with several tourism development activities, such as 

infrastructural development programs (establishment of 

transport networks, hotels, restaurants, resorts, tourism 

circuits, etc.), organization of cultural events, 

conservation of heritage sites, etc. 

The ministry of Tourism had launched Swadesh Darshan 

Scheme in year 2014-15 with a view to promote 

integrated development of thematic tourist circuits in the 

country. In such context, the Ministry has sanctioned 76 

projects under the scheme. 

The ministry has launched PRASAD Scheme (National 

Mission on Pilgrimage Rejuvenation and Spiritual, 

Augmentation Drive) (PRASAD) with the objective of 

integrated development of identified pilgrimage 

destinations across the country. 
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6. ITDC India Tourism 

Development 

Corporation  

India Tourism Development Corporation (ITDC) is a 

public sector organization under the administrative 

control of the Ministry of Tourism. ITDC was 

incorporated on October 1, 1966, and it has played a key 

role in the development of tourism infrastructure in the 

country. The corporation provides several services for 

travel, tourism, and hospitality-related needs. At present, 

the corporation is running hotels and restaurants at 

various tourism locations, besides providing transport 

facilities. ITDC has played a committed and pivotal role 

in the development of tourism infrastructure in backward 

areas, thereby trying to promote regional balance.  

7. DGCA Directorate 

General of 

Civil Aviation 

The Directorate General of Civil Aviation (DGCA) is the 

regulatory body governing civil aviation in India. It is 

responsible for ensuring the safety, security, and 

efficiency of civil aviation operations within the country. 

DGCA is an attached office of the Ministry of Civil 

Aviation. DGCA also coordinates all regulatory functions 

with the International Civil Aviation Organisation 

(ICAO). The head-quarter of DGCA is located in New 

Delhi, with its regional offices in Mumbai, Kolkata, 

Chennai, and Bangalore. The vision of DGCA is to 

promote safe and efficient air transportation through 

regulation and a proactive safety oversight system.  
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8. ASI Archaeological 

Survey of India  

The Archaeological Survey of India (ASI) is an Indian 

government agency that is responsible for archaeological 

research along with the conservation and preservation of 

cultural and historical monuments in the country. It is an 

attached office of the Department of Culture. The 

Archaeological Survey of India (ASI) was established in 

1861 by Alexander Cunningham during the British 

Period. The major activities of the ASI are maintenance, 

conservation and preservation of centrally protected 

monuments, sites and remains. It conducts archaeological 

exploration and excavation regularly. At present, the ASI 

has declared 3656 ancient monuments to be of national 

importance in the country. These can include everything 

from temples, mosques, churches, tombs, and cemeteries 

to palaces, forts, step-wells, and rock-cut caves. The 

famous cultural hubs of ASI are Mahabalipuram, Ajanta 

and Ellora, Hampi, Kurukshetra, Chittorgarh, 

Kumbhalgarh, Sibsagar Monuments, and Fatehpur Sikri. 

Source: Ministry of Tourism Annual Report, 2022-2023; DGCA Organisation Manual, 2021; Archaeological 

Survey of India. 
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C. International Level Organizations 

Organization Full Name Functions 

UNWTO United Nations 

World Tourism 

Organization  

The United Nations World Tourism Organization is the 

United Nations agency responsible for the promotion 

of responsible, sustainable and universally accessible 

tourism. UN Tourism promotes tourism as a driver of 

economic growth, inclusive development and 

environmental sustainability and offers leadership and 

support to the sector in advancing knowledge and 

tourism policies worldwide.  Its headquarters are based 

in Madrid, Spain. The UNWTO works in six main 

areas, i.e., competitiveness, sustainability, poverty 

reduction, capacity building, partnerships, and 

mainstreaming. The Organization aims to maximize 

the positive economic, social, and cultural effects of 

tourism, while minimizing its negative impacts. As of 

2024, UN Tourism has a total of 160 member 

countries, 6 associate members, 2 observers and over 

500 affiliate members. 

UFTAA United Federation 

of Travel Agents 

Associations  

The United Federation of Travel Agents Association 

(UFTAA) is an association of travel agents and tour 

operators. It is one of the world largest organizations in 

the field of travel and tourism industry. UFTAA seeks 

to encourage travel among people of all nations and to 

support the freedom of travel throughout the world. In 

1966, it was founded in Rome, Italy with the merger of 

two large world organizations (FIAV and UOTAA). 

Presently, it has more than 30,000 travel agencies from 

120 member countries. UFTAA promotes and 

develops tourism at the national level as well as the 

international level. 
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WTTC World Travel and 

Tourism Council  

World Travel and Tourism Council is the global 

authority on the economic and social contribution of 

travel and tourism. The WTTC was established in 

1990. It promotes sustainable growth for the travel and 

tourism sector, working with governments and 

international institutions to create jobs, drive exports, 

and generate prosperity.  The WTTC is headquartered 

in London. It is made up of members from the global 

business community and works with governments to 

raise awareness about the travel and tourism industry. 

WTTC works to raise awareness of travel and tourism 

as one of the world‟s largest industries, supporting 255 

million jobs and generating 9 percent of world GDP. 

IATA International Air 

Transport 

Association  

The International Air Transport Association (IATA) 

plays a crucial role in the tourism industry, particularly 

in air travel, by providing a range of services and 

functions that facilitate the safe, secure, and efficient 

operation of airlines and the aviation sector. It is the 

trade association for the world‟s airlines, representing 

some 320 airlines, or 83% of total air traffic in the 

world. It is the prime vehicle for inter-airline 

cooperation in promoting safe, reliable, secure, and 

economical air services for the benefit of the world's 

consumers.  On April 19
th

, 1945, IATA was founded in 

Havana, Cuba. During its foundation, IATA had 57 

members from 31 nations, mostly in Europe and North 

America. But at present (2024), it has some 320 

members from 120 nations in every part of the globe.  
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PATA Pacific Asia Travel 

Association 

Founded in 1951, the Pacific Asia Travel Association 

(PATA) is a non-profit organisation that connects 

public and private organisations for the responsible 

development of the travel and tourism industry in 

the Asia Pacific region. Its headquarters are located in 

Bangkok, Thailand. The Association provides aligned 

advocacy, insightful research, and innovative events to 

its member organisations, comprising 95 governments, 

state, and city tourism bodies, 25 international airlines 

and airports, 108 hospitality organisations, 72 

educational institutions, and hundreds of travel 

industry companies in Asia Pacific and beyond. 

ICAO  International Civil 

Aviation 

Organization  

Established in 1947, the International Civil Aviation 

Organization (ICAO) is a United Nations agency that 

helps 193 countries to cooperate together and share 

their skies to their mutual benefit. It plays a significant 

role in facilitating safe, secure, and efficient 

international air travel, which is essential for the 

development and growth of tourism. The organization's 

headquarters are located in Montreal, Canada. It has 

regional and sub-regional offices spread around the 

world, including in Bangkok, Cairo, Dakar, Lima, 

Mexico City, Nairobi, and Paris, as well as a regional 

sub-office in Beijing. The vision of ICAO is to achieve 

sustainable growth in the global civil aviation system. 

The mission of ICAO is to serve as the global forum of 

states for international civil aviation. 

Source: UN Tourism (unwto.org); WTTC (https://wttc.org/); IATA (https://www.iata.org/); PATA 

(https://www.pata.org/); ICAO (https://www.icao.int/Pages/default.aspx). 

 

 

 

 

 



87 | P a g e  
 

7P’s in 
Tourism 

Marketing

Product 

Price 

People 

Process
Physical 
evidence

Promotion

Place 

7P’s in Tourism Marketing 

1 Product Product includes the services offered to travellers. 

 Example: transportation, accommodation,  etc. services 

2 Price Price includes the amount of money charged for tourism products 

and services. 

Example: Rs. 25,000 charged for 1 person 4 days tour in Kashmir 

3 Place It includes the channels through which tourism products and 

services are distributed.  

Example: travel agencies, tour operators, hotels, etc. 

4 Promotion Promotion includes the marketing strategies to attract tourists. 

Example: sales promotions, tour packages, etc. 

5 People People include human who participate in tourism including both 

customers and employees.  

Example: traveller, tourist, tour operators, etc. 

6 Process Process includes the systems and procedures to deliver tourism 

products and services.  

Example: hotel booking, ticket booking, etc. 

7 Physical 

Evidence  

It includes the environment and space where the service occurs.  

Example: physical environments, resorts, etc. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: https://egyankosh.ac.in/  
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Ease of Tourism: Role of AI, GPS, and Internet Connectivity  

           AI 

(Artificial Intelligence) 

Artificial intelligence, or AI, is technology that enables 

computers and machines to imitate human intelligence 

and problem-solving abilities. AI provides personalized 

recommendations for accommodation facilities, 

restaurant services, tourism attractions, etc. AI driven 

chatbots provide instant help to travellers during 

tourism, such as answering questions, providing 

directions, reserving facilities, and so on. It also helps in 

communication as it translates languages according to 

priority. It solves the issue of language barriers. 

          GPS 

(Global Positioning System) 

The Global Positioning System (GPS) is a network of 

satellites and receiving devices used to determine the 

location of any object on earth. It helps the traveller to 

determine their location in any place. It also provides 

direction in unknown destination and monitors travel 

routes through real time navigation. It also helps to find 

accommodation facilities, transport facilities, tourism 

attractions, restaurants, roads, etc.  

Internet Connectivity 

Internet connectivity provides affluence of information 

regarding tourism destinations, nearby tourism 

attractions, accommodation facilities, transport facilities, 

etc. It facilitates online booking and reservation systems 

such as ticket bookings for flights, railways, hotels, 

rental cars, etc. It enhances social connectivity as it 

connects travellers with their family members, friends, 

fellow travellers, etc. through real time communication 

system.  
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Practice Questions 

 
1. Briefly discuss the role of State level organizations in tourism and travelling. 10 

2. Briefly discuss the role of National level organizations in tourism and travelling. 

10 

3. Briefly discuss the role of International level organizations in tourism and 

travelling. 10 

4. Write the fulform of the following tourism and travel organizations: 

 WBTDC 

 ITDC 

 DGCA  

 ASI 

 UNWTO 

 UFTAA 

 WTTC 

 IATA 

 PATA 

 ICAO 

5. What do you mean by 7P’s in tourism marketing? Explain each. 3+7=10 

6. What are the roles of AI, GPS and internet connectivity in tourism and 

travelling? 10 
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Unit 4: Impacts of Tourism 

Economic Impacts of Tourism 

Positive Impacts:  

i. Generating Income and 

Employment: Tourism in India has 

emerged as an instrument of income 

and employment generation, poverty 

alleviation and sustainable human 

development. It contributes 6.77% 

to the national GDP and 8.78% of 

the total employment in India. 

Almost 20 million people are now working in the India‟s tourism industry.  

ii. Source of Foreign Exchange 

Earnings: Tourism is an important 

source of foreign exchange earnings 

in India. This has favourable impact 

on the balance of payment of the 

country. India's income from 

international tourism is expected to 

grow from US$ 8.7 billion in 2021 to 

US$ 16.92 billion in 2022. 

iii. Preservation of National Heritage and Environment: Tourism helps preserve several 

places which are of historical importance by declaring them as heritage sites.  

iv. Developing Infrastructure: 

Tourism tends to encourage the 

development of multiple-use of 

infrastructure that benefits the host 

community, including various 

means of transports, health care 

facilities, and sports centers.  
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v. Promoting Peace and Stability: Tourism industry can also help promote peace and 

stability in developing country like India by providing jobs, generating income & 

diversifying the economy. 

vi. The Multiplier Effect: The flow of money generated by tourist spending multiplies as it 

passes through various sections of the economy. 

vii. Regional Development: The underdeveloped regions of the country can greatly benefit 

from tourism development. Many of the economically backward regions contain areas of 

high scenic beauty and cultural attractions. 

viii. Economic Value of Cultural Resources: Tourism provides monetary incentives for the 

development of many local crafts and culture, thus it has an effect on the income of the 

local artisans and artists. 

ix. Promotion of International 

Understanding: Tourism can also 

become an effective tool to develop 

a better understanding and 

interaction amongst people of 

different countries.  

Negative Impacts:  

i. Creating a Sense of Antipathy: Tourism brought little benefit to the local community. In 

most all inclusive package tours more than 80% of travelers‟ fees go to the airlines, hotels 

and other international companies, not to local businessmen and workers.  

ii. Import Leakage: This commonly occurs when tourists demand standards of equipment, 

food, drinks, and other products that the host country cannot supply, especially 

developing countries.  

iii. Seasonal Character of Job: The job opportunities related to tourism industry are 

seasonal in nature as they are available only during the tourist season.  

iv. Increase in Prices: Increasing demand for basic services and goods from tourists will 

often cause price hikes that negatively affect local residents whose income does not 

increase proportionately.  

Source: Venkatesh, M., & Raj, D. J. (2016). Impact of tourism in India. International Journal 

of Scientific Engineering and Applied Science, 2(1), 167-184. 
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Environmental Impacts of Tourism 

Positive Impacts: 

ii. Financial resources for environmental conservation: Tourism can provide direct 

financial resources for environmental conservation. A typical example can be the national 

parks, wildlife sanctuaries etc wherein the entrance fee collected from tourists can be 

directly used for the conservation of the area.  

iii. Contribution to the government revenues:  It is not that tourism provides for the direct 

revenue sources only, rather tourism also 

helps boosting up government revenues 

by ways of various taxes, permit fees, 

taxes on sale and rental of recreational 

equipments, licensing fees on various 

tourist activities etc. Funds so collected 

can be used for payment of salaries to 

conservation staff and to fund other 

conservation efforts.  

iv. Better environmental planning and management: Sustainable tourism development at a 

natural destination promotes effective environmental planning and management. It involves 

careful study of available natural resources and finding ways to achieve a common ground 

among various stakeholders with conflicting interests. Sustainable tourism development 

also involves avoidance of serious environmental mistakes and management of the 

environmental resources in way wherein environmental assets significant for tourism are 

conserved and preserved. 

v. Raising the awareness with regard to environmental protection: Tourism has a huge 

potential to increase awareness with 

regard to environmental protection 

and problems being faced in usage 

of natural resources. It is the sheer 

nature of tourism which brings 

people close to the nature where 

they can appreciate the value of 

natural resources as well as 

understand the consequences of human interactions with nature in an unsustainable manner. 
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Travel organisations which are integral to tourism industry play a key role in raising the 

environmental awareness among not only the tourists but also among the local inhabitants.  

Negative Impacts 

i. Air Pollution: Air pollution is the contamination of air with solid/semi-solid/ gaseous 

components which affects the natural composition of air to the detriment of living 

organisms as well as physical structures. With increasing number of tourists at a 

destination, the number of vehicles is 

set to rise and the fact that vehicular 

emissions are a major contributor to 

the air pollution is beyond doubt. 

The best example can be Agra, 

where increased levels of air 

pollution due to tourist vehicles 

started affecting the white marble of one of the seven wonders of the world Taj Mahal 

and Hon‟ble Supreme Court of India has to intervene by banning all petrol and diesel 

vehicles near the monument, but not all destinations are so fortunate to have such an 

intervention.  

 

ii. Water Pollution and Scarcity of Water: Number of accommodation establishments 

(Hotels/Tents etc) at a destination is directly proportional to number of tourists visiting. 

Sewage waste generated from commercial accommodation establishments is 

comparatively more than privately used properties. In most of the cases, sewage and other 

liquid waste generated from the accommodation establishments finds its way to local 

water bodies like rivers/lakes/ponds etc thus polluting the local water resources. In some 

case it has been found to contaminate the ground water also. Rishikesh is one of the 

example where all tented accommodations on river banks have to be banned because of 

increased water pollution levels due to tourist activities.  

iii. Land Pollution / Land Degradation: Increased number of tourists demands for not only 

the larger number of tourism and recreational facilities but also it requires more 

supporting infrastructure like larger bus stands, railway stations, airports, taxi ways etc. 

Development in terms of facilities like hotels, restaurants, other recreational facilities and 

supporting infrastructure for tourism involves changes in natural landscape to suit the 

required facilities. It results in soil erosion and extensive paving. Construction of roads, 
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airports, railways lines/ railway 

stations, taxi ways etc results in 

degradation of land, loss to natural 

flora and fauna, ecological 

imbalances and deteriorated scenic 

beauty.  

iv. Noise Pollution: Increased noise 

levels from not only the transport activities like airplanes, trains, tourist vehicles like cars, 

buses but also due to recreational activities like dance parties, DJ nights etc cause serious 

noise pollution issues at the destination. Apart from causing annoyance, stress and 

hearing loss in extreme cases for humans, noise pollution also affects the natural activity 

patterns of wildlife at the destination.  

v. Deforestation: Plants are basis of every life form and forests play vital role in 

environmental management, these 

are the facts that everyone agrees. 

Rapid growth of tourism/mass 

tourism requires facilities which 

results in destruction of forests on 

a massive scale. Almost all the 

natural destinations/hill stations are 

facing this problem of acute land shortage for further development of tourism 

infrastructure and are cutting forests to meet the increasing demands. Deforestation is 

further giving rise to problems like soil erosion, loss of biodiversity, climate change and 

affecting the overall water cycle at the destinations.  

vi. Solid waste and littering: Heaps 

of solid wastes, garbage, plastics 

and other litter are not an 

uncommon sight on most of the 

popular tourist destinations. 

Thousands of tons of waste is 

produced by the tourists 

themselves and other service 

providers like hotels, restaurants etc. This results in the accumulation of waste on the 

destination itself.       Source: https://egyankosh.ac.in/  
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Socio-Cultural Impacts of Tourism 

Positive Impacts: 

i. Social tourism - all inclusive nature of tourism: Tourism in its earliest form was 

limited to the selected few and privileged sections of the society, however in the 

modern era with increase in income levels of people and more leisure time at hand, 

global tourism now encompasses the diverse group of people from all income and 

social groups. 

ii. Promotion to social stability and peace: Social stability is defined as the state when 

people of the society under consideration are at peace with themselves and with each 

other. It basically refers to the stability within the individual, within the group and 

with other groups. Tourism by its very nature provides ways and means for people to 

people interactions. It fosters relations not at government/diplomatic levels but at the 

levels of individual people/common citizens. 

iii. Enhanced understanding of social norms, values and practices: Tourists visiting 

places with different social and cultural norms when return to their native places 

begun to see their own social norms and values in all new light. Their understanding 

of the social norms and practices being followed by them and by the societies they 

visit makes them more broad minded and open to divergent views. A North Indian 

family visiting South India or vice versa for some marriage function is definitely 

going to return with much enhanced appreciation and understanding of the social 

norms, rites and rituals of marriage that are followed at both the places. 

iv. Social elevation and educational awareness: Human interactions which are integral 

part of tourism phenomenon have their own educational values too, though without 

any formal classrooms. Interactions between hosts and tourists are enriching 

experience for both sides. Individuals associated with tourism in any way i.e. as 

tourists, as local community, as hosts, as employees or as employers are likely to have 

positive changes in their own personalities and attitudes which become reflective of 

global understanding and acumen. 

v. Rejuvenation of cultural symbols: Cultural manifestations of the destination like 

fairs and festivals, art and craft, rites and rituals acts as prominent tourism attractions 

of the destination and tourism developments at places have shown marked 

rejuvenation of various cultural symbols. 
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Negative Impacts 

iv. Erosion of Destination Image: Tourism is one of the avenues that are prone to 

misuse by antisocial elements. Tourists not being fully accustomed to destination are 

more prone to cheating, fleecing and other types of crimes. It is the responsibility of 

local people to guide the tourists for their safety and security. 

v. Tourist-Host Relationship: Tourist-host relationship leads to cultural exchange 

through the interaction between local people and tourist. It promotes social integration 

between the people having different socio-economic background. But in many cases, 

it leads to conflicts and tensions due to disrespectful behaviour, environmental 

degradation, cheating etc.  

vi. Commoditisation of Culture: It has been observed that travel leads to regarding the 

local monuments, religious places, crafts and dances as a mere commodity. This 

happens usually whenever there is a high demand and at places where the tourist 

footfall is higher. The local population in order to reduce the gap between supply and 

demand starts adapting these tangible and intangible products as per the need of the 

tourist thus resulting in loss of its genuineness as well as the individual ethics. In 

India, at some places, it has also been observed that there has been major shift in the 

way many religious and other practices are observed by the local people as mere 

resource to earning livelihood. One such example is “Aarti-teeka” being offered to 

guests, in traditional Indian setting “Aarti-teeka” is generally performed during 

morning and evening hours only, however there are many hotel chains where this is 

being performed for every guest irrespective of his/her arrival time. Here, this 

tradition has been commoditised for the sake of visiting tourist‟s satisfaction. 

vii. Demonstration Effects: Demonstration effects are defined as the changes in 

individual behaviours caused by observing the action and behaviours of others. In 

case of tourism it is the influence felt by the members of host community on account 

of observing and imitating the conduct of visiting tourists. It is the changes induced in 

the lifestyles of host community due to their enchantment towards the life style 

choices displayed by tourists. It has been observed, especially in rural destinations 

where enchantment towards visiting tourist‟s lifestyles has made significant changes 

in local habitant‟s life styles. Not necessarily the demonstration effect results in 

negative changes only, there may be positive changes also like women empowerment, 

girl education, shunning superstitions etc. However, many a times demonstration 
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effect result in negative consequences like drinking and gambling habits, disregard to 

traditions, drug abuse etc. 

Source: https://egyankosh.ac.in/  

Eco-Tourism and Sustainable Tourism 

 Ecotourism:  According to the International Ecotourism Society, ecotourism is defined 

as “responsible travel to natural areas that conserves the environment, sustains the well-

being of local people, and involves interpretation and education”. 

 Sustainable Tourism: If we evaluate the concept of sustainable tourism, this form of 

tourism takes into consideration of its current and future economic, social and 

environmental impacts, and making the use of all these resources to just an extent that the 

future generations too can use the same resources with the same experience. 

 

 

 

 

 

 

Need for Eco-Tourism and 
Sustainable Tourism

Conservation of Natural/Environmetal Resources

Habitat /Ecosystem Conservtion and Biodiversity 
Conservation

Education and Awareness

Long-term Viability of Tourism Destinations

Preservation of Cultural Heritage, Cultural Norms, 
traditions

Community Empowerment

Economic Development

Climate Change Mitigation
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Political Disturbances and its Impact on Tourism 
 

 Political disturbances lead to decrease in tourist‟s arrival in destination region. 

 Decrease in tourist‟s arrival leads to loss in revenue generation. 

 It often founds that tourists cancel ticket and other booking, accommodation, 

transport facilities due to political disturbances. 

 Political disturbances and unrests damage infrastructure facilities and attraction of 

tourism destinations.  

 It creates negative images about the tourism destination that negatively impacts on 

future tourist flow in the region. 
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Practice Questions 

1. Critically discuss the economic impacts of tourism. 10 

2.  Explain the positive and negative impacts of tourism on the physical environment 

of the destination area. 10 

3. Define the term ‘Demonstration Effect’ in the context of tourism. 2 

4. What do you mean by ‘Travel-Host Relationship’? 2 

5. Explain the concept of ecotourism and sustainable tourism and highlight their 

importance in minimizing environmental pollution. 2+2+6=10  

6. What are the strategies to combat the negative impacts of tourism? 5 

7. Briefly discuss the impacts of political disturbances on the tourism industry. 5 

 


